ГОСУДАРСТВЕННЫЙ КОНТРАКТ № 26-73-п5
на оказание услуг по подвижной радиотелефонной (сотовой) связи (закупка в сфере ИКТ)
ИКЗ: 261502705322478164300100210110000244
г. Санкт-Петербург					                                   «___» _______ 2026 г.

Государственное казенное образовательное учреждение высшего образования «Российская таможенная академия», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ____________________________________ (должность, фамилия, имя, отчество), действующего на основании _____________ (наименование документа, определяющего полномочия), с одной стороны, и _____________(полное и сокращенное наименование организации), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице __________________________________ (должность, фамилия, имя, отчество), действующего на основании _________________(наименование документа), с другой стороны,  вместе именуемые «Стороны» и каждое в отдельности «Сторона», по результатам закупочной сессии в Едином агрегаторе торговли «Берёзка» №___, на основании пункта 5 части 1 статьи 93 Федерального закона от 5 апреля 2013 г. № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» (далее – Федеральный закон № 44-ФЗ), от имени Российской Федерации, в целях обеспечения государственных нужд, заключили настоящий государственный контракт (далее – Контракт) о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ КОНТРАКТА
1.1. Исполнитель обязуется оказать услуги по подвижной радиотелефонной (сотовой) связи (закупка в сфере ИКТ) (далее  Услуги), а Заказчик обязуется принять и оплатить оказанные услуги в порядке и на условиях, предусмотренных Контрактом. 
1.2. Наименование, объем и иные характеристики оказываемой услуги указаны 
в Описании объекта закупки (приложение № 2 к Контракту), которые являются неотъемлемой частью Контракта.
  1.3. Место оказания услуг: 192241, г. Санкт-Петербург, ул. Софийская, 52, лит. А

2. ЦЕНА КОНТРАКТА И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 
2.1.   Максимальное значение цены Контракта составляет 40 000 рублей 00 копеек (сорок тысяч рублей 00 копеек), в  том  числе  НДС ___ % _____ (цифрами и прописью рублей)  ___ коп.  (если Исполнитель является плательщиком НДС либо указывается основание освобождения от уплаты НДС).
Цена единицы услуги указана в Перечне цен единицы услуги (приложение № 1 к Контракту).
2.2. Сумма, подлежащая уплате Заказчиком Исполнителю, уменьшается на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой Контракта, если в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком.
	2.3. Цена единицы Услуги определена на весь срок исполнения Контракта, является твердой и не может изменяться в ходе его исполнения, за исключением случаев, установленных Федеральным законом № 44-ФЗ. 
  2.4. Цена единицы услуги включает в себя все затраты Исполнителя, необходимые для выполнения обязательств по Контракту, в том числе транспортные расходы, затраты на страхование, уплату налогов, сборов, таможенных платежей (пошлин) и других обязательных платежей в соответствии с законодательством Российской Федерации, связанные с исполнением Контракта.  
  2.5. Финансирование Контракта осуществляется за счет средств федерального бюджета. (КБК 15307064740690059244,  КОСГУ 226, МПИ 153.00100153.18.Э.19486.26).
2.6. Оплата по Контракту осуществляется в рублях Российской Федерации. 
	Оплата по Контракту осуществляется в безналичном порядке в пределах лимитов доведенных Заказчику бюджетных обязательств путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя, указанный в Контракте. В случае изменения расчетного счета Исполнитель обязан в течение 2 (двух) рабочих дней в письменной форме сообщить об этом Заказчику, указав новые реквизиты расчетного счета. В противном случае все риски, связанные с перечислением Заказчиком денежных средств на указанный в настоящем Контракте счет Исполнителя, несет Исполнитель.
	2.7. Оплата оказанных услуг осуществляется ежемесячно по цене единицы услуги, установленной в Перечне цен единиц услуг (приложение № 1 к Контракту),  исходя из фактически оказанного объема услуг, который будет осуществлена в ходе исполнения Контракта, но в размере, не превышающей максимального значения цены контракта, в течение 7 (семи) рабочих дней с даты подписания Заказчиком Акта об оказании услуг (приложение № 3 к Контракту).
	Оплата услуг за декабрь 2026 года производится Заказчиком до 25 декабря 2026 года на основании выставленных исполнителем платежных документов (счета и счет-фактуры).
2.8. Аванс по Контракту не предусмотрен.
2.9. Обязательства Заказчика по оплате цены Контракта считаются исполненными с момента списания денежных средств с расчётного счета Заказчика.
2.10. В случае уменьшения Заказчику ранее доведенных лимитов бюджетных обязательств, приводящего к невозможности исполнения Заказчиком обязательств по Контракту, о чем Заказчик уведомляет Исполнителя, Стороны согласовывают в соответствии с законодательством Российской Федерации о контрактной системе в сфере закупок новые условия в части, касающейся цены Контракта и (или) сроков оказания услуг и (или) объемов оказания услуг.

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
3.1. Исполнитель обязан: 
3.1.1. Оказать услуги в порядке, объеме, в срок и на условиях, предусмотренных Контрактом, а также в соответствии с техническими нормами, требованиями общепринятых стандартов качества, эксплуатационно-техническими и другими нормативными документами, регламентирующими порядок организации оказания услуг, действующими в Российской Федерации.
3.1.2. Обеспечить соответствие результатов оказанных услуг требованиям качества, безопасности жизни и здоровья, а также иным требованиям безопасности (санитарным нормам и правилам, государственным стандартам), сертификации, лицензирования, установленным законодательством Российской Федерации и Контрактом;
3.1.3. Обеспечить за свой счет устранение недостатков Услуг, выявленных при приемке оказанных услуг и в период гарантийного срока, в порядке и на условиях, предусмотренных Контрактом;
3.1.4. В случае принятия решения об одностороннем отказе от исполнения Контракта направить его Заказчику с соблюдением требований Федерального закона № 44-ФЗ;
3.1.5. В установленном порядке и сроки предоставить (подписать) Заказчику надлежащим образом оформленные (подписанные) документы, предусмотренные пунктом 5.1 Контракта;
3.1.6. Предоставить Заказчику документы и принадлежности, относящиеся к предмету Контракта, а также своевременно предоставлять Заказчику достоверную информацию о ходе исполнения своих обязательств, в том числе о сложностях, возникающих при исполнении Контракта.
3.1.7. Не позднее одного рабочего дня, следующих за днем заключения Контракта предоставить Заказчику Ф.И.О. представителей Исполнителя, уполномоченных на совершение действий, связанных с исполнением Контракта, адресов электронной почты и телефонов указанных лиц;
3.1.8. В случае если законодательством Российской Федерации предусмотрено лицензирование вида деятельности, являющегося предметом Контракта, а также в случае если законодательством Российской Федерации к лицам, осуществляющим оказание услуг, являющихся предметом Контракта, установлено требование об их обязательном членстве в саморегулируемых организациях, Исполнитель обязан обеспечить наличие документов, подтверждающих его соответствие требованиям, установленным законодательством Российской Федерации, в течение всего срока исполнения Контракта. Копии таких документов должны быть переданы Заказчику по его требованию в течение 2 (двух) рабочих дней.
3.1.9. Соответствовать установленным извещением об осуществлении закупки требованиям к участникам данной закупки, и предоставлять достоверную информацию о своем соответствии таким требованиям, что позволило ему стать победителем по результатам закупочной сессии.
3.1.10. Обеспечить при исполнении обязательств по Контракту соблюдение действующих правил техники безопасности, правил пожарной безопасности и нести ответственность за их несоблюдение.
3.1.11. Приостановить оказание услуг в случае обнаружения независящих от Исполнителя обстоятельств, которые грозят годности или прочности результатов оказываемой услуги либо создают невозможность оказания услуг в установленный Контрактом срок, и незамедлительно сообщить об этом Заказчику. 
3.1.12. Вывезти мусор, возникший в ходе оказания услуг, обеспечить надлежащее содержание и своевременную уборку объекта, на котором оказываются услуги и прилегающей к нему территории. 
3.1.13. При оказании услуг обеспечить сохранность существующих слаботочных коммуникаций (линий связи, телевидения, охранной сигнализации), а также иного имущества Заказчика. 
3.1.14. Соблюдать установленный у Заказчика пропускной режим, в порядке и сроки, установленные Контрактом, Описанием объекта закупки (приложение № 2 к Контракту) предоставлять документы на работников Исполнителя, необходимые для обеспечения их пропуска на территорию Заказчика (сведения о транспортных средствах для оформления разрешения на въезд на территорию Заказчика).
3.1.15. Исполнитель уведомляет Заказчика о дате и времени начала оказания услуг не позднее чем за 1 (один) рабочий день до начала оказания услуг.
3.1.16. Используемый для оказания услуг товар (оборудование) должен быть новым (товаром, который не был в употреблении), надлежащего качества и полностью соответствовать характеристикам, установленным Приложением № 2 к Контракту.
3.1.17 Соответствовать требованиям действующих в Российской Федерации стандартов, технических регламентов, санитарных правил и норм, утвержденных для данного товара, не иметь дефектов, связанных с качеством его изготовления, либо с качеством используемых при его изготовлении материалов,  быть свободным от прав третьих лиц и не являться предметом залога, ареста или иного обременения.
3.1.18. По требованию Заказчика  по окончании оказания услуг Исполнитель обязан предоставить документы, удостоверяющие качество и безопасность товара (оборудования), относящиеся к товару (оборудованию) документы и принадлежности (технические паспорта, инструкции по эксплуатации на русском языке и др.).
3.1.19. Не позднее следующего рабочего дня с даты получения от Заказчика по адресу электронной почты, указанному в разделе 14 Контракта,  Акта приемки товаров, работ и услуг ф. 0510452[footnoteRef:1] подписать Акт и направить его Заказчику на адрес электронной почты, указанный в разделе 14 Контракта, а также почтой заказным письмом.  [1:  Акт приемки товаров, работ и услуг ф. 0510452 – документ, составленный по форме Акта приемки товаров, работ, услуг ф. 0510452, утвержденной приказом Минфина России от 28.06.2022 № 100н «О внесении изменений в приложения № 1 - 5 к приказу Министерства финансов Российской Федерации от 15 апреля 2021 г. № 61н «Об утверждении унифицированных форм электронных документов бухгалтерского учета, применяемых при ведении бюджетного учета, бухгалтерского учета государственных (муниципальных) учреждений, и Методических указаний по их формированию и применению».] 

3.2. Исполнитель вправе:
3.2.1. требовать от Заказчика произвести приемку оказанных услуг в порядке и сроки, предусмотренные Контрактом;
3.2.2. требовать своевременной оплаты на условиях, установленных Контрактом, надлежащим образом оказанных и принятых Заказчиком услуг; 
3.2.3. принять решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта в соответствии с гражданским законодательством; 
3.2.4. требовать возмещения убытков, уплаты неустоек (штрафов, пеней) в соответствии с Контрактом.
3.2.5. привлечь к исполнению своих обязательств соисполнителей. В случае привлечения Исполнителем соисполнителей предоставить Заказчику копию договора, заключенного с ними, в течение 2 (двух) рабочих дней с момента его заключения.
3.3. Заказчик обязан:
3.3.1. обеспечить своевременную приемку и оплату оказанных Услуг надлежащего качества в порядке и сроки, установленные Контрактом; 
3.3.2. требовать уплаты неустоек (штрафов, пеней) в соответствии с Контрактом;
3.3.3. провести экспертизу оказанных Услуг для проверки ее соответствия условиям Контракта в соответствии с Федеральным законом № 44-ФЗ. 
3.3.4.  направить Исполнителю по электронной почте, указанной в разделе 14 Контракта либо по электронной почте, предоставленной в соответствии с пунктом 3.1.7 Контракта, результаты приемки в виде Акта приемки товаров, работ и услуг ф. 0510452.
3.4. Заказчик вправе:
3.4.1. требовать от Исполнителя надлежащего исполнения обязательств по Контракту;
3.4.2. требовать от Исполнителя своевременного устранения недостатков, выявленных как в ходе приемки, так и в течение гарантийного периода, в установленные Заказчиком сроки; 
3.4.3. проверять ход и качество выполнения Исполнителем условий Контракта, запрашивать информацию о ходе оказания услуг;
3.4.4. требовать возмещения убытков, причиненных по вине Исполнителя;
3.4.5. требовать от Исполнителя представления (подписания) надлежащим образом оформленных документов, указанных в пункте 5.1 Контракта;
3.4.6. отказаться от приемки и оплаты Услуг, не соответствующих условиям Контракта;
3.4.7. до принятия решения об одностороннем отказе от исполнения Контракта провести экспертизу оказанных Услуг с привлечением экспертов, экспертных организаций.

                                                   4. СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
4.1. Срок оказания Услуг: с момента подписания Контракта 00:00 часов по 31 декабря 2026 года 23:59 часов.
4.2. Исполнитель не может оказать Услуги досрочно.

5. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ 
5.1. Ежемесячно в срок не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента окончания календарного месяца, Исполнитель уведомляет Заказчика о завершении оказания услуги и предоставляет Заказчику подписанный со своей стороны комплект отчетных документов, а именно: Акт об оказании услуг (приложение № 3 к Контракту) в 2 (двух) экземплярах, счет, счет-фактуру (при наличии).
5.2. Заказчик не позднее 10 (десяти) рабочих дней после получения от Исполнителя документов, указанных в пункте 5.1 Контракта, рассматривает результаты, осуществляет приемку оказанных услуг на предмет соответствия ее объема и качества требованиям, установленным Контрактом, и оформление результатов приемки.
5.3. Для проверки оказанных Исполнителем услуг, предусмотренных Контрактом, в части их соответствия условиям Контракта, Заказчик обязан провести экспертизу. Экспертиза результатов, предусмотренных Контрактом, может проводиться Заказчиком своими силами или к ее проведению могут привлекаться эксперты, экспертные организации на основании контрактов, заключенных в соответствии с Федеральным законом № 44-ФЗ.
5.4. В случае соответствия оказанных услуг предъявляемым требованиям, в срок, указанный в п. 5.2 Контракта:
5.4.1. Заказчик принимает результат оказанных услуг и подписывает Акт об оказании услуг (приложение № 3 к Контракту),
5.4.2. на основании данных документов, подтверждающих оказанние услуг, ответственный исполнитель Заказчика формирует в электронной форме средствами информационной системы по ведению бухгалтерского учета Акт приемки товаров, работ и услуг ф. 0510452.  Акт подписывается ответственным лицом, принявшим результат оказанных услуг и утверждается Заказчиком (уполномоченным им лицом) в установленном законом порядке.
5.4.3. Заказчик формирует Акт в порядке, установленном п. 5.4.2. Контракта, и направляет скан-копию Акта по электронной почте, указанной в разделе 14 Контракта либо по электронной почте, предоставленной в соответствии с пунктом 3.1.7 Контракта, Исполнителю для подписания. Исполнитель (уполномоченный представитель Исполнителя) собственноручно подписывает копию электронного документа Акт приемки товаров, работ и услуг ф. 0510452, сформированного ответственным исполнителем (уполномоченным лицом) Заказчика.
5.5. Исполнитель не позднее следующего рабочего дня с даты получения от Заказчика по электронной почте (факсимильной связи) скан-копии сформированного на бумажном носителе электронного документа Акт приемки товаров, работ и услуг ф. 0510452, направляет Заказчику подписанный собственноручно Исполнителем (уполномоченным представителем Исполнителя) Акт приемки товаров, работ и услуг ф. 0510452 на адрес электронной почты, указанный в разделе 14 Контракта, а также высылает оригинал вышеуказанного документа в адрес Заказчика почтой заказным письмом.  
5.6. Если Исполнителем в срок, указанный в пункте 5.5 Контракта, не будет направлен Заказчику подписанный Акт приемки товаров, работ и услуг ф. 0510452, то данное бездействие со стороны Исполнителя будет означать его согласие с подписанием Акта приемки товаров, работ и услуг ф. 0510452. 
5.7. Если при приемке выявлены недостатки оказанных услуг, в том числе несоответствие качества оказанных услуг  условиям Контракта, несоответствие оказанных услуг сопроводительным документам Исполнителя, информация о недостатках указывается в Акт приемки товаров, работ и услуг ф. 0510452. В срок, указанный в п. 5.2 Контракта, Заказчик направляет Исполнителю мотивированный отказ от приемки (претензию) с приложением Акта приемки товаров, работ и услуг ф. 0510452.
В случае получения от Заказчика мотивированного отказа от принятия результатов оказанных услуг (претензия) Исполнитель в течение 2 (двух) рабочих дней, если иной срок не указан Заказчиком, обязан в соответствии с полученными от Заказчика замечаниями/требованиями устранить недостатки, повторно оформить и направить Заказчику комплект отчетной документации, предусмотренной пунктом 5.1 Контракта, для принятия Заказчиком оказанных Услуг.
5.8. В случае устранения Исполнителем недостатков результата оказанных услуг в надлежащем порядке и сроки, Заказчик в порядке и сроки, установленные настоящим разделом Контракта, осуществляет приемку результата оказанных услуг.
5.9. Акт об оказании услуг (Приложение № 3 к Контракту) считается подписанным с момента его подписания Заказчиком в соответствии с настоящим разделом.

6.  ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Контракту Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и условиями Контракта.
6.2. Стороны не несут имущественной и другой ответственности за полное 
или частичное невыполнение обязательств по Контракту, если докажут, что надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие обстоятельств непреодолимой силы или по вине другой Стороны.
6.3. Заказчик не несет имущественной и иной ответственности за полное или частичное невыполнение обязательств по оплате оказанных услуг в случае несвоевременного предоставления Исполнителем оригиналов первичных документов, в том числе по причине несвоевременного устранения ошибок в таких документах.
6.4. Размер штрафа за неисполнение или ненадлежащее исполнение Сторонами своих обязательств (за исключением просрочки исполнения обязательств) устанавливается настоящим Контрактом в соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 30 августа 2017 г. № 1042 «Об утверждении Правил определения размера штрафа, начисляемого в случае ненадлежащего исполнения заказчиком, неисполнения или ненадлежащего исполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательств, предусмотренных контрактом (за исключением просрочки исполнения обязательств заказчиком, поставщиком (подрядчиком, исполнителем), о внесении изменений в постановление Правительства Российской Федерации от 15 мая 2017 г. № 570 и признании утратившим силу постановления Правительства Российской Федерации от 25 ноября 2013 г. № 1063» (далее - Постановление Правительства Российской Федерации от 30 августа 2017 г. № 1042), в том числе рассчитывается как процент цены Контракта, или в случае, если Контрактом предусмотрены этапы исполнения Контракта, как процент этапа исполнения Контракта (далее - цена Контракта (этапа), если законодательством Российской Федерации не установлен иной порядок начисления штрафа.
6.5. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, Заказчик направляет Исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пеней).
6.6. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства, и устанавливается Контрактом в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены контракта (отдельного этапа исполнения контракта), уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных контрактом (соответствующим отдельным этапом исполнения контракта) и фактически исполненных Исполнителем, за исключением случаев, если законодательством Российской Федерации установлен иной порядок начисления пени.
6.7. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, размер штрафа устанавливается в размере 10 процентов цены контракта (этапа).
6.8. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, которое не имеет стоимостного выражения  устанавливается штраф в размере 1000 рублей.
К обязательствам Исполнителя, не имеющим стоимостного выражения, относятся обязательства по представлению соответствующих лицензий, разрешений на оказание услуг или относящихся к Услугам документов, подтверждающих безопасность оказываемых Услуг (сертификат, декларация соответствия и т.п.), которые он должен передать в силу закона, иных нормативных актов или условий Контракта, а также иных документов, которые Исполнитель обязан предоставить по условиям Контракта.
6.9. Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта.
6.10. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, Исполнитель вправе потребовать уплаты неустоек (пеней, штрафов).  
6.11. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Заказчиком обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства. Такая пеня устанавливается Контрактом в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы.
6.12. За каждый факт неисполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных контрактом, штраф устанавливается в размере 1000 рублей.
6.13. Общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену настоящего Контракта.
6.14.  Оплата неустоек, предусмотренных настоящим разделом, производится Исполнителем в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения требования об уплате неустоек, по реквизитам указанным Заказчиком. Исполнитель в кратчайший срок предоставляет Заказчику документ, подтверждающий уплату неустойки.
Уплата Исполнителем неустойки или применение иной формы ответственности не освобождает его от исполнения обязательств по настоящему Контракту.
6.15. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, Заказчик вправе произвести оплату по Контракту путем выплаты Исполнителю суммы, уменьшенной на размер начисленных, но не уплаченных в установленный срок неустоек (штрафов, пеней).
6.16. В качестве подтверждения фактов неисполнения и (или) ненадлежащего исполнения обязательств, Заказчик может предъявлять фото-и –видеоматериалы, являющиеся основанием для взыскания неустойки или применения иной формы ответственности в соответствии с действующим законодательством.

7. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ИСПОЛНЕНИЯ КОНТРАКТА 
7.1. Требование не установлено.

8. ГАРАНТИИ КАЧЕСТВА
8.1.  Исполнитель гарантирует качество и безопасность результата оказанных услуг, процесса оказания услуг в соответствии с действующими в Российской Федерации стандартами, техническими регламентами, санитарными правилами и нормами, утвержденными в отношении данного вида услуг, условиями Контракта. 
Требования к гарантии качества результата услуги, к гарантийному сроку и (или) объему предоставления гарантий качества указаны в Описании объекта закупки (приложение № 2  к Контракту). 
8.2. При обнаружении в течение гарантийного срока недостатков результата оказанной услуги, Исполнитель обязуется устранить выявленные недостатки своими силами и за свой счет в сроки, указанные в требовании Заказчика. При этом гарантийный срок продлевается на период устранения недостатков.
Исполнитель обязан возместить расходы Заказчика на устранение недостатков, связанных с ненадлежащим качеством результата работы в срок, указанный в требовании Заказчика. 

9. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ГАРАНТИЙНЫХ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ
9.1. Требование не установлено.

10. СРОК ДЕЙСТВИЯ КОНТРАКТА
10.1. Настоящий Контракт вступает в силу с момента его подписания и действует до 31 декабря 2026 года, в части взаиморасчетов – до полного исполнения Сторонами своих обязательств по Контракту, а в части гарантийных обязательств – до истечения их срока.
10.2. Окончание срока действия Контракта не освобождает Стороны от обязанности возмещения убытков, уплаты штрафных санкций и иной ответственности, установленной настоящим Контрактом и законодательством Российской Федерации.

11. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ (ФОРС-МАЖОР)
11.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательства по Контракту, если они явились следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажора), а именно чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств: природных стихийных явлений (землетрясений, ураганы, наводнений, пожаров и т.д.), действий объективных внешних факторов (военные действия, террористические акты, диверсии, акты государственной власти и управления, запретительные меры государств, запрет торговых операций, в том числе с отдельными странами, вследствие принятия международных санкций и т.п.), а также других чрезвычайных обстоятельств, подтверждённых в установленном законодательством порядке, препятствующих надлежащему исполнению обязательств по настоящему Контракту, которые возникли после заключения настоящего Контракта, на время действия этих обстоятельств, если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение Сторонами своих обязательств, а также которые стороны не в состоянии предвидеть и предотвратить.
11.2. О возникновении и прекращении обстоятельства непреодолимой силы (форс-мажора) Стороны уведомляют друг друга письменно в течение 3 (трех) рабочих дней с даты их возникновения или прекращения. 
Уведомление должно содержать данные о наступлении и характере обстоятельств и возможных последствиях.
11.3. Наличие обстоятельств непреодолимой силы должно быть подтверждено документом, выданном в установленном порядке Торгово-промышленной палатой Российской Федерации (субъекта Российской Федерации), свидетельством иного уполномоченного органа или уполномоченной организации.
  11.4. Неизвещение или несвоевременное извещение другой Стороны, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по настоящему Контракту вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы, влечет за собой утрату права для этой Стороны ссылаться на эти обстоятельства.

12. ПОРЯДОК УРЕГУЛИРОВАНИЯ СПОРОВ
12.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть из Контракта между Сторонами, будут разрешаться путем переговоров, в том числе в претензионном порядке.
12.2. Претензия оформляется в письменной форме и направляется Стороне Контракта в порядке, установленном Контрактом и законодательством Российской Федерации. В претензии указываются допущенные при исполнении Контракта нарушения со ссылкой на соответствующие положения Контракта и (или) его приложений, отражаются стоимостная оценка ответственности (неустойки), а также действия, которые должны быть произведены Стороной для устранения нарушений и срок для устранения нарушений. 
12.3. Срок рассмотрения претензии не может превышать 10 (десяти) календарных дней. Оставление претензии без ответа в установленный срок означает признание требований претензии.
12.4. При неурегулировании Сторонами спора в досудебном порядке спор разрешается в судебном порядке в Арбитражном суде г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области.

13. ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ И ИЗМЕНЕНИЯ КОНТРАКТА
13.1. Контракт может быть расторгнут по соглашению Сторон, по решению суда, а также в случае одностороннего отказа Сторон от исполнения Контракта в соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации и Контрактом. 
13.2. Односторонний отказ от исполнения Контракта осуществляется Сторонами в порядке, предусмотренном частями 9-23 статьи 95 Федерального закона № 44-ФЗ.
13.3. Заказчик вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Контракта в случае, если: 
13.3.1. Исполнитель оказаны услуги ненадлежащего качества с недостатками, которые не могут быть устранены в приемлемый для Заказчика срок.
13.3.2. Исполнитель не приступает к исполнению Контракта в срок, установленный Контрактом, или нарушает сроки (график) оказания услуг, предусмотренный Контрактом, или оказывает услуги так, что окончание их оказания к сроку, установленному Контрактом, становится явно невозможно, либо в ходе оказания услуг стало очевидно, что они не будут выполнены надлежащим образом в установленный Контрактом срок.
13.3.3. Если отступления в оказании услуг от условий Контракта или иные недостатки результата оказанных услуг в установленный Заказчиком разумный срок не были устранены либо являются существенными и неустранимыми.
13.3.4. В случае, если по результатам экспертизы оказанных услуг с привлечением экспертов, экспертных организаций, в заключении эксперта, экспертной организации будут подтверждены нарушения условий Контракта.
13.3.5. В случае если Исполнитель отказывается от согласования новых условий Контракта при наступлении обстоятельств, указанных в пункте 2.12. Контракта.
13.3.6. Заказчик также вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Контракта по иным основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации для одностороннего отказа от исполнения отдельных видов обязательств.
13.4. Исполнитель вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Контракта по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации об одностороннем отказе от исполнения отдельных видов обязательств.
13.5. Расторжение Контракта по соглашению Сторон осуществляется в письменной форме путем подписания Сторонами соответствующего Соглашения о расторжении и возможно в случае наступления условий, при которых для одной из Сторон или обеих Сторон дальнейшее исполнение обязательств по Контракту невозможно либо возникает нецелесообразность исполнения Контракта. Стороны при необходимости производят сверку расчетов.
Сторона, которой направлено предложение о расторжении настоящего Контракта по соглашению сторон, должна дать письменный ответ по существу в срок, не превышающий 5 (пять) рабочих дней с даты его получения.
13.6. Изменение существенных условий Контракта при его исполнении не допускается, за исключением их изменения по соглашению Сторон в случаях, предусмотренных Федеральным законом № 44-ФЗ.

14. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
14.1.	Исполнитель обязан в срок не позднее 3 (трех) рабочих дней со дня принятия соответствующих решений письменно уведомить Заказчика о возникновении следующих обстоятельств:
- о начале проведении в отношении Исполнителя процедуры ликвидации или процедуры признания несостоятельным (банкротом);
- о   вынесении постановления о приостановлении деятельности Исполнителя, сроке приостановления;
- об аннулировании или истечения срока действия лицензии, либо наложении государственными органами в установленном порядке других ограничений, лишающих Исполнителя возможности выполнения обязательств по Контракту;
-  о начале реорганизации;
- об изменении наименования, смене руководителя, изменении юридического адреса и адреса места нахождения (почтового адреса), иных реквизитов, контактных номеров телефонов (факсов). 
14.2.	Перемена Исполнителя не допускается за исключением случаев, если новый Исполнитель является правопреемником Исполнителя по Контракту вследствие реорганизации юридического лица в форме преобразования, слияния или присоединения.
14.3. Подписывая Контракт, Стороны гарантируют, что на дату заключения Контракта ни одна из них (включая работников или официальных представителей) не предлагали, не обещали, не предоставляли, не разрешали, не требовали и не принимали каких-либо неправомерных денежных или иных вознаграждений, преимуществ какого-либо рода (и не создавали впечатления, что они совершат или могут совершить подобные действия когда-либо в будущем), каким-либо образом связанных с заключением Контракта, а также что ими были приняты все необходимые меры для недопущения подобных действий.
14.4. Стороны настоящего Контракта пришли к соглашению о том, что любая информация о финансовой или хозяйственной деятельности каждой из Сторон, о деловых партнерах, ставшая им известной в связи с заключением данного Контракта, а также условиях настоящего Контракта являются конфиденциальной информацией. Каждая из Сторон обязуется без согласования другой Стороны не разглашать третьим лицам информацию, ставшую известной им в результате (во время или в связи) исполнения условий настоящего Контракта.
14.5. Стороны Контракта не вправе использовать полученную информацию в личных целях или сообщать ее третьим лицам без письменного разрешения другой Стороны, за исключением случаев, предусмотренных Контрактом и действующим законодательством Российской Федерации. 
14.6. В ходе исполнения Контракта Сторонами соблюдаются положения Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных». Передача, распространение и обеспечение защиты информации, связанной с исполнением обязательств по Контракту, осуществляется Сторонами с соблюдением требований Федерального закона от 27 июля 2006 г.  № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации».
14.7. Переписка Сторон в ходе исполнения Контракта осуществляется в письменной форме нарочно, почтой заказным письмом либо посредством факсимильной связи или электронной почты с последующим направлением оригинала (за исключением направления Заказчиком для подписания Исполнителю Акта приемки товаров, работ и услуг ф. 0510452,  заявок Заказчика на оказание услуги) по адресам, указанным в Контракте, за исключением случаев, когда законодательством предусмотрен иной порядок направления корреспонденции (писем, уведомлений и т.п.). При этом Сторона-отправитель должна удостовериться в получении Стороной-адресатом направленного сообщения, предупреждения или заявления. 
Сообщение, уведомление считается доставленным и в тех случаях, когда оно поступило лицу, которому оно направлено (адресату), но по обстоятельствам, зависящим от него, не было им получено или адресат не ознакомился с ним. Стороны также признают действительность копий документов, при необходимости направленных посредством факсимильной или электронной почты, при условии последующего направления оригинала способом, указанным выше, если условие о направлении оригинала предусмотрено Контрактом.
14.8. Настоящий Контракт составлен в форме электронного документа, подписанного усиленными электронными подписями Сторон с использованием Единого агрегатора торговли «Берёзка».
Любые изменения, дополнения к настоящему Контракту оформляются в виде дополнительного соглашения, подписываются обеими Сторонами в установленном Федеральным законом № 44-ФЗ порядке и являются его неотъемлемой частью.
14.9. Во всем, что не оговорено в настоящем Контракте, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.
14.10. Перечисленные ниже документы образуют приложения к Контракту и являются его неотъемлемой частью: 
- 14.10.1. Перечень цен единиц услуг (Приложение № 1);
- 14.10.2. Описание объекта закупки (Приложение № 2);
- 14.10.3. Форма акта сдачи-приемки оказанных услуг (Приложение № 3).

15. МЕСТА НАХОЖДЕНИЯ И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
	
ИСПОЛНИТЕЛЬ:
полное наименование 
Адрес местонахождения, 
ИНН, 	
КПП (при наличии), 
Наименование органа Федерального казначейства, 
Банковские реквизиты счета, открытого органу Федерального казначейства, 
Лицевой счет, 
БИК, 
ОКОПФ, 
ОКВЭД2, 
Адрес электронной почты, 
телефон.


	
ЗАКАЗЧИК:
Российская таможенная академия,
Россия, 140074, Московская область,
г. Люберцы, Комсомольский пр., д.4.,
ИНН 5027053224, КПП 502701001
Санкт-Петербургский имени В.Б.Бобкова филиал государственного казенного образовательного учреждения высшего образования «Российская таможенная академия»
192241, Санкт-Петербург, ул. Софийская,
д. 52, лит. А.
ИНН 5027053224 КПП 781643001
УФК по г. Санкт-Петербургу
(Санкт-Петербургский имени В.Б.Бобкова филиал государственного казенного образовательного учреждения высшего образования «Российская таможенная академия», л/с 03721168390)
Казначейский счет: 03211643000000013225
Счет в составе ЕКС: 40102810745370000024
БИК: 012202102
Наименование банка: ОКЦ № 1 ВВГУ Банка России//УФК по Нижегородской области, г. Нижний Новгород.
Код ОКПО 39448188
ОКОНХ   92110, 87100, 95130;
ОКВЭД    85.22,85.41.9, 72.20,91.01
ОГРН 1035005015770
ОКАТО   40296000000
ОКОГУ   1327020     ОКФС     12
ОКОПФ 30002     ОКТМО   40903000
Адрес электронной почты: odo@spbrta.ru
Телефон: +7 812 701 94 87




16. ПОДПИСИ СТОРОН

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:	

	ЗАКАЗЧИК:	
___________________
Санкт-Петербургского имени В.Б.Бобкова филиала государственного казенного образовательного учреждения высшего образования «Российская таможенная академия»


	Контракт подписан усиленными электронными подписями лиц, имеющих право действовать от имени Заказчика и Исполнителя


[image: ]
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Приложение № 1
к Контракту
№ 26-73-п5
от «___» ___________ 202_г.


ПЕРЕЧЕНЬ ЦЕН ЕДИНИЦ УСЛУГ

	№ п./п.
	Наименование услуги
	КТРУ/ОКПД2
	Един. изм.
	Цена единицы услуги, руб.

	1
	Оказание услуг по подвижной радиотелефонной (сотовой) связи (тариф 1) (2 номера в месяц)
	61.20.10.000-00000007
	мес.
	*

	2
	Оказание услуг по подвижной радиотелефонной (сотовой) связи (тариф 2) (5 номеров в месяц)
	61.20.10.000-00000007
	мес.
	*

	3
	Оказание дополнительных услуг в соответствии с Перечнем (Сумма цен единиц)
	61.20.10.000
	усл.ед
	*

	Сумма цен единиц услуг:
	



* Заполняется при заключении Контракта.


Всего _____________ (________________) рублей ____ копеек, в том числе НДС ______ (_____) рублей ___ коп. (либо указывается основание освобождения Исполнителя от уплаты НДС).


	ИСПОЛНИТЕЛЬ:	

	ЗАКАЗЧИК:	
___________________
Санкт-Петербургского имени В.Б.Бобкова филиала государственного казенного образовательного учреждения высшего образования «Российская таможенная академия»


	Контракт подписан усиленными электронными подписями лиц, имеющих право действовать от имени Заказчика и Исполнителя








Приложение № 2 
к Контракту 
№ 26-73-п5
от «__» _____ 2026 г.

ОПИСАНИЕ ОБЪЕКТА ЗАКУПКИ 
(описание объекта закупки составляется в соответствии с требованиями статьи 33 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»)

Наименование оказываемых услуг: на оказание услуг по подвижной радиотелефонной (сотовой) связи (закупка в сфере ИКТ)
Период оказания услуг: 
На 2026 год – с момента подписания Контракта 00:00 часов по 31 декабря 2026 года 23:59 часов;
Место оказания услуг: 192241, г. Санкт-Петербург, ул. Софийская, 52, лит. А.

Требования к оказываемым услугам: 
 1. Функциональные, технические и качественные характеристики,
эксплуатационные характеристики объекта оказания услуг

Требования к качеству, техническим характеристикам оказываемых услуг:
	- Исполнитель обязан предоставить Заказчику 7 (Семь) абонентских номера подвижной радиотелефонной связи (Приложение № 2 к Контракту), с сохранением действующей номерной емкости. 
	- Исполнитель обязан за свой счет обеспечить переносимость 7 (Семи) номеров с сохранением абонентских номеров и подключить услуги, а также безвозмездно производить выдачу/замену SIM -карт (федеральных номеров) в случае их утраты и по требованию Заказчика. По запросу Заказчика производить увеличение (уменьшение) количества SIM -карт (федеральных номеров).
	- Исполнитель обязан обеспечить возможность использования 1 (одного) дополнительного абонентского номера Заказчика из ресурса нумерации географически определяемой зоны нумерации в коде АВС с переадресацией на номера из ресурса нумерации географически неопределяемой зоны нумерации в коде DEF. Возможность должна быть обеспечена путем сохранения имеющегося абонентского номера Заказчика в коде АВС, либо, в случае если Исполнитель предлагают заказчику для обслуживания новый абонентский номер в коде АВС, то Исполнитель принимает на себя обязательства по организации автоматической переадресации входящих вызовов с ранее используемого Заказчиком номера из ресурса нумерации географически определяемой зоны нумерации в коде ABC и из ресурса нумерации географически неопределяемой зоны нумерации в коде DEF на вновь предложенный абонентский номер в течение всего срока действия Контракта. Все расходы, прямые и косвенные, возникающие в ходе исполнения настоящего условия, включая: поддержание и оплату обслуживания SIM-карт ранее используемого номера Заказчика, оплату услуг переадресации входящих вызовов с ранее используемого номера Заказчика из ресурса нумерации географически неопределяемой зоны в коде DEF, оплату услуг переадресации входящих вызовов с ранее используемого номера из ресурса нумерации географически определяемой зоны в коде ABC на вновь выделенный номер, несет Исполнитель.
	- Заказчик устанавливает месячный лимит на каждый телефонный номер, при достижении которого связь должна блокироваться Исполнителем, с предварительным оповещением Заказчика об отключении.  
	- Исполнитель по запросу Заказчика должен при необходимости допускать увеличение пакетированного лимита одного номера за счет снижение пакетированного лимита другого номера с условием, что общий лимит денежных средств за месяц не должен превышать сумму месячных лимитов на оплату пакетов по всем номерам. 
	- Исполнитель по запросу Заказчика должен при необходимости давать возможность регулировать в течение каждого месяца объем пакета услуг в части количества минут исходящих звонков за счет количества трафика и наоборот. 
	- Исполнитель обязан установить запрет на доступ к голосовым сообщениям и SMS справочно-развлекательных услуг.
	- Исполнитель обязан самостоятельно и за свои денежные средства решать вопросы по переводу абонентских номеров Заказчика от одного оператора связи другому оператору связи.
	SIM-карта должна обеспечивать работу в режимах:
	- голосовая связь;
	- GPRS;
	- SMS.
Сеть сотовой радиотелефонной связи должна обеспечивать:
- возможность    подключения    и    качественной   круглосуточной   работы аппаратов стандарта GSM 900/1800;
	- SIM-карты должны использоваться в любом аппарате, разработанном для стандартов GSM 900/1800;
	В пределах цены контракта Заказчику при необходимости предоставляются следующие услуги:
	- международный доступ;
	- международный и национальный роуминг;
	- переадресация номеров;
	- режим ожидания/ удержания вызова;
	- запрет вызова;
	- определитель (антиопределитель) вызова;
	- голосовая почта;
	- детализированный счет;
	- бесплатная замена поврежденной или утерянной SIM-карты;
	- блокировка (разблокировка) SIM-карты по требованию в течение 1-го часа;
	- возможность замены номеров в течение 1 часа;
	- бесплатное восстановление утерянной или поврежденной SIM-карты в течение 12 часов с момента обращения;
	- бесплатная доставка утерянной или поврежденной SIM-карты в течение 24 часов Заказчику с момента обращения;
	- временное резервирование номера;
	- возможность передачи данных и факсимильных сообщений, мобильного доступа к сети «Интернет»;
	- прием/ передача SMS сообщений;
	-   возможность обслуживания по кредитной форме расчетов;
	-   обслуживание персональным менеджером;
	-   доставка выставляемых счетов курьером;
	- возможность выбора индивидуального тарифного плана для каждого дополнительного подключаемого номера (резервные номера);
	-  возможность улучшения качества связи на территории Заказчика;
	- возможность устанавливать ограничения по дозвону на один или несколько номеров на междугородние или международные звонки;
	- возможность предоставления доступа к самостоятельному управлению услугами оператора через Интернет;
	-  предоставления Заказчику полной информации переговоров абонента из корпоративной группы в электронном виде через Интернет с сайта оператора.
Услуги сотовой радиотелефонной связи должны быть предоставлены в полном пакете, частичное предоставление услуг не допускается. 
Широкая и плотная зона обслуживания по г. Санкт-Петербурга, Ленинградской области и другим регионам России.
Надежное качество связи и защита от несанкционированного подключения.
Услуги должны соответсвовать лицензиям:
- на оказание услуг подвижной радиотелефонной связи: _____________(заполняется при заключении контракта).
- на оказание телематических услуг связи: _____________(заполняется при заключении контракта).
- на оказание услуг связи по передачи данных для целей передачи голосовой информации: _______________ (заполняется при заключении контракта).
- на оказание услуг связи по передачи данных, за исключением услуг связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации: ________________(заполняется при заключении контракта).

Перечень услуг

	Наименование  услуг
	Единицы измерения
	Наименование характеристики
	Значение характеристики

	Оказание услуг по подвижной радиотелефонной (сотовой) связи
61.20.10.000-00000007
	Мес.
	Возможность бесплатного круглосуточного вызова экстренных оперативных служб
	Да 

	
	
	Абонентский номер из плана нумерации сети оператора сотовой связи
	Да 

	
	
	Доступ к сети сотовой связи исполнителя (оператора)
	Да 

	
	
	Доступ к сетям связи общего пользования, другим сетям сотовой связи различного стандарта
	Да 

	
	
	Доступ к системе информационно-справочного обслуживания
	Да 

	
	
	Массовые и автоматические телефонные вызовы в сети связи общего пользования
	Да 

	
	
	Местные телефонные соединения по сети сотовой связи оператора с использованием пользовательского (оконечного) оборудования для передачи голосовой информации, коротких текстовых сообщений, сообщений в формате данных и роуминга
	Да 

	
	
	Передача информации об инициаторе телефонного вызова на пользовательское оборудование
	Да 

	
	
	Дополнительные характеристики*:
	

	
	
	Автоматическое определение номера
	Да 

	
	
	Мобильный интернет
	Да 

	
	
	Ожидание вызова
	Да 

	
	
	Переадресация
	Да 



*Обоснование включения дополнительной информации в сведения о товаре, работе, услуге
В связи с тем, что характеристики, указанные в КТРУ, не являются исчерпывающими и не позволяют точно определить качественные, функциональные и технические характеристики закупаемой услуги, в описании объекта закупки Заказчиком установлена дополнительная информация в отношении характеристик, которым должна отвечать закупаемая услуга и в соответствии со спецификой работы учреждения

Требования к Тарифным планам: 

	Наименование тарифного плана
	Характеристики тарифного плана
	Количество номеров

	Тариф 1
	Для номеров 8 (911) 000-02-39, 8 (911) 000-02-49 
Пакет услуг (2 номера в месяц):
· Не менее 3000 минут в месяц (Исходящие вызовы на мобильные телефоны абонентов Оператора г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области; Исходящие вызовы на мобильные телефоны абонентов других операторов сотовой связи, на телефоны абонентов операторов фиксированной связи г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области; Исходящие вызовы на мобильные телефоны абонентов Оператора других регионов России);
· Не менее 35 Гбайт сети Интернет в месяц;
· Не менее 1000 sms в месяц;
· Безлимитные звонки внутри сети Оператора;
· Бесплатные входящие на всей территории Российской Федерации;
Возможность регулировать взаимозаменяющий объём интернета и объем минут
	2

	Тариф 2
	Для номеров 8 (921) 643-72-04, 8 (921) 934-47-61, 8 (929) 179-04-78, 8 (929) 179-11-09,  8 (929) 179-12-82 
Пакет услуг (5 номеров в месяц):
· Не менее 1500 минут в месяц (Исходящие вызовы на мобильные телефоны абонентов Оператора г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области; Исходящие вызовы на мобильные телефоны абонентов других операторов сотовой связи, на телефоны абонентов операторов фиксированной связи г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области; Исходящие вызовы на мобильные телефоны абонентов Оператора других регионов России);
· Не менее 30 Гбайт сети Интернет в месяц ;
· Не менее 500 sms в месяц;
· Безлимитные звонки внутри сети Оператора;
· Бесплатные входящие на всей территории Российской Федерации;
Возможность регулировать взаимозаменяющий объём интернета и объем минут
	5



2. Требования к гарантии качества результата услуги, к гарантийному сроку и (или) объему предоставления гарантий качества

2.1. Требования к качеству результата услуги:
Коэффициент доступности услуги (uptime) должен составлять не менее 99,9% в месяц.
Доля успешно установленных вызовов (CCS) — не менее 96%.
Коэффициент потери пакетов — не более 0,5%.
Средняя сетевая задержка — не более 100 мс.
Соответствие нормам Федерального закона от 7 июля 2003 года № 126-ФЗ «О связи».
2.2. Гарантийный срок и объем гарантий качества
Гарантия качества оказываемых услуг действует в течение всего срока действия настоящего Контракта.
Исполнитель обязуется безвозмездно устранить все выявленные в гарантийный период недостатки, препятствующие нормальному пользованию услугой. 
В объём гарантийных обязательств входит: устранение сбоев сети, замена неисправного оборудования (в пределах зоны ответственности Исполнителя), техническая поддержка по вопросам качества связи. 
Гарантия не распространяется на недостатки, возникшие вследствие использования Заказчиком неисправного или несертифицированного пользовательского оборудования, нарушения правил эксплуатации, действий третьих лиц или обстоятельств непреодолимой силы.
Заказчик должен сообщить Исполнителю о проблеме с момента возникновения в срок до 12 часов.

Приложение №1 – Перечень дополнительных услуг

	
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:	

	ЗАКАЗЧИК:	
___________________
Санкт-Петербургского имени В.Б.Бобкова филиала государственного казенного образовательного учреждения высшего образования «Российская таможенная академия»


	Контракт подписан усиленными электронными подписями лиц, имеющих право действовать от имени Заказчика и Исполнителя







Приложение №1  к Описанию объекта закупки

Перечень дополнительных услуг
	№ п./п.
	Наименование услуги
	Ед. изм.
	Цена единицы услуги, руб.

	1
	Тарификация вызовов
	
	

	2
	Все Входящие вызовы 
	мин.
	*

	3
	Исходящие вызовы на мобильные телефоны абонентов Оператора г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области
	мин.
	*

	4
	Исходящие вызовы на мобильные телефоны абонентов других операторов сотовой связи, на телефоны абонентов операторов фиксированной связи г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области
	мин.
	*

	5
	Исходящие вызовы на мобильные телефоны абонентов Оператора других регионов России
	мин.
	*

	6
	Исходящие вызовы на мобильные телефоны абонентов других операторов сотовой связи других регионов России
	мин.
	*

	7
	Входящие SMS / MMS-сообщения (за сообщение)
	шт.
	*

	8
	Исходящие SMS-сообщения на телефоны сотовых операторов г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области
	шт.
	*

	9
	Исходящие SMS-сообщения на телефоны абонентов Оператора 
	шт.
	*

	10
	Исходящие SMS-сообщения на телефоны сотовых операторов России
	шт.
	*

	11
	Исходящие SMS-сообщения на телефоны международных сотовых операторов
	шт.
	*

	12
	Исходящие MMS-сообщения
	шт.
	*

	13
	Плата за 1 Мбайт переданной/полученной информации GPRS-Интернет
	мб
	*

	Междугородные и международные вызовы при нахождении на территории Северо-Западного региона
	
	

	14
	Россия
	мин.
	*

	15
	Страны СНГ
	мин.
	*

	16
	Европейские страны
	мин.
	*

	17
	Остальные страны
	мин.
	*

	Тарификация во внутрисетевом роуминге при нахождении на территории РФ
	
	

	18
	Цена входящего вызова при нахождении на территории РФ
	мин.
	*

	19
	Цена исходящего вызова при нахождении на территории РФ на телефоны оператора России, а также вызовы на городские телефоны и номера прочих операторов сотовой связи домашнего региона при нахождении во внутрисетевом роуминге
	мин.
	*

	20
	Исходящие SMS при нахождении на территории РФ
	шт.
	*

	21
	Плата за 1 Мбайт переданной/полученной информации GPRS-Интернет
	мб
	*

	22
	Цена входящего вызова при нахождении на территории стран СНГ
	мин.
	*

	23
	Цена входящего вызова при нахождении на территории стран Европы
	мин.
	*

	24
	Цена входящего вызова при нахождении на территории других стран
	мин.
	*

	Тарификация в международном роуминге
	
	

	25
	Цена исходящего вызова в Россию при нахождении на территории стран СНГ
	мин.
	*

	26
	Цена исходящего вызова в Россию при нахождении на территории стран Европы
	мин.
	*

	27
	Цена исходящего вызова в Россию при нахождении на территории других стран
	мин.
	*

	28
	Цена исходящего вызова по стране пребывания при нахождении на территории стран СНГ
	мин.
	*

	29
	Цена исходящего вызова по стране пребывания при нахождении на территории стран Европы
	мин.
	*

	30
	Цена исходящего вызова по стране пребывания при нахождении на территории стран остальных стран
	мин.
	*

	31
	Цена исходящего вызова в другие страны при нахождении на территории стран СНГ
	мин.
	*

	32
	Цена исходящего вызова в другие страны при нахождении на территории стран Европы
	мин.
	*

	33
	Цена исходящего вызова в другие страны при нахождении на территории стран остальных стран
	мин.
	*

	34
	Исходящие SMS при нахождении на территории стран СНГ
	шт.
	*

	35
	Исходящие SMS при нахождении на территории стран Европы
	шт.
	*

	36
	Исходящие SMS при нахождении на территории других стран
	шт.
	*

	37
	GPRS-Интернет на территории стран СНГ
	мб
	*

	38
	GPRS-Интернет на территории стран Европы
	мб
	*

	39
	GPRS-Интернет на территории других стран 
	мб
	*

	40
	Стоимость пакета безлимитного GPRS-трафика с пороговым значением в диапазоне 3-4Гб, по достижении которого скорость передачи данных падает до 8 Кб/с. (1 номер в месяц)
	шт.
	*

	41
	Стоимость пакета безлимитного GPRS-трафика с пороговым значением в диапазоне 12-16Гб, по достижении которого скорость передачи данных падает до 8 Кб/с. (1 номер в месяц)
	шт.
	*

	42
	Стоимость пакета безлимитного GPRS-трафика с пороговым значением в диапазоне 30 -36Гб, по достижении которого скорость передачи данных падает до 8 Кб/с. (1 номер в месяц)
	шт.
	*



* Заполняется при заключении Контракта.

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:	

	ЗАКАЗЧИК:	
___________________
Санкт-Петербургского имени В.Б.Бобкова филиала государственного казенного образовательного учреждения высшего образования «Российская таможенная академия»


	Контракт подписан усиленными электронными подписями лиц, имеющих право действовать от имени Заказчика и Исполнителя




Приложение № 3 
к Контракту 
№ 26-73-п5
от «__» _____ 2026 г.
ФОРМА
Акт 
об оказании услуг
по Контракту от _______ №_____

г. Санкт-Петербург                                                                                                                «__» _______ 2026 года

Государственное казенное образовательное учреждение высшего образования «Российская таможенная академия», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ____________________________________ (должность, фамилия, имя, отчество), действующего на основании _____________ (наименование документа, определяющего полномочия), с одной стороны, и _____________(полное и сокращенное наименование организации), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице __________________________________ (должность, фамилия, имя, отчество), действующего на основании _________________(наименование документа), с другой стороны,  вместе именуемые «Стороны», в соответствии с заключенным между Сторонами Контрактом № _______ от _______, подписали настоящий Акт о нижеследующем.

1. Исполнителем в период с ___ по ___ включительно оказаны следующие Услуги: 
	№ п/п
	Наименование услуг
	Ед измерения
	

Количество

	Цена, руб.
	Общая стоимость
оказания услуг, руб

	
	
	
	
	
	

	 1
	2
	3
	4
	5
	6

	1. 
	
	
	
	*
	*

	ИТОГО:
	*


1. Стоимость оказанных услуг составляет ___________.
1. Фактическое качество, количество и сроки оказанных услуг соответствует / не соответствует требованиям Контракта.
1. Недостатки оказанных Услуг выявлены / не выявлены.
1. Услуги по Контракту оказаны в полном объёме / не оказаны / оказаны частично.
1. Исполнителю начислена неустойка, пени (штрафы)*:
1. Настоящий акт составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.


* В случае начисления штрафа заказчиком прикладывается его расчет, составленный в соответствии с требованиями Правил определения размера штрафа, начисляемого в случае ненадлежащего исполнения заказчиком, неисполнения или ненадлежащего исполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательств, предусмотренных контрактом, утвержденными постановлением Правительства РФ от 30.08.2017 № 1042.


	ИСПОЛНИТЕЛЬ:	

	ЗАКАЗЧИК:	
___________________
Санкт-Петербургского имени В.Б.Бобкова филиала государственного казенного образовательного учреждения высшего образования «Российская таможенная академия»


	Контракт подписан усиленными электронными подписями лиц, имеющих право действовать от имени Заказчика и Исполнителя
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