                                   Приложение №1 к Контракту №    
 от «  »        2026 г.
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
(Описание объекта закупки)
[bookmark: bookmark2][bookmark: bookmark0][bookmark: bookmark1][bookmark: bookmark3] на оказание услуг по информационному обслуживанию и обновлению программного   
комплекса «Гранд-Смета» 

1. Общая информация об объекте закупки
1.1 [bookmark: bookmark4][bookmark: bookmark5]Объект закупки: Оказание услуг по информационному обслуживанию и обновлению программного  комплекса «Гранд-Смета».
1.2 [bookmark: bookmark6][bookmark: bookmark7]Код и наименование: Классификатора предметов государственного заказа: 62.03.12.130 - услуги по сопровождению компьютерных систем.
1.3 Место оказания услуг: 
[bookmark: bookmark8]1.4 Объем услуг:
[bookmark: bookmark9] - Квартальное техническое сопровождение программы с 1-4 квартал 2026г. на два рабочих места;
- Годовая подписка на обновление версий программы «ГРАНД-
Смета» на два рабочих места;
- Годовая подписка на обновление БД «ФСНБ-2022» на два рабочих места;
-  БД «Укрупненные нормативы» (НЦС-2025) на одно рабочее место.
  
 1.4.1  Обучение сметчика новым возможностям/функциям программы;
           Консультации и разъяснения по программе и сметно-нормативным базам по телефону или в офисе Исполнителя;
           Быстрое реагирование на потребность Вашего специалиста в технической поддержке посредством программы удаленного доступа (при наличии Интернет-соединения);
            Оперативные выезды специалиста в офис Вашей компании (при отсутствии возможности решения проблемы средствами уделенного доступа) - в течении трех рабочих дней, в том числе для переустановки на другой компьютер, восстановления отдельных расценок и др.;
           Восстановление программы в случае случайного или неслучайного стирания программы, отдельных сборников,
           Восстановление работоспособности программы в случаях сбоя аппаратуры и ОС;
[bookmark: bookmark10]1.5 Срок оказания услуг: с 11.06.2026г. до 31.12.2026 г. 
[bookmark: bookmark11][bookmark: bookmark12][bookmark: bookmark13]
2. Общие требования к поставляемому программному комплексу, далее по тексту ПК:
2.1. Исполнитель должен передать права на использование сертифицированными программным продуктом обеспечивающим совместимость с установленными у государственного заказчика версиями, базами и справочниками.
[bookmark: bookmark16][bookmark: bookmark14][bookmark: bookmark15][bookmark: bookmark17]2.2.Обновление Программы должно осуществляться до версии не ниже официально выпущенной версии фирмой-разработчиком на день обновления.
2.3. Качество оказания услуг должно соответствовать требованиям действующего законодательства РФ, государственных стандартов, иных норм и требований, применяемых для оказания данной услуги, а также соответствовать требованиям, установленным государственным заказчиком.

[bookmark: bookmark20][bookmark: bookmark18][bookmark: bookmark19][bookmark: bookmark21]3. Срок обновления программы
3.1. Срок предоставления обновлений в течение 5 (пяти) рабочих дней после выхода обновления.

4. Требования к Поставщику программного комплекса: 
Поставщик должен быть правомочным заключать договор о закупках на данный вид товаров (работ, услуг). Поставщик не должен находиться в состоянии неплатежеспособности, в процессе ликвидации (для юридического лица) или быть признанным несостоятельным (банкротом). Поставщик не должен являться организацией, на имущество которой наложен арест и (или) экономическая деятельность которой приостановлена. После приобретения ПК, Поставщик обязан предоставить всю сопроводительную документацию, а также предоставить все паспорта, сертификаты и лицензии в печатном виде, которые подтверждают право владения данными продуктами Заказчиком. Поставщик обязан указывать окончательную стоимость ПК, которая должна включать стоимость доставки и прочих накладных расходов, если таковые имеются.

5. Требования к сроку гарантийного обслуживания:
5.1. Исполнитель гарантирует полное соответствие неисключительных прав условиям настоящего контракта, а также гарантирует работоспособность программных средств не менее 12 месяцев с даты подписания акта передачи прав (оказанных услуг). 
5.2. Исполнитель гарантирует, что материалы и иные ресурсы, использованные в ходе передачи прав не будут иметь дефектов и иных технических (функциональных) недостатков, связанных с конструкцией, материалами и функционированием при использовании в рамках передачи прав по настоящему контракту.
5.3. В случае обнаружения неисправности, Исполнитель обязуется принять меры по восстановлению работоспособности программных средств в течение 3 (трех) рабочих дней со дня обнаружения государственным заказчиком недостатков.




