ГОСУДАРСТВЕННЫЙ КОНТРАКТ № ____
ИКЗ:  261366406237736640100100280000000000
г. Воронеж                                                                                                              «___» ___________ 20__ г.
Управление Федеральной службы судебных приставов по Воронежской области, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ______________________________________________, действующего на основании приказа ______________________, с одной стороны и _______________________________, с другой стороны, именуемого в дальнейшем «Исполнитель» в лице ______________________________, действующего на основании ____________, совместно именуемые в дальнейшем «Стороны», с соблюдением требований Гражданского кодекса Российской Федерации, п. 4 ч. 1 ст. 93 Федерального закона от 5 апреля 2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»   заключили настоящий Государственный контракт (далее - Контракт) о нижеследующем.

1. Предмет Контракта

1.1. Исполнитель обязуется по заявке Заказчика в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Контрактом оказать услуги по обеспечению проездными документами иностранных граждан, и лиц без гражданства, подлежащих административному выдворению (далее по тексту - услуги) в соответствии со Спецификацией (Приложение № 1 к Контракту), являющейся неотъемлемой частью Контракта, а  Заказчик обязуется принять и оплатить оказанные услуги в порядке и на условиях настоящего Контракта.
1.2. Исполнитель осуществляет оформление (выписку) проездных документов (далее также – проездных документов, билетов) на основании Заявки (Приложение № 4), оформленной Заказчиком согласно техническому заданию (Приложение № 3). 

1.3. Продажа и оформление проездных документов производится Исполнителем в строгом соответствии с правилами бронирования перевозок и построения международных тарифов, установленным компаниями - перевозчиками (авиакомпаниями, компаниями по пассажирским перевозкам).

1.4. Срок оказания услуг: с даты заключения контракта по 19.12.2026 г.
2. Цена Контракта и порядок расчетов

2.1. Максимальное значение цены Контракта составляет 550 000 (пятьсот пятьдесят тысяч) рублей 00 копеек, в том числе НДС согласно действующему налоговому законодательству РФ (или НДС не облагается). Объем подлежащих оказанию услуг определить невозможно, данный объем определяется потребностью Заказчика и указывается в заявке. Заявок в течение периода оказанию услуг может быть несколько, приемка и оплата оказанных услуг по данным заявкам образует один этап исполнения контракта.
2.2. Сумма цен единиц услуг составляет ____________ (__________) рублей __ копеек, в том числе НДС (или НДС не облагается) (согласно Приложению №1 к Контракту).  Цена единицы услуги не может превышать цену единицы услуги, указанную в Спецификации (Приложение № 1 к Контракту).  

2.3.  Максимальная цена Контракта включает в себя стоимость перевозки, стоимость провоза сопровождаемого багажа в пределах бесплатной нормы, расходы на страхование пассажира, бронирование, сервисные, комиссионные и агентские сборы, налоги и другие обязательные платежи, предусмотренные законодательством Российской Федерации и другими нормативными актами, регулирующими отношения по перевозке пассажиров.
2.4. Стоимость фактически оказанных услуг билетного аутсорсинга включает 
в себя все возможные расходы, затраты, издержки и обязательные платежи (пошлины, налоги и т.д.), которые Исполнитель Контракта может и/или должен будет понести в связи с исполнением Контракта, требованиями законодательства Российской Федерации и/или по иным основаниям. Проездные документы оплачиваются Заказчиком по стоимости, оплаченной Исполнителем (перевозчику/ агенту/ в системе бронирования) при этом проездные документы предоставляются на бланках установленной формы, утвержденной приказами Минтранса РФ от 08.11.2006 № 134, от 29.01.2008 № 15.
2.5. Фактически оказанные услуги билетного аутсорсинга, включая фактическую стоимость принятых Заказчиком проездных документов составляют общую сумму обязательств Заказчика по оплате проезда. Оплата услуг билетного аутсорсинга осуществляется по цене единицы услуги исходя из объема фактически оказанных услуг, в размере, не превышающем максимальной цены контракта.
2.6. Оплата за оказанные услуги осуществляется в форме безналичного денежного расчета за счет средств федерального бюджета путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя в рублях Российской Федерации, в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты подписания заказчиком Акта оказанных услуг (Приложение № 2 к Контракту) на основании счета, УПД /счет-фактуры (при наличии). Оплата услуг, оказанных в декабре осуществляется в соответствующем финансовом году в пределах лимитов бюджетных обязательств, доведенных до получателя средств федерального бюджета на указанный финансовый год, и не позднее чем за один рабочий день до окончания этого финансового года.
2.7. Сумма, подлежащая уплате Заказчиком юридическому лицу или физическому лицу, в том числе зарегистрированному в качестве индивидуального предпринимателя, будет уменьшена на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой контракта, если в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком.
2.8. Цена контракта может быть снижена без изменения предусмотренных контрактом количества товара, качества поставляемого товара и иных условий контракта.
3. Порядок сдачи–приемки услуг
3.1. Сдача-приемка оказанных Услуг осуществляется посредством оформления Сторонами Акта  оказанных услуг (Приложение № 2 к Контракту), подписываемого уполномоченными на это лицами и скрепленного печатями Заказчика и Исполнителя. 
3.2.
В случае получения мотивированного отказа Заказчика от подписания Акта оказанных услуг, Исполнитель обязан рассмотреть мотивированный отказ и устранить замечания в срок, указанный Заказчиком в мотивированном отказе, а если срок не указан, то в течение 7 (семи) календарных дней с момента его получения.
4.Права и обязанности Сторон
4.1. Заказчик обязан:
4.1.1. Направить заявку, оформленную в письменном виде, не позднее, чем за сутки до запланированного срока убытия на тел./факс Исполнителя: (___) ____________ или на электронный адрес Исполнителя: _______________. 

4.1.2. Назначить ответственное лицо (уполномоченного представителя) для взаимодействия при оказании услуг. ФИО ответственного:                          ; номер тел. ответственного лица:                               электронный адрес:    

4.1.3.   Проверить соответствие оформленных проездных документов документам, удостоверяющим личность пассажира. В случае выявления ошибок, незамедлительно информировать Исполнителя.        
4.1.4. Незамедлительно информировать Исполнителя об изменениях в заказе проездных документов (изменение даты отправления, сведения о пассажирах, иные сведения).

4.1.5. Обеспечить приемку оказанной услуги, принять и оплатить услуги, оказанные Исполнителем в соответствии с условиями настоящего Контракта.

4.1.6. Произвести возврат денежных средств, если в качестве обеспечения исполнения контракта вносились денежные средства, в течение 15 дней с даты исполнения обязательств, предусмотренных контрактом.
4.1.7. Подписать документ о приемке или мотивированный отказ от подписания документа о приемке в течение двадцати рабочих дней, следующих за днем поступления документа о приемке.
4.2. Заказчик вправе:  
4.2.1. Получить от Исполнителя необходимую информацию и сведения по принятым от Исполнителя проездным документам (изменения в расписании рейсов и т.п.).

4.2.2. Получать от Исполнителя информацию и сведения по предоставленным услугам (цена каждого проездного документа (билета), Ф.И.О. пассажира, пункт отправления и назначения, дата и время убытия/прибытия).

4.2.2. Проверить сведения по предоставленным услугам (ближайшей и/или необходимой дате  вылета, экономически выгодные для Заказчика маршруты (рейсы) и т.п.).

4.2.3. В случае обнаружения недостатков, допущенных по вине Исполнителя и/или получения недостоверных сведений, повлекших за собой увеличение стоимости проездного документа (билета),  выставить претензию Исполнителю в письменной форме в течение 10 рабочих дней по реквизитам Исполнителя, указанным в настоящем контракте.

4.2.4. Возвратить Исполнителю неиспользованные проездные документы (авиабилеты). 
4.3. Исполнитель обязан:
4.3.1. В любой день недели, независимо от наличия выходных и праздничных дней, в соответствии с заявкой Заказчика обеспечить Заказчика проездными документами (билетами), в срок не позднее дня, следующего за днем подачи Заказчиком заявки на оформление проездных документов. Срок приема заявок – без перерыва и выходных с 9.00 до 18.00 (в соответствии с часовым поясом Заказчика).

4.3.2. Рассчитывать экономически выгодные для Заказчика рейсы (билеты).

4.3.3. Осуществлять организацию перевозки по кратчайшему маршруту, экономическим классом. 

4.3.4. В течение не более чем 1 час с момента обращения Заказчика, предоставить информацию посредством телефонной связи, электронной почты или непосредственно в офисе Исполнителя:

- о номере (ах) рейсов, дате отправления;

- о наличии мест;

- о стоимости перевозки багажа;

- о правилах перевозки пассажиров;

- о правилах перевозки багажа.

4.3.5. После получения заявки Заказчика, на основании полученной предварительной информации от компании - перевозчика о наличии мест и стоимости проездных документов (билетов), информировать Заказчика о возможности (результатах работы) или невозможности выполнения заказа (Заявки) на электронный адрес Заказчика: _____________________ или на тел./факс__________________. Заявка считается принятой Исполнителем с момента получения подтверждения заказа от Заказчика.

4.3.6. Назначить ответственное лицо (уполномоченного представителя) для взаимодействия при оказании услуг. ФИО ответственного:                          ; номер тел. ответственного лица:                               электронный адрес:    
4.3.7. Незамедлительно, после получения от компании-перевозчика информации об изменениях в расписании движения рейсов, а также других условий перевозок пассажиров, грузов и/или багажа, доводить сведения до Заказчика.

4.3.8. Соблюдать правила и сроки, установленные компаниями-перевозчиками для внесения  изменений или для аннулирования резервирования мест и/или бронирования проездных документов (переоформления или возврата проездных документов).

4.3.9. Производить возврат денежных средств за неиспользованные проездные документы (билеты) на основании действующих правил, процедур и инструкций компании-перевозчика.

4.3.10. За свой счет и безвозмездно устранять выявленные Заказчиком недостатки в оформленных проездных документах (ошибки в Ф.И.О. пассажира, класса посадочного места, наименование конечного пункта назначения и т.п.), возникших по вине Исполнителя, в течение 4-х часов с момента получения письменного уведомления путем переоформления проездных документов.

4.3.11. Выдать оформленные (выписанные) проездные документы (билеты) ответственному лицу (уполномоченному представителю) от Заказчика, по адресу  нахождения Заказчика: 394006, г. Воронеж, ул. Краснознаменная, д. 2, отделение оперативного дежурства или на электронную почту.
4.3.12. В течение 10 рабочих дней с даты вылета оформить и передать документы, указанные в п. 2.6 Контракта.
4.4. Исполнитель вправе:
4.4.1. При необходимости корректировать заявку Заказчика. После получения откорректированной заявки при необходимости бронировать места в системе бронирования и копию записи бронирования предоставлять Заказчику.

4.4.2. Запрашивать от ответственного лица (уполномоченного представителя) от Заказчика информацию и сведения, необходимые для исполнения настоящего контракта.

4.4.3. Требовать своевременной оплаты оказанных услуг в соответствии с предоставленными документами необходимыми для оплаты, указанными в п.2.4 настоящего Контракта.
5. Ответственность сторон
5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Контракту Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
5.2. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных контрактом, размер штрафа устанавливается в размере 10 процентов цены контракта (этапа). 

5.3. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного настоящим Контрактом, которое не имеет стоимостного выражения, размер штрафа устанавливается (при наличии в настоящем Контракте таких обязательств), что составляет 1000 (одну тысячу) рублей 00 копеек.
5.4. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, Исполнитель вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней). Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства. Такая пеня устанавливается Контрактом в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы. 

5.5. За каждый факт неисполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных контрактом, размер штрафа устанавливается в размере 1000 (одной тысячи) рублей 00 копеек. 
5.6. Пеня начисляется за каждый день просрочки Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены Контракта, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Контрактом и фактически исполненных Исполнителем.

5.7. Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта.

5.8. Общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта (Постановление Правительства РФ от 30.08.2017 №1042 «Об утверждении правил определения размера штрафа, начисляемого в случае ненадлежащего исполнения Заказчиком, неисполнения или ненадлежащего исполнения Поставщиком (Подрядчиком, Исполнителем) обязательств, предусмотренных Контрактом (за исключением просрочки исполнения обязательств Заказчиком, Поставщиком (Подрядчиком, Исполнителем), и размера пени, начисляемой за каждый день просрочки исполнения Поставщиком (Подрядчиком, Исполнителем) обязательства, предусмотренного Контрактом, о внесении изменений в постановление правительства РФ от 15.05.2017 №570 и признании утратившим силу постановления Правительства РФ от 25.10.2013 г. №1063)
5.9. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Контрактом, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны.

5.10. Взыскание любых неустоек, штрафов, пеней, процентов, предусмотренных законодательством Российской Федерации и/или настоящим Контрактом, за нарушение любого обязательства, вытекающего из настоящего Контракта, не освобождает Стороны от исполнения такого обязательства в натуре. При этом в случае, если в результате нарушения одной из Сторон любого из обязательств, вытекающих из настоящего Контракта, другой Стороне были причинены убытки, последняя имеет право взыскать со Стороны, нарушившей обязательство, указанные убытки в полном объеме.

5.11. Заказчик имеет право в судебном порядке потребовать возместить ущерб в связи с нарушением Исполнителем условий Контракта.

5.12. Нарушение Исполнителем условий, предусмотренных настоящим Контрактом, является основанием для расторжения Контракта в порядке, определенным действующим законодательством Российской Федерации.

5.13. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных контрактом, заключенным с победителем закупки (или с иным участником закупки в случаях, установленных Федеральным законом), предложившим наиболее высокую цену за право заключения контракта, размер штрафа устанавливается в размере 10 процентов начальной (максимальной) цены контракта.
5.14. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Поставщиком обязательств, предусмотренных контрактом, заключенным по результатам определения поставщика в соответствии с пунктом 1 части 1 статьи 30 Федерального закона "О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд" (далее - Федеральный закон), за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных контрактом, размер штрафа устанавливается в размере 1 процента цены контракта, (не более 5 тыс. рублей и не менее 1 тыс. рублей) и составляет ______ (_____) руб., ____ коп.
5.15. В случае обмена документами при применении мер ответственности и совершении иных действий в связи с нарушением поставщиком или заказчиком условий контракта в отношении контракта, заключенного по результатам электронных процедур, такой обмен осуществляется с использованием единой информационной системы путем направления электронных уведомлений. Такие уведомления формируются с использованием единой информационной системы, подписываются усиленной электронной подписью лица, имеющего право действовать от имени заказчика, поставщика, и размещаются в единой информационной системе без размещения на официальном сайте.
5.16. Ответственность Сторон в иных случаях определяется в соответствии с законодательством Российской Федерации.
6. Конфиденциальность
6.1. Условия настоящего Контракта, приложений и соглашений к нему конфиденциальны и не подлежат разглашению, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации.

6.2. Стороны принимают все необходимые меры для того, чтобы их сотрудники, агенты, правопреемники без предварительного согласия другой Стороны не информировали третьих лиц о содержании данного Контракта, приложений и соглашений к нему.
7. Обстоятельства непреодолимой силы (форс-мажор)
7.1. Для целей настоящего Контракта форс-мажор означает событие, находящееся вне разумного контроля Стороны и приводящее к тому, что выполнение Стороной ее обязательств по Контракту становится  невозможным или настолько бессмысленным, что в данных обстоятельствах считается невозможным, и включает, но не ограничивается такими явлениями, как война, волнения, общественные беспорядки, землетрясение, пожар, взрыв, буря, наводнение или другие неблагоприятные метеорологические условия, забастовки, локауты или другие события в промышленности/сфере услуг (за  исключением тех случаев, когда такие забастовки, локауты или другие события в промышленности/сфере услуг находятся под контролем Стороны, стремящейся предотвратить форс-мажор), конфискация или другие действия государственных органов.

7.2. Форс-мажором не являются события, вызванные небрежностью или преднамеренным действием Стороны или субисполнителей, агентов или сотрудников Стороны, события, которые Сторона могла бы предусмотреть при должной внимательности и осмотрительности, чтобы учесть их при заключении Контракта и предотвратить или контролировать их при выполнении обязательств по настоящему Контракту.

7.3. Сторона, пострадавшая от события форс-мажора, должна предпринять все разумные меры, чтобы в кратчайшие сроки преодолеть невозможность выполнения своих обязательств по Контракту.

7.4. Сторона, пострадавшая от события форс-мажора, должна как можно скорее уведомить другую Сторону о таком событии, по крайней мере не позднее чем через 14 (четырнадцать) рабочих дней после этого события, предоставив при этом информацию о характере и причине этого события, и как можно скорее сообщить о восстановлении нормальных условий.

7.5. Стороны должны принять все разумные меры для сведения к минимуму последствий любого события форс-мажора.

7.6. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют на протяжении 3 (трех) последовательных месяцев, настоящий Контракт может быть расторгнут любой из Сторон путем направления письменного уведомления другой Стороне.
8. Порядок разрешения споров, претензии Сторон
8.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть из настоящего Контракта между Сторонами, будут разрешаться путем переговоров, в том числе в претензионном порядке.

8.2. В претензии перечисляются допущенные при  исполнении Контракта  нарушения со ссылкой на соответствующие положения Контракта или его приложений, отражаются  стоимостная оценка  ответственности (неустойки), а также действия, которые должны быть произведены Стороной для устранения нарушений.
8.3. Срок рассмотрения писем, уведомлений или претензий не может превышать 10 (десяти) календарных дней с момента их получения. 

8.4. При неурегулировании Сторонами спора в досудебном порядке, спор передается на разрешение в Арбитражный суд Воронежской области, в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
9. Срок действия, изменение и расторжение Контракта
9.1. Настоящий Контракт вступает в силу с момента его подписания и действует до 31.12.2025 года.

9.2. Изменение существенных условий Контракта при его исполнении не допускается, за исключением их изменения в случаях, предусмотренных законодательством РФ.

9.3. Все изменения  и дополнения к настоящему Контракту оформляются в письменном виде, путем подписания Сторонами дополнительных соглашений к Контракту. Все приложения и дополнительные соглашения являются неотъемлемой частью Контракта. 
9.4.  Расторжение Контракта допускается по соглашению Сторон и по решению суда по          основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации. Заказчик вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта в соответствии с гражданским законодательством и  положениями статьи 95 Федерального закона.
9.5.  Исполнитель не вправе передавать свои права и обязанности по настоящему Контракту, полностью или частично другому лицу.
10. Обеспечение исполнения контракта
10.1.  Требование обеспечения исполнения обязательств по настоящему Контракту не  установлено.
11. Прочие условия Контракта
11.1. Настоящий Контракт составлен в форме электронного документа, подписанного усиленными неквалифицированными электронными подписями Сторон, а также, по соглашению Сторон, в двух экземплярах на бумажных носителях, один из которых передается Исполнителю, а второй находится у Заказчика.
11.2. К настоящему Контракту прилагаются и являются его неотъемлемой частью: 
-Приложение № 1. Спецификация;
-Приложение № 2. Акт оказанных услуг;
-Приложение № 3. Техническое задание.
-Приложение № 4. Образец Заявки на оформление билетов.
12. Адреса и реквизиты Сторон.
	«Заказчик»:
УФССП России по Воронежской области
	«Исполнитель»: 


	Адрес юридический:
394006 г. Воронеж, ул. Краснознаменная, дом 2
	Адрес юридический:

	Адрес почтовый:
394006 г. Воронеж, ул. Краснознаменная, дом 2
Факс: (473) 278-24-88
Телефон: (473) 277-66-13, 269-98-01 
E-mail: mail@r36.fssprus.ru
	Адрес почтовый: 

Факс: 
Телефон:                             E-mail:

	Банковские реквизиты:
ИНН: 3664062377;  КПП: 366401001
л/с 03311785300 в Управлении Федерального казначейства по Воронежской области

Казнач. счет: 03211643000000013228 
ОКЦ № 1 ВВГУ Банка России // УФК по Нижегородской области, г. Нижний Новгород
БИК: 012202102, к/с: 40102810745370000024
ОКПО: 74348983
	Банковские реквизиты: 
р/с                              название банка
к/с                              БИК
ИНН:                          ; КПП:    
ОКПО:


«Заказчик»                                                                                                              «Исполнитель»
_________________  /_________/



     __________________ /__________


ПРИЛОЖЕНИЕ № 1
              к Государственному контракту 

от __.__. 20___ № ________________
СПЕЦИФИКАЦИЯ
	№ п/п
	Перечень услуг билетного аутсорсинга 
	Единица измерения
	Цена единицы услуги, в том числе НДС* руб.

	1
	Услуги по бронированию авиабилетов (за сегмент)
	Усл. ед.
	

	2
	Услуга по возврату авиабилета на рейсы международных воздушных линий  
	Усл. ед.
	

	3
	Услуга по переоформлению авиабилета на рейсы  международных воздушных линий 
	Усл. ед.
	

	Итого:
	


*Или НДС не облагается
«Заказчик»                                                                                                              «Исполнитель»
_________________  /_________/



     __________________ /__________

м. п.                                                                                                       м.п.


ПРИЛОЖЕНИЕ № 2
              к Государственному контракту 
от __.__. 20__ № ______________

_________________________________ начало формы акта ___________________________


АКТ 
оказанных услуг 

г. Воронеж                                                                               
  «_____»___________________ 20_ г. 

Управление Федеральной службы судебных приставов по Воронежской области, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице __________________________________________________, с одной стороны и ______________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ________________ с другой стороны, согласовали и подписали Акт о нижеследующем: в соответствии с контрактом № ____ от __________ Исполнитель  передает Заказчику, а Заказчик принимает и оплачивает предоставленные проездные документы: 

	№ п/п
	Маршрут; Ф.И.О.
	№ проездного документа
	Дата продажи
	Цена за единицу в том числе НДС (или НДС не облагается), руб.
	Наименование услуги билетного аутсорсинга
	Количество, ед. Изм.
	Цена за единицу в том числе НДС (или НДС не облагается), руб.
	Сумма в том числе НДС (или НДС не облагается), руб.

	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	                                                                                                                                           ИТОГО:                                В том числе НДС*



*или НДС не облагается
    Сумма _____________(__________________) руб.

Исполнитель:
         Заказчик:

                       
_________________/________________./
               ___________________/______________./
_________________________________ конец формы акта ___________________________



Исполнитель:
         Заказчик:

                       
_________________/________________./
               ___________________/______________./
ПРИЛОЖЕНИЕ № 3
              к Государственному контракту 
                                                                             от __.__. 20__ № _____________
Техническое задание
Термины и определения, используемые в настоящем контракте
Проездные документы – документ, установленного образца, удостоверяющий право указанного в нем лица пользоваться услугами перевозчика, указанного в проездном документе, по передвижению в направлении, указанном в проездном документе. 
Прямое направление – маршрут движения от начального пункта отправления/вылета (аэропорта) до конечного пункта назначения (аэропорта) без пересадок в пути движения.
Непрямое направление – маршрут движения от начального пункта отправления/вылета (аэропорта) до конечного пункта назначения (аэропорта) с пересадками в пути движения на промежуточных станциях (аэропорта).
Обратное направление – маршрут движения от конечного пункта назначения (аэропорта) к начальному пункту отправления (аэропорта). 
Заявка Заказчика – распоряжение Заказчика (полномочного представителя от Заказчика) переданное Исполнителю в устном виде или любыми доступными современными средствами телекоммуникационной передачи информации, об оказании необходимых видов услуг билетного аутсорсинга с указанием срока, времени и места передачи Заказчику (полномочному представителю Заказчика) надлежащим образом оформленных проездных документов и/или незамедлительно информировать Заказчика о результатах выполнения его Заявки. 
Услуги билетного аутсорсинга (также – Услуги) – общий перечень услуг (мероприятий), указанный в Приложении № 1, которые Исполнитель за собственный счет на возмездной основе оказывает Заказчику в соответствии с его Заявкой. Авиабилеты бронируются на рейсы международных воздушных линий.
Уведомление – любое зарегистрированное сообщение, относящееся к предмету Контракта и его исполнению, переданное одной Стороной Контракта его другой Стороне в виде письма, телефакса или другим современным способом письменного общения, в том числе по электронной почте, позволяющим достоверно определить, что данное сообщение исходит от Стороны Контракта.
Перевозчик – юридическое лицо осуществляющее в соответствии с законодательством Российской Федерации организацию пассажирских перевозок на авиа транспорте.

Перечисленные понятия и определения применяются в значениях, указанных в нормативно-правовых и нормативно-технических актах, если из смысла конкретного пункта настоящего Технического задания прямо не вытекает иное значение.
1. Описание объекта закупки
1.1. Наименование объекта закупки – Оказание услуг по обеспечению проездными документами  иностранных граждан и лиц без гражданства, подлежащих административному выдворению (далее - услуги).
1.2. Срок оказания услуг: с даты заключения контракта по 19.12.2026 г.
1.3. Место оказания услуг: по месту нахождения Заказчика: по адресу: г. Воронеж, ул. Краснознаменная, 2, отделение оперативного дежурства.
1.4. Функциональные, технические и качественные характеристики, эксплуатационные характеристики объекта закупки:
Объем услуг определить невозможно. Под единицей услуги понимается совокупность услуг билетного аутсорсинга по обеспечению проездными документами (ж/д билетами и/или авиабилетами и/или автобусными билетами) в соответствии с Техническим заданием. Оплата оказания услуги осуществляется по цене единицы услуги исходя из объема фактически оказанных услуг, в размере, не превышающем максимальной цены контракта.
Фактически оказанные Услуги билетного аутсорсинга, включая фактическую стоимость принятых Заказчиком проездных документов составляют общую сумму обязательств Заказчика по оплате проезда и не могут превышать начальную (максимальную) цену Контракта. Проездные документы оплачиваются Заказчиком по указанной в них стоимости, при этом проездные документы предоставляются на бланках установленной формы, утвержденной приказами Минтранса РФ от 08.11.2006 № 134, от 29.01.2008 № 15.
1.5. Общие требования
1. Исполнитель обеспечивает авиационными и/или  железнодорожными и/или  автобусными билетами (далее проездные документы) Заказчика в соответствии с законодательством Российской Федерации и другими нормативными правовыми актами, регулирующими отношения по перевозке пассажиров, в том числе Гражданским кодексом Российской Федерации, "Воздушным кодексом Российской Федерации" от 19.03.1997 N 60-ФЗ, Законом Российской Федерации от 7 февраля 1992 г. № 2300-1 «О защите прав потребителей».

2. Перевозка осуществляется экономическим классом. 

3. Исполнитель обязан:

-  рассчитывать экономически выгодные для Заказчика варианты перелета;

- оформлять проездные документы по наименьшим из возможных тарифов эконом класса.

- применять максимально льготные тарифы и гибкую систему тарифов в отношении Заказчика

- оформлять проездные документы по тарифам с использованием корпоративных скидок, предоставляемых перевозчиком (по возможности); 

- информировать Заказчика о правилах применения тарифа перевозки, условиях возврата билета.
4. Исполнитель в соответствии с Заявкой Заказчика обязан оказывать необходимые Заказчику Услуги билетного аутсорсинга. 
5. Исполнитель незамедлительно сообщает Заказчику (полномочному представителю от Заказчика), как в устном виде, так и любыми доступными средствами современной телекоммуникационной связи, включая факс и электронную почту о результатах выполнения Заявки Заказчика.
6. Проездные документы на бланках установленной формы Исполнитель предоставляет Заказчику в соответствии с п. 1.3 по месту оказания услуг и в электронном виде на адрес электронной почты Заказчика. Исполнитель осуществляет доставку проездных перевозочных документов собственными силами нарочно. Доставка может осуществляться несколько раз в день.
7. Исполнитель обязан соблюдать правила и сроки, установленные Перевозчиками для внесения изменений или для аннулирования резервирования мест и бронирования проездных документов (переоформления или возврата проездных документов ).
8. Исполнитель информирует Заказчика (полномочного представителя от Заказчика) о любых изменениях в расписании вылета авиарейсов, ж/д, отправлений по принятым Заказчиком проездным документам. 
9. При наличии замечаний Заказчик обязан заявить мотивированный отказ от подписания акта приема-передачи и установить Исполнителю срок, не более 5 (пяти) дней для устранения выявленных замечаний.
10. Исполнитель обязан за свой счет и безвозмездно в установленные Заказчиком сроки устранить путем переоформления проездных документов выявленные Заказчиком (полномочным представителем от Заказчика) недостатки в оформленных проездных документах (ошибки в Ф.И.О. пассажира, класса посадочного места, наименования конечного пункта назначения и т.п.). 
11. Исполнитель своевременно оформляет, подписывает и предоставляет Заказчику документы первичного бухгалтерского учета, подтверждающие оказание услуг, и (при необходимости) отчетную документацию. 
12. В случае, если Перевозчиком взимается плата за регистрацию на рейс, то данный сбор оплачивает Исполнитель, Заказчик данные расходы не компенсирует.
13. Исполнитель обязан до заключения контракта предоставить копии агентских договоров с авиакомпаниями на реализацию авиабилетов (в случае, если Исполнитель является агентом) или  копии субагентских договоров с агентами на реализацию авиабилетов (в случае, если Исполнитель является субагентом).
14.  Исполнитель обеспечивает информационно-справочное обслуживание: наличие Аккредитации ПАО "Транспортная Клиринговая Палата".
Исполнитель:
         Заказчик:
_________________/________________./
               ___________________/______________./
ПРИЛОЖЕНИЕ № 4
              к Государственному контракту 
                                                                             от __.__. 20__ № ______________
З А Я В К А

на оформление или выписку 
БИЛЕТОВ
В графах данные указывается полностью 

или обозначаются значками  или 
   
1. Информация о пассажирах:
	№
	Ф.И.О. пассажира
	Серия, номер паспорта

(для загранпаспорта – срок действия)
	Дата 

рождения

	1.1
	
	
	

	1.2.
	
	
	

	1.3.
	
	
	


	2. Дата 
выбытия:
	«….» ….….........….20… г. 
	
	3. Время прибытия:
(ориентировочное)
	 утро;  день; 

 вечер;  ночь; 


	4. Дата 

прибытия:
	«….» ….…...…….20… г. 
	
	5. Время прибытия:
(ориентировочное)
	 утро;   день; 

 вечер;  ночь;


	6. Город 

выбытия:
	 ….…...……………..………...
	
	7. Город прибытия:
	………………………


	8. Маршрут 

движения:
	………………………………..…………………………………………………….….


	9. Авиакомпания

(перевозчик) 
	…..………..……………………………….…….
	
	10. Рейс:
	…..……………


	11. Класс салона 
	 Первый  Бизнес  Эконом
	
	12. Тип 

билета
	 В одну сторону;  

 В обе стороны


	13. Количество 

билетов:
	…………….……….………..
	
	14. Вид рейса
	Чартерный        Регулярный 


	15. Получение 

билетов:
	 Заказчиком в офисе Исполнителя 

 Доставка Заказчику, по указанному адресу 
 Предоставление электронного проездного документа.


16. Срок передачи (получения) билетов: не позднее _______ (___________) дней до даты выбытия.
17. Подписи сторон: 

	ЗАЯВКА ПОДАНА: «___» ____ 20__ г.  
	ЗАЯВКА ПРИНЯТА: «____» ____ 20__ г.  

	Ответственный от

	Заказчика:
___________  _________  ___________
Должность      подпись        Ф.И.О.
	Исполнитель: 
___________  _________  ___________
   Должность     подпись          Ф.И.О. 


