
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

на поставку фотобарабана для МФУ Ricoh MP C2011SP 

для нужд Федерального казённого учреждения «Центр поддержки» 

1.  Наименование работ: 
 Поставка запасных частей и работы по восстановлению блока фотобарабана.

2. Адрес поставки товара и проведения работ:  
125039,  Российская  Федерация,  г.  Москва,  территория  Московского

международного делового центра «Москва-Сити», «IQ – Центр», ул. Пресненская
набережная, д. 10, строение 2.

3. Перечень:

№
п/п

Наименование,
сер. номер

Товар / запасная часть
Ресурс1

(страниц)
Кол-во
(шт.)

1 2 3 4 5

1
Ricoh MP
C2011SP

G476M930216

Фотобарабан для восстановления
драмюнита- Блок фотобарабана (ч/б-

60000стр, цв-48000стр), один барабан на
один цвет Ricoh Aficio MPCMPC2003/C2503

Код D1882264 /D1882254

60 000 1

4.  Условия поставки:
Запасные  части  должны  быть  новыми,  их  применение  не  должно  привести  к

прекращению гарантийных обязательств производителя, к порче или преждевременному
износу  того  оборудования,  в  котором  они  будут  установлены  и  для  которого  они
предназначены.

Поставка не оригинальных запасных частей допускается только в случае отсутствия
поставок оригинальных расходных материалов на рынок страны.

Категорически запрещается поставлять и устанавливать в оборудование материалы с
просроченным сроком годности. 

1 Согласно ISO/IEC 19752 

 



Упаковка  и  маркировка  запасных  частей  должна  содержать  все  признаки
оригинальности, установленные производителями: 

• голограммы, защитные пломбы, марки, содержащие все элементы защиты от подделок
(микротекст, изменяемый под углом зрения цвет логотипа, термополоса и т.п.); 

• корпус  запасных  частей  не  должен  иметь  потертостей,  царапин,  сколов  и  следов
вскрытия. 
Поставляемые запасные части должны быть комплектными, с действующим сроком

годности,  равным не  менее  12  месяцев,  в  фирменной  невскрытой  упаковке.  Запасные
части  должны  быть  вторично  не  заправленными,  не  переработанными,  не
восстановленными,  то  есть  не  бывшими в  эксплуатации,  без  дефектов  материала  и
изготовления,  не  модифицированными,  не  переделанными,  не  поврежденными.
Поставляемые запасные части должны соответствовать установленным требованиям по
ISO/IEC 19752 (оригинальными).  Эксплуатация запасных частей не должна привести к
нарушению  санитарно-гигиенических  норм  при  их  использовании  на  исправном
оборудовании, в которое они будут установлены и для которого они предназначены. 

Ресурс  поставляемых  запасных  частей  должен  соответствовать  фирменным
спецификациям (см. таблицу выше). 

Поставляемый товар должен обеспечивать бесперебойную эксплуатацию и качество
печати при влажности воздуха 20-80% и хранение при температурах от -20 до 40˚С. 

Использование  поставленных  запасных  частей  не  должно  приводить  к
прекращению действия сертификата ГОСТ Р у используемой техники (соответствие
требований безопасности и электромагнитной совместимости)! 

Поставляемые  запасные  части  должны  соответствовать  рекомендациям
производителя  техники,  для  которой  они  предназначены  (должны  быть
рекомендованы производителем техники к применению в ней). 

Поставляемые  запасные  части  должны  обеспечивать  качественную  печать  на  всех
материалах, предусмотренных в технике, для которой они предназначены. При печати не
должно быть точек, полос, линий, серого фона и других дефектов, не связанных с текстом
напечатанного  документа.  В  случае  выявления таких  дефектов  в  процессе
эксплуатации запасных  частей  поставщик  обязан  заменить на  аналогичный  без
дефектов.

Доставка осуществляется до склада заказчика. Дополнительной оплаты Заказчиком
доставки не предусмотрено. 

5.  Качество:
Все работы должны проводиться специалистом, прошедшего обучение по ремонту

оргтехники  RICOH.  Работы  должны  проводиться  в  соответствии  с  официальным
регламентом  компании-производителя  RICOH,  соответствовать  требованиям
производителя,  требованиям  действующего  законодательства  и  иным  документам,
устанавливающим требованиям к качеству работ, являющихся предметом договора.

 6. Безопасность:
Работы  должны  осуществляться  в  соответствии  с  правилами  безопасности,

установленными действующим законодательством Российской Федерации.
Все  оборудование,  инструменты  и  измерительные  приборы,  используемые  при

проведении  работ,  должны  быть  в  рабочем  и  безопасном  состоянии.  Измерительные
приборы должны быть проверены.

7. Порядок сдачи – приемки:



Сдача-приемка результатов работ производится совместно представителями
исполнителя и заказчика. Подписывается Акт установки.

8. Объем гарантий:
В течение гарантийного срока Исполнитель обязан без дополнительной оплаты по

заявке  Заказчика  в  случае  нарушения  работоспособности  оборудования  устранить
неисправность,  если  она  была  вызвана  неправильной  сборкой  оборудования  во  время
проведения технического обслуживания/диагностики, провести повторную диагностику,
при условии, что Заказчик использует оригинальные расходные материалы и носители в
соответствии  со  спецификацией  на  оборудование,  выполнил  все  рекомендации
исполнителя  после  проведения  первичных  работ  и  изготовил  на   оборудовании
количество отпечатков не превышающее рекомендованное производителем оборудования
за  соответствующий  период,  не  нарушал  условий  эксплуатации,  не  допускал
неквалифицированного вмешательства в оборудование третьих лиц.

10. Срок гарантий:
Срок гарантии на выполняемые Работы - один месяц. 


