 ДОГОВОР № 

на оказание услуг (выполнения работ)
г. Москва  






          «___» ________ 2026 года
Акционерное общество «Московское протезно-ортопедическое предприятие», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице И.о.управляющего филиалом «МПРЦ «Здоровье» АО «Московское ПрОП» Эрелса Валдиса Александровича, действующего на основании доверенности №76-26 от 31.07.2026, с одной стороны, и__________________ , именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице________________, действующего на основании___________, с другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем «Стороны», с соблюдением требований Гражданского кодекса Российской Федерации, Федерального закона «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц» от 18.07.2011 № 223-ФЗ, и на основании пп.2, п.10.2 раздела 10 Положения «О закупке товаров, работ, услуг для нужд АО «Московское ПрОП», заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора

1.1. Согласно настоящему договору, Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательство в течение срока его действия оказывать услуги по ремонту и техническому обслуживанию (далее - ТО) служебных транспортных средств (далее ТС) на основании заявок Заказчика в соответствии с Техническим заданием (Приложение №1 к договору), а Заказчик обязуется принять выполненную работу и своевременно оплатить ее в соответствии с порядком, предусмотренным настоящим Договором.

1.2. Фактическое оказание услуг Исполнителем подтверждается актом выполненных работ, перечисленных в заказ-наряде, в котором указывается стоимость услуг и стоимость установленных во время ремонта запасных частей и расходных материалов по действующим у Исполнителя ценам, указанных в прайс-листах, прейскурантах или на официальном сайте Исполнителя, а также иная информация, которую стороны сочтут необходимым указать.
1.3. Услуги по ремонту и техническому обслуживанию выполняются в отношении следующих Транспортных средств:

	№ п/п
	Модель
	Государственный номер
	VIN

	1
	Тойота Камри
	Е493МЕ797
	JTNBK40K503043464

	2
	НИССАН ТИАНА
	Е502МЕ797
	Z8NBBUJDS050321

	3
	ХЕНДЕ SANTA FE
	E522ME797
	KMHSH81BDCU809176

	4
	FORD KUGA
	А572МХ797
	Z6FRXXESDRCK59724

	5
	PEUGEOT BOXER
	Е949МВ797
	VF3YAZMFA12571480

	6
	OPEL COMBO-C
	Е512МЕ797
	W0L0XCF0684407740


1.4. Периодичность проведения ремонта и технического обслуживания транспортных средств определяется по мере необходимости и условий эксплуатации.
                                                                      2. Права и обязанности «Сторон»

2.1.  Права и обязанности Исполнителя

2.1.1. Исполнитель вправе отказать в выполнении работ, предусмотренных настоящим договором, и выдаче автотранспортного средства Заказчика в случае отсутствия у представителя Заказчика документов, указанных в п. 2.2.4. настоящего договора.

2.1.2. В случае необходимости Исполнитель имеет право привлекать для исполнения обязательства по настоящему договору третьих лиц, ответственность за действие которых Исполнитель несет самостоятельно.

2.1.3. Исполнитель должен обеспечить выполнение работ, предусмотренных п. 1.1. настоящего договора на территории одного из округов г.Москвы: ЮВАО, ЮАО, ЦАО, ВАО
2.1.4. Исполнитель самостоятельно определяет количество специалистов, необходимых для оказания услуг и график их работы. Неисправные детали, обнаруженные в ходе выполнения работ, влияющие на безопасность эксплуатации автотранспортного средства, подлежат замене после дополнительного согласования с Заказчиком (представителем).

2.1.5. Исполнитель самостоятельно определяет сроки выполнения заявок в зависимости от сложности заявки. Срок выполнения заявки не может быть более 30 (тридцать) дней с даты подписания Заказ-наряда Сторонами.  В случае если на момент оформления предварительного Заказ-наряда на складе Исполнителя отсутствуют запасные части, детали и материалы, без использования которых выполнение общих работ по ремонту автомобиля невозможно, то датой начала оказания услуг является дата поступления соответствующих запасных частей, деталей и материалов на склад Исполнителя, о чем делается отметка в Заказ-наряде, а при оказании услуг с использованием запасных частей, деталей и материалов предоставленных Заказчиком датой начала оказания услуг является дата их получения Исполнителем от Заказчика. Сроки могут быть увеличены в случае необходимости проведения дополнительных работ. Исполнитель обязан проинформировать Заказчика по телефону (телефонный звонок может быть записан) или посредством сообщения по электронной почте, сообщив стоимость дополнительных работ, запчастей и материалов и/или новый срок окончания работ. Заказчик обязан в течение дня после получения сообщения Исполнителя сообщить свое решение. В случае согласия Заказчика новые сроки и дополнительные работы отражаются в Заказ-наряде. В случае неполучения от Заказчика решения в указанный срок Исполнитель имеет право отказаться от дальнейшего проведения работ, а Заказчик обязан оплатить выполненные работы и использованные запасные части и материалы.

2.1.6. В день окончания работ по ремонту автомобиля направить Заказчику уведомление об окончании ремонта    письменно и/или на электронную почту, указанную в разделе 7 настоящего Договора и/или иным способом.
2.2. Права и обязанности Заказчика

2.2.1. Своевременно и надлежащим образом оплачивать услуги Исполнителя в размере и сроки, предусмотренные в разделе 3 настоящего Договора.

2.2.2. Представлять Исполнителю заявки на оказание услуг по ремонту и техническому обслуживанию автотранспортного средства Заказчика в соответствии с п. 1.1. настоящего договора.

        2.2.3. Заявку на ремонт и ТО транспортного средства Заказчик предоставляет письменно и/или по электронной почте, указанную в разделе 7 настоящего Договора и/или иным способом. 

Все переговоры, касающиеся ремонта, подписание документов, относящихся к ремонту, сданного в Сервис транспортного средства, ведутся уполномоченным представителем Заказчика, при условии соблюдения п. 2.2.4. настоящего Договора, допускаются переговоры и согласование по телефону, указанному при оформлении Заявки в ремонт. 
2.2.4. Уполномоченный представитель Заказчика обязан иметь:

- доверенность   на   право   приема – сдачи   автомобиля   для   выполнения   работ, предусмотренных   настоящим договором, согласования   всех   видов   и   объемов   технического   обслуживания или ремонта, иных видов работ, с указанием марки автомобиля и государственного регистрационного номера, подписания заказ наряда, в том числе и предварительного, акта выполненных работ и иных относящихся к ремонту документов;

-  документ, удостоверяющий личность; 

-  сервисную книжку автомобиля (в гарантийный период);

-  гарантийный талон или документ, заменяющий его (в гарантийный период);

- свидетельство о регистрации транспортного средства (для автомобилей, не поставленных на учет в ГИБДД – ПТС, справку счет, договор купли-продажи).

2.2.5. Назначать уполномоченного представителя (контактное лицо), через которого будут осуществляться все действия по оплате выполненных работ, а также предоставить контакты компетентных лиц по иным вопросам. В случае смены контактного лица Заказчик информирует об этом Исполнителя в письменном виде в течение 5 (пяти) дней со дня принятия такого решения. 

2.2.5.1. Стороны особо оговаривают следующее условие: Заказчик предоставляет оригинал доверенности на своих работников, имеющих полномочия представлять интересы Заказчика в соответствии с пп. 2.2.4. и 2.2.5. настоящего договора. В случае, если доверенность выдается на длительный срок, Заказчик в письменной форме незамедлительно уведомляет Исполнителя об изменениях, происходящих в своем кадровом составе (увольнении, отпуске какого-либо из работников, указанных в доверенности, либо изменении полномочий, круга его обязанностей и т.д.). В противном случае, Заказчик отвечает за действия своих бывших работников и/или работников, срок действия полномочий которых истек или прекращен, как за свои собственные.

2.2.6. Уведомить Исполнителя о лишении доверенности лица права на осуществление действий по ремонту автомобилей по выданным ему доверенностям, срок действия которых еще не истек.

2.2.7. Соблюдать правила технической эксплуатации, содержания, хранения и ухода за автомобилем в соответствии с требованиями, изложенными в Руководстве по эксплуатации, гарантийном талоне, сервисной книжке, договоре купли-продажи автомобиля.

2.2.8. Забрать автомобиль в течение суток с момента получения уведомления от Исполнителя об окончании работ по техническому обслуживанию и ремонту. Сообщение о выполненных работах может быть передано представителю Заказчика по телефону (телефонный звонок может быть записан), а также сообщением на электронную почту и/или письменным уведомлением.

2.2.8.1. Исполнитель не несет каких-либо штрафных санкций за несвоевременную передачу ТС Заказчику, если это произошло в следствие уклонения Заказчика от принятия выполненной работы.

2.2.9. При отказе Заказчика от подписания акта выполненных работ, при условии надлежащего уведомления Заказчика, согласно п.2.1.6. настоящего договора и при отсутствии письменного мотивированного отказа, работы (услуги) считаются выполненными Исполнителем в полном объеме, акт выполненных работ составляется в одностороннем порядке. Заказчик должен предоставить мотивированный отказ в течение 3 (трех) дней с даты получения акта.
2.2.10. Проверять ход и качество работы, выполняемой Исполнителем, не вмешиваясь в его деятельность и не нарушая правила техники безопасности, в противном случае Исполнитель имеет право не допускать Заказчика к месту проведения работ.

2.2.11. В присутствии Исполнителя проверить объем и качество выполненных работ, на наличие явных недостатков в использованных запасных частях и принять транспортное средство из ремонта (ТО) по приемо-сдаточному акту выполненных работ.
2.2.12. При заключении настоящего Договора предоставить исполнителю сведения по форме, указанной в приложении № 2 к Договору. 
3. Расчеты

  3.1. Стоимость ТО и применяемых запасных частей и материалов устанавливается в соответствии с расценками Исполнителя, указанными в Техническом задании и отражается в заказ-нарядах. В стоимость услуг включаются все расходы Исполнителя, связанные с исполнением обязательств по настоящему договору.
3.2. Общая сумма настоящего Договора (Предельное значение цены договора) не должна превышать 150 000 (Сто пятьдесят тысяч) рублей 00 копеек, НДС /без НДС.

Стоимость единичных расценок по основным работам и технологическим операциям указана в Прейскуранте (Приложение №2 к Договору).
Стоимость единичных расценок является твердой и изменению не подлежит.
  3.3. Заказчик обязуется производить оплату в следующем порядке:

- предварительная оплата (в случае согласования Заказчиком предварительной оплаты по причине необходимости предварительного заказа запасных частей, узлов и агрегатов): осуществляется в безналичной форме путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя в течение 5 (пяти) рабочих дней после выставления счета на оплату и предоставления заказ-наряда;

- окончательный расчет: производится в безналичной форме путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя в течение 5 (пяти) рабочих дней после подписанного обеими сторонами заказ-наряда и/или приемо-сдаточного акта выполненных работ на основании выставленного счета на оплату в соответствии с условиями настоящего Договора.

3.4. Стороны договорились о возможности постоплаты за оказанные услуги (выполненные работы), а именно, в течение 5 (пяти) рабочих дней после подписания Заказчиком приемо-сдаточного акта выполненных работ и/или заказ-наряда, на основании выставленного счета Исполнителем.
3.5. Счет на оплату услуг Исполнителя передается Заказчику по электронной почте, указанной в разделе 7 настоящего Договора и/или иным способом. 

 3.6. В случае произведения оплаты по настоящему договору третьими лицами по распоряжению Заказчика, плательщик обязан указать в платежном поручении номер и дату Договора и счета, ИНН и наименование Заказчика. Заказчик обязуется в письменном виде сообщить Исполнителю о проведении оплаты третьим лицом  за 3 (три) дня до   момента перечисления средств.  

3.7. Стороны ежеквартально производят сверку расчетов с подписанием Акта сверки расчетов (Приложение № 2 к Договору) уполномоченными представителями Сторон.

3.8. При наличии кредиторской задолженности перед Исполнителем, Заказчик производит окончательный расчет не позднее 4 (четырех) рабочих дней с даты подписания акта сверки.

 3.9. Оригиналы закрывающих документов (Акт, заказ/наряд, счет на оплату) передаются Заказчику по адресу, указанному в разделе 7 настоящего Договора, не позднее 30 (тридцати) календарных дней с даты их создания. 
3.10. По договоренности Сторон, окончательная цена договора формируется на основании фактического объема оказанных и принятых Услуг в период действия настоящего Договора и подтверждается соответствующими Актами оказанных услуг, являющихся неотъемлемой частью настоящего договора, следовательно, подписание дополнительных соглашений не требуется.  


3.11. Стороны соглашаются признавать полученные (отправленные) электронные документы по Договору (счета, акты, накладные, счета-фактуры, акты сверки и др.) равнозначными аналогичным документам на бумажных носителях, подписанными собственноручной подписью, только в случае их подписания усиленной квалифицированной электронной подписи (УКЭП) с использованием системы Контур-Диадок. Электронные документы, полученные Сторонами друг от друга при исполнении договора, не требуют дублирования документами, оформленными на бумажных носителях информации, а УКЭП уполномоченных представителей сторон, имеют равную юридическую силу с документами на бумажном носителе, подписанными уполномоченными представителями и заверенными оттисками печатей сторон. 

4. Гарантии

4.1. Исполнитель гарантирует качественное выполнение работ по ремонту автомобилей Заказчика в соответствии с требованиями ГОСТов, ОСТов и других технических стандартов. Копия сертификата соответствия работ Исполнителя предоставляется по письменному запросу Заказчика. 
На оказанные услуги (работы) по ремонту и ТО автотранспортных средств, а также на установленные запасные части и используемые расходные материалы, Исполнитель устанавливает гарантийный период с даты подписания Акта выполненных работ;

4.2. По качеству технического обслуживания - 90 дней;

4.3. По качеству текущего ремонта узлов и агрегатов - 90 дней;

4.4. По качеству капитального ремонта двигателей, узлов и агрегатов - 90 дней или 10 000 км. пробега.

4.5. Гарантия на установленные (замененные) агрегаты: двигатели - 90 дней или 10 000 км пробега, коробки передач, раздаточные коробки, коробки отбора мощности, редукторы – 180 дней или 15 000 км. пробега, остальные запасные части - 30 дней с момента подписания акта об оказании услуг или накладной на получение запасных частей.

При обнаружении недостатков оказания услуг, Заказчик обязан незамедлительно сообщить об этом Исполнителю..

4.6. Гарантийный срок на каждый отдельный вид работ наступает с момента подписания сторонами приемо-сдаточного акта выполненных работ обеими сторонами.

5. Ответственность Сторон

5.1. В случае ненадлежащего исполнения Заказчиком п. 3.3, 3.4 настоящего договора Заказчик уплачивает Исполнителю неустойку в размере 0,1 (ноль целых одна десятая) % от стоимости оказанных услуг за каждый день просрочки, но не более стоимости оказания услуг, но не более 10% от стоимости оплаченных услуг.
5.2. В случае ненадлежащего исполнения Исполнителем п. 2.1.5 настоящего договора, Исполнитель уплачивает Заказчику неустойку в размере 0,3 (ноль целых три десятых) % от стоимости услуг по заявке, указанных в Заказ-наряде за каждый день просрочки, но не более стоимости оказания услуг.

5.3. В случае ненадлежащего исполнения п. 2.2.8. настоящего договора хранение автомобиля является платным. Стоимость хранения составляет 100 (сто) рублей в сутки.

5.4. Уплата неустойки не освобождает стороны от исполнения обязательств или устранения нарушений.

5.5. В случае просрочки оплаты Заказчиком за предыдущие Заказ-наряды и/или неоплаты текущего Заказ-наряда выполненных Исполнителем работ, Исполнитель вправе приостановить выполнение работ по автомобилям Заказчика, находящимся в ремонте и/или отказать в обслуживании, и/или не выдавать автомобили Заказчику до погашения задолженности и уплате начисленных штрафных санкций. Заказчик ознакомлен и согласен с тем, что в соответствии и на основании ст. 359 Гражданского кодекса РФ Исполнитель (как кредитор) вправе произвести удержание автотранспортных средств Заказчика, обслуживаемых по настоящему договору.

5.6. У Сторон Договора не возникает права на получение процентов на сумму долга за период пользования денежными средствами в соответствии с пунктом 1 статьи 317.1 Гражданского кодекса Российской Федерации.

5.7. Срок оплаты неустойки указывается в сопроводительном письме, но не более 30 (тридцати) календарных дней с момента направления и получения требования, направленного Стороне договора.
6. Антикоррупционная оговорка

6.1 При исполнении своих обязательств по Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или для достижения иных неправомерных целей.

6.2. При исполнении своих обязательств по Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей Договора законодательством как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также иные действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии коррупции и легализации (отмывании) доходов, полученных преступным путем.
7. Прочее

7.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания и действует до 31.12.2026 или до полного использования суммы договора в установленный период действия Договора и указанной в п. 3.2, в зависимости от того, какие обстоятельства наступят раньше, а в части взаиморасчетов – до полного их исполнения.
7.2. В случае, если ни одна из Сторон в течение десяти дней до истечения срока действия Договора не уведомит другую Сторону о своем желании прекратить Договор в связи с истечением срока, Договор считается пролонгированным на каждый последующий календарный год на прежних условиях.
7.3. Настоящий договор может быть расторгнут по соглашению сторон. Сторона, которая желает расторгнуть настоящий договор, обязана письменно уведомить другую сторону за 10 дней до момента расторжения при условии полного взаиморасчета.

7.4. Все изменения и дополнения к настоящему договору имеют юридическую силу лишь в случае их письменного оформления и подписания обеими Сторонами настоящего Договора, которые будут являться неотъемлемой частью настоящего Договора.

7.5. Стороны пришли к соглашению, что обмен документами (информацией) может производиться по электронной почте при условии предоставления оригиналов в срок не позднее 7 (семи) календарных дней.

7.6. В случае возникновения споров и разногласий Стороны устанавливают обязательный претензионный порядок урегулирования спорных вопросов. Претензии рассматриваются в течении (10) рабочих дней. Досудебный порядок урегулирования спора в части направления Исполнителем требований о погашении просроченной задолженности и/или уплате Заказчиком неустойки, считается надлежащим образом исполненным, со дня (даты) отправления Исполнителем соответствующего требования (претензии) заказным письмом на юридический адрес Заказчика. 
7.7. Все споры, вытекающие из настоящего договора и не урегулированные сторонами в претензионном порядке, разрешаются в суде по месту нахождения Исполнителя.
7.8. При наступлении независящих от воли Сторон обстоятельств, невозможности полного или частичного исполнения по настоящему Договору исполнения обязательств (явления физического характера -  пожар с большим очагом возгорания, стихийные бедствия и т.д., явления социального характера - война, военные действия, террористические   акты,   блокады   или   иных  подобных действий, явления юридического   характера – запреты, устанавливаемые компетентными органами, эмбарго, моратории и т. д.), исполнение Договора приостанавливается на срок действия указанных обстоятельств.
Если данные обстоятельства будут продолжаться более трёх месяцев, каждая из Сторон имеет право отказаться от дальнейшего исполнения обязательств по настоящему Договору.

7.9. Во всем, что не урегулировано данным договором, стороны будут руководствоваться действующим законодательством РФ.

7.10. Стороны договорились, что, если любая из статей договора или ее часть вследствие какого-либо федерального закона либо нормативного правового акта окажется недействительной, она будет считаться отсутствующей в договоре, при этом остальные его положения остаются в силе.

7.11. В случае, если у Заказчика изменится адрес или реквизиты организации, то он обязан в трехдневный срок сообщить Исполнителю о таких изменениях в письменном виде, иначе Исполнитель не несет правовые последствия за недостоверную информацию. Заказчик подтверждает, что указанная информация о нем в настоящем договоре достоверна.

7.12. Если какое-либо положение настоящего Договора будет сочтено недействительным, незаконным или невозможным для применения/исполнения, законность и действительность остальных положений настоящего Договора не уменьшается и не умаляется. Недействительное, незаконное или невозможное для применения положение перефразируется, изменяется или применяется таким образом, чтобы достичь экономического результата, максимально близкого к экономическому результату, входящему в намерения Сторон.

7.13. Настоящий договор составлен и подписан в двух экземплярах на бумажном носителе, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из сторон.
7.14. Приложения № 1, №2 являются неотъемлемой частью настоящего Договора.
8. Реквизиты Сторон

	 ЗАКАЗЧИК:
АО «Московское ПрОП» 

Филиал «МПРЦ «Здоровье» 

АО «Московское ПрОП» 

127486, г. Москва, вн. тер.г. Муниципальный округ Западное Дегунино, Коровинское шоссе, д.17А
Адрес местонахождения филиала:

109390,г.Москва,ул.Люблинская, д.8А

ИНН 7743384198,  КПП 772343001

ОГРН 1227700368279

ОКПО 55226412

ОКТМО 45395000000

К/с 30101810400000000225

Р/сч 40502810738250119951

в ПАО СБЕРБАНК г.Москва

БИК 044525225

Т.ф.: +7(499)179 75 37

omts_zdorovie@mprop.ru
И.о.Управляющего филиалом

_____________ В.А. Эрелс
м.п.


	ИСПОЛНИТЕЛЬ:
Генеральный директор

_____________ 
м.п



Приложение №1
к Договору № ________ от __________ 2026г 
Техническое задание
На оказание услуг по диагностике, ремонту и техническому обслуживания автомобилей
1.Наименование объекта закупки. 
Оказание услуг по ремонту и техническому обслуживанию (далее - ТО) служебных транспортных средств (далее ТС) Филиала «МПРЦ «Здоровье» АО «Московское ПрОП».

	№ п/п
	Модель
	Государственный номер
	VIN
	Цвет автомобиля

	1
	Тойота Камри
	Е493МЕ797
	JTNBK40K503043464
	серебро

	2
	НИССАН ТИАНА
	Е502МЕ797
	Z8NBBUJDS050321
	черный

	3
	ХЕНДЕ SANTA FE
	E522ME797
	KMHSH81BDCU809176
	серебро

	4
	FORD KUGA
	А572МХ797
	Z6FRXXESDRCK59724
	серебро

	5
	PEUGEOT BOXER
	Е949МВ797
	VF3YAZMFA12571480
	белый

	6
	OPEL COMBO-C
	Е512МЕ797
	W0L0XCF0684407740
	синий


2.Срок оказания услуг.
С момента доставки транспортного средства на ремонт Исполнителю:
- по диагностике – не более 1 (одного) рабочего дня;
- по техническому обслуживанию и текущему ремонту – не более 5 (пяти) рабочих дней;
- по капитальному ремонту – не более 10 (десяти) рабочих дней.
3.Место оказание услуг:
Услуги оказываются по месту нахождения Исполнителя: 
4.Общие требования к объекту закупки.
4.1 Настоящее техническое задание определяет перечень, объем и порядок оказания услуг по диагностике, ремонту и техническому обслуживания автомобиля. 
4.2 Цена услуг и общая стоимость должны включать все затраты на оказание услуг, в том числе за запчасти и расходные материалы, а также налоги, сборы и другие обязательные платежи в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
4.3 Цены услуг являются фиксированными в течение всего периода действия договора.
5. Перечень (основной состав работ).
5.1

	п/п
	Наименование работ и затрат
	Единица измерения
	Количество

	1
	Замена масла и масляного фильтра ДВС
	шт.
	1

	2
	Регламентные работы
	шт.
	1

	3
	Компьютерная диагностика блоков управления
	шт.
	1

	4
	Ремонт двигателя
	шт.
	1

	5
	Ремонт системы охлаждения
	шт.
	1

	6
	Ремонт системы выпуска отработанных газов
	шт.
	1

	7
	Ремонт агрегатов трансмиссии
	шт.
	1

	8
	Ремонт ходовой части
	шт.
	1

	9
	Ремонт системы рулевого управления
	шт.
	1

	10
	Ремонт системы электрооборудования
	шт.
	1

	11
	Установка и ремонт дополнительного оборудования
	шт.
	1

	12
	Ремонт топливной системы
	шт.
	1

	13
	Шиномонтажные работы, балансировка колёс
	шт.
	1

	14
	Ремонт климатической системы
	шт.
	1

	15
	Подготовка к окраске и окрас
	шт.
	1

	16
	Ремонт кузова
	шт
	1

	17
	Иные работы связанные с ремонтом либо техническим обслуживанием автомобиля
	Шт.
	1


Точный объем услуг, работ, количество запасных частей заранее определить невозможно.

Фактический объем услуг, количество запасных частей определяется в заказ-нарядах и иных документах, подтверждающих сдачу-приемку оказанных услуг.
6. Условия оказания услуг:
6.1 Возможность присутствия представителя Заказчика непосредственно в зоне обслуживания ТС;
6.2. Исполнитель несет полную материальную ответственность за сохранность ТС Заказчика, в том числе государственных регистрационных знаков, радиостанций, СГУ и другого оборудования, в течение всего времени нахождения автотранспорта у Исполнителя;
6.3 Работы по техническому обслуживанию и ремонту производятся в соответствии с технической информацией заводов изготовителей ТС, расчет трудоемкости (стоимости) работ производится по действующим справочникам (каталогам). Время, затраченное на выполнение работ по каждому конкретному транспортному средству, не должно превышать временные нормативы трудоемкости работ, установленные заводом-изготовителем на основании нормативно-технической и технологической документации;
6.4 В однодневный срок Исполнитель должен известить Заказчика и приостановить оказание услуг до согласования с Заказчиком при обнаружении в процессе их оказания:
скрытых неисправностей, препятствующих эффективному и безопасному использованию ТС, которые не могли быть обнаружены при обычном способе приемки у Заказчика ТС и возникли не по вине Исполнителя или иных, не зависящих от Исполнителя обстоятельств, которые в значительной мере увеличивают стоимость оказываемых услуг и/либо делают невозможным дальнейшее оказание услуг.   
При несогласии Заказчика на проведение дополнительных услуг по устранению неисправностей, выявленных в процессе оказания услуг, и угрожающих безопасности эксплуатации ТС, Исполнитель в заказ – наряде, подтверждающим приемку оказанных услуг, сделает соответствующую запись о наличии таковых неисправностей.
6.5 Услуги оказываются без предварительной записи (служебный автотранспорт обслуживается вне очереди);
6.6 Приём ТС производится ежедневно в рабочие дни с 9.00-18.00 ;
6.7 При получении заявки от Заказчика на оказание услуг Исполнитель обязан в течение 1 (одного) дня принять ТС и согласовать с Заказчиком время прибытия ТС на техническую станцию Исполнителя. Заказ-наряд Заказчика содержит следующую информацию: марка ТС, гос. номер ТС, VIN, перечень услуг (при необходимости), подписи представителей Заказчика и Исполнителя;
6.8 Исполнитель, по согласованию с Заказчиком, осуществляет мойку направленных ТС перед каждым началом оказания услуг по диагностике, техническому обслуживанию и/или ремонту ТС Заказчика;
6.9 Исполнитель обязан заблаговременно проинформировать Заказчика о временном приостановлении деятельности предприятия для проведения санитарных, ремонтных и иных мероприятий и времени возобновления дальнейшей работы предприятия.
7. Порядок сдачи и приемки транспортных средств Заказчика Исполнителю: 
7.1 Заявка – документ, являющийся заявкой на проведение технического обслуживания и ремонта ТС, а также подтверждающий приемку ТС Исполнителем у Заказчика для проведения технического обслуживания или ремонта.
7.2 В заявке указывается комплектность ТС, видимые наружные механические повреждения и дефекты. Заявка подписывается ответственным лицом Исполнителя и уполномоченным представителем Заказчика.
7.3 В течение одного часа, с момента прибытия ТС на техническую станцию Исполнителя, Исполнитель осматривает, принимает ТС Заказчика и оформляет предварительный заказ – наряд.
7.4 Заказчик при оформлении предварительного заказ – наряда на оказание услуг обязан заявить Исполнителю обо всех неисправностях, которые необходимо устранить.
7.5 Заказчик подписывает предварительный заказ - наряд о передаче ТС Исполнителю для диагностики, ТО и/или ремонта.
7.6 Заказ-наряд – документ, содержащий полный перечень произведенных на ТС Заказчика услуг и установленных запасных частей и материалов, а также их окончательную стоимость. Принятие услуг подтверждается подписью Заказчика (его уполномоченного представителя) в заказ - наряде.
7.7 Исполнитель по окончании оказания услуг по каждой заявке оформляет Заказ – наряд, в котором отражает все произведенные с ТС услуги и их окончательную стоимость, рассчитанную в соответствии с техническим заданием к контракту.
7.8 Заказчик, либо его уполномоченный представитель, в течении 2 (двух) рабочих дней с момента получения уведомления об окончании оказания услуг по заявке Заказчика, обязан прибыть в сервисный центр Исполнителя для проверки оказанной услуги (ее результатов). Проверка оказанной услуги осуществляется на территории мастерской Исполнителя.
7.9 Исполнитель сдает оказанную услугу Заказчику либо его уполномоченному представителю, о чем делает соответствующую запись в Заказ – наряде.
7.10 Заказчик при приемке оказанных услуг, проверяет с участием Исполнителя комплектность ТС, объем и качество оказанных услуг, и при отсутствии замечаний подписывает заказ-наряд.
7.11 Исполнитель представляет Заказчику акт сдачи-приемки оказанных услуг в 2-х экземплярах.
7.12 К акту сдачи-приемки оказанных услуг прилагаются отчетные документы с полным перечнем оказанных услуг:
копии заявки и предварительного заказ-наряда;
оригинал счета/счета-фактуры (Исполнителем, имеющим право на освобождение от уплаты НДС, счет-фактура не предоставляется);
один экземпляр Заказ – наряда и два экземпляра акта оказанных услуг с указанием количества нормо-часов и их полной стоимости по каждому виду услуг, а также перечень использованных запасных частей и расходных материалов с указанием их стоимости и количества.
8. Требования к качеству оказываемых услуг по ремонту и техническому обслуживанию
8.1. Работы должны выполняться по заявке Заказчика с использованием новых (оригинальных) или аналоговых комплектующих, запасных частей и материалов.
8.2. Исполнитель должен иметь сертификат соответствия на ремонт автомобилей, их переоборудование. Обслуживание автотранспортных средств должно проводится на станции технического обслуживания.
8.3. Срок выполнения работ по техническому обслуживанию должен составлять — не более одного дня со дня принятия автотранспорта Исполнителем после поступления заявки от Заказчика в строгом соответствии с трудоемкостью, установленной заводами-изготовителями автомашин, на станциях технического обслуживания автомобилей, при наличии постов диагностики, проверки геометрии, кузова, проверки диагностики подвески.
8.4 При выполнении технического обслуживания и всех видов ремонта Исполнитель должен использовать только запасные части, детали и материалы, разрешенные (рекомендованные) к применению заводом-изготовителем.
8.5 Выполняемые работы по качеству, техническим характеристикам, безопасности, а также результаты работ должны соответствовать требованиям действующего законодательства РФ, Постановлению Правительства РФ от 11.04.2001 No 290 (ред. От 23.01.2007) «Об утверждении Правил выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту автомототранспортных средств»,  Федеральному закону «О безопасности дорожного движения» от 10.12.1995No196-ФЗ.
8.6 Результаты работ должны соответствовать требованиям, регламентирующим техническое состояние автотранспортных средств, участвующих в дорожном движении
 8.7 Качество и безопасность используемых запасных частей и материалов при выполнении работ должно соответствовать требованиям действующего законодательства РФ, ГОСТов, ТУ и подтверждаться соответствующими сертификатами соответствия ГОСТ Р и (или) декларациями о соответствии (в случае, если это установлено действующим законодательством) и (или) другими документами, удостоверяющими их качество (сертификат соответствия ГОСТ, сертификат соответствия завода-изготовителя).
9. Гарантийный срок.
9.1.      На оказанные услуги (работы) по ремонту и ТО автотранспортных средств, а также на установленные запасные части и используемые расходные материалы, Исполнитель устанавливает гарантийный период с даты подписания Акта выполненных работ;

9.2.    По качеству технического обслуживания - 90 дней;
9.3.    По качеству текущего ремонта узлов и агрегатов - 90 дней;
9.4.    По качеству капитального ремонта двигателей, узлов и агрегатов - 90 дней или 10 000 км. пробега.
9.5.    Гарантия на установленные (замененные) агрегаты: двигатели - 90 дней или 10 000 км пробега, коробки передач, раздаточные коробки, коробки отбора мощности, редукторы – 180 дней или 15 000 км. пробега, остальные запасные части - 30 дней с момента подписания акта об оказании услуг или накладной на получение запасных частей.
При обнаружении недостатков оказания услуг, Заказчик обязан незамедлительно сообщить об этом Исполнителю.
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_____________ 
м.п.

«___»______________ 202_ г.



Приложение №2
к Договору №__________ от __________2026г
Прейскурант 

на стоимость основных работ и технологических операций по оказанию услуг.
Замена масла и масляного фильтра ДВС – _________ руб.
Регламентные работы –__________ руб.
Компьютерная диагностика блоков управления – _________  руб.

Ремонт двигателя – 20000 руб.

Ремонт системы охлаждения – __________ руб.

Ремонт системы выпуска отработанных газов – _____ руб.

Ремонт агрегатов трансмиссии – ______ руб.

Ремонт ходовой части – _______ руб.

Ремонт системы рулевого управления – _______ руб.

Ремонт системы электрооборудования – __________ руб.

Установка и ремонт дополнительного оборудования – _______ руб.

Ремонт топливной системы – ________ руб.
Шиномонтажные работы, балансировка колёс – _________ руб.

Ремонт климатической системы – ________ руб.

Подготовка к окраске и окрас – __________ руб.

Ремонт кузова - ________
- иные работы связанные с ремонтом либо техническим обслуживанием автомобиля (по прейскуранту Исполнителя)
- техническая мойка кузова перед началом оказания услуг (выполнения работ) оказывается бесплатно.

Подписи Сторон
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