ДОГОВОР № 
на техническую поддержку


г. Москва				   	     « __» ______ 2026 г.

______________________________ именуемое в дальнейшем «ИСПОЛНИТЕЛЬ», в лице ______________________, действующей на основании _______, с одной стороны, и Российская государственная библиотека для молодёжи, именуемое в дальнейшем «ЗАКАЗЧИК», в лице директора Пурника Антона Александровича, действующего на основании Устава, с другой стороны, при совместном упоминании именуемые «СТОРОНЫ», на основании пункта 5 части 1 статьи 93 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О Контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения  государственных и муниципальных нужд», заключили настоящий Договор  о нижеследующем:

1. Предмет Договора
1.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется осуществлять техническое сопровождение АБИС «OPAC-Global» версия midi (далее по тексту OPAC-midi),(Запись в реестре №1481 от 05.09.2016) неисключительное право пользования которой принадлежит ЗАКАЗЧИКУ, в соответствии с перечнем услуг по технической поддержке (Приложение № 1) и порядком выполнения услуг (Приложение № 2), являющимися неотъемлемой частью настоящего договора.
1.2.  Идентификационный код закупки: 261771810946277180100100010000000244
2. Стоимость работ и порядок расчетов

2.1. Стоимость Договора составляет _______________________________Стоимость договора является твердой и определяется на весь срок исполнения Договора. 
2.2. Окончательный расчет производится ЗАКАЗЧИКОМ в течение 10-ти дней подписания двустороннего Акта сдачи-приемки выполненных работ.
2.3. Оплата осуществляется по безналичному расчету платежными поручениями путем перечисления ЗАКАЗЧИКОМ денежных средств на расчетный счет ИСПОЛНИТЕЛЯ, указанный в настоящем Договоре, при получении услуги. В случае изменения его расчетного счета ИСПОЛНИТЕЛЬ обязан сообщить об этом ЗАКАЗЧИКУ. В противном случае все риски, связанные с перечислением ЗАКАЗЧИКОМ денежных средств на указанный в настоящем Договоре счет ИСПОЛНИТЕЛЯ несет ИСПОЛНИТЕЛЬ.
3. Права и обязанности Сторон
3.1 Заказчик имеет право приостановить действие настоящего Договора, при нарушении Исполнителем качества или сроков выполнения услуг, до выполнения Исполнителем своих обязательств, письменно уведомив об этом Исполнителя. В этом случае Стороны оформляют протокол нарушений, в котором отражены, согласованные Сторонами, сроки их устранения.
4. Порядок сдачи-приемки работ
4.1.Сдача-приемка работ по Договору осуществляется подписанием Акта сдачи-приемки работ.
5. Срок действия Договора
5.1 Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами.
5.2 Срок действия Договора составляет 12 (двенадцать) календарных месяцев с 09.01.2026 по 30.12.2026 года. 
6. Форс-мажор
6.1 Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по Договору, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, а именно: пожара, наводнения, землетрясения, диверсии, военных действий или изменения законодательства, если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение договорных обязательств. При этом срок исполнения обязательств отодвигается соразмерно времени, в течение которого действовали такие обстоятельства.
6.2 Если эти обстоятельства будут продолжаться более 3 месяцев, то каждая из Сторон имеет право в одностороннем порядке расторгнуть Договор, и в этом случае ни одна из Сторон не будет иметь права на возмещение убытков, за исключением обязанности Исполнителя в десятидневный срок возвратить стоимость не предоставленных в силу обстоятельств непреодолимой силы услуг, но оплаченных Заказчиком на момент действия упомянутых обстоятельств.
6.3 Сторона, которая не в состоянии выполнить свои обязательства по Договору, обязана незамедлительно письменно уведомить другую Сторону о начале и прекращении действия указанных обстоятельств, подтвердив справками компетентных органов, но в любом случае не позднее 10 дней после начала их действия. Несвоевременное уведомление об обстоятельствах непреодолимой силы лишает соответствующую Сторону права на освобождение от обязательств по Договору по причине указанных обстоятельств.
7. Дополнительные условия
7.1. Условия настоящего договора могут быть изменены по взаимному согласию сторон с обязательным составлением письменного документа.
8. Юридические адреса и банковские реквизиты сторон
	ЗАКАЗЧИК:
Федеральное государственное бюджетное учреждение культуры "Российская государственная библиотека для молодежи"
Адрес: 107061, г. Москва,
ул. Большая Черкизовская, д.4, корп.1
ИНН 7718109462
КПП 771801001
ОГРН 1027700104497
НКС 03214643000000017300
в ГУ БАНКА РОССИИ ПО ЦФО//УФК ПО Г. МОСКВЕ   г. Москва
БИК 004525988
ЕКС 40102810545370000003
ОКЦ № 1 ГУ Банка России по ЦФО//УФК по г.Москва (РОССИЙСКАЯ ГОСУДАРСТВЕННАЯ БИБЛИОТЕКА ДЛЯ МОЛОДЕЖИ; РГБМ л/с 20736Х72980) 
ОКПО 02179109
Тел: (499) 670-80-01

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:


	от ЗАКАЗЧИКА

Директор





___________________ А.А. Пурник
м.п.

	от ИСПОЛНИТЕЛЯ





_________________ 
м.п.



[bookmark: _Toc475948632]


ПРИЛОЖЕНИЕ № 1 
к Договору № 
от «___» ____ 2026 г.




ПЕРЕЧЕНЬ УСЛУГ ПО ТЕХНИЧЕСКОЙ ПОДДЕРЖКЕ 

1. Предоставление обновленных компонентов, входящих в действующую спецификацию АИБС OPAC-midi
2. Доступ к накопленной базе знаний OPAC-midi через Интернет с поддержкой online консультаций
3. Оказание консультаций по эксплуатации АИБС OPAC-midi в составе действующей спецификации (без ограничений количества обращений)


Срок оказания услуг по Технической поддержке:

c момента заключения договора до 30.12.2026


Стоимость услуг по предоставлению технической поддержки   АИБС OPAC-midi в 2026 г.  в соответствии со спецификацией:

	№
	 Наименование комплектации и дополнительных модулей (компонентов)
	[bookmark: _GoBack]Цена без НДС*, руб.


	1
	Комплектация midi:
· Поиск
· Комплектование
· Каталогизация (с авторитетным контролем)
· Ведение авторитетных файлов 
· Циркуляция (книговыдача)
· Запись пользователей/читателей
· Регистрация посещений
· Отчеты
· Администрирование и настройка системы
· Север OAI
	

	Итого
	

	Скидка
	

	Итого с учетом скидки
	



Стоимость продления услуг технической поддержки

Если после окончания вышеуказанного периода Технической поддержки Заказчик пожелает вновь приобрести Услуги Технической поддержки АИБС OPAC-Global в соответствии с указанной выше спецификацией, то сумма вознаграждения за последующие 12 месяцев составляет 12% от суммарной стоимости действующей спецификации АИБС OPAC-Global на момент заключения договора технической поддержки

Стоимость возобновления услуг технической поддержки

Стоимость возобновления технической поддержки исчисляться в процентах от
суммарной стоимости спецификации АИБС OPAC-Global на момент заключения договора технической поддержки (ТП)
• 12% - с момента окончания действия договора ТП прошло менее 1 года;
• 18,6% - с момента окончания действия договора ТП прошло более 1 года;
• 25,2% - с момента окончания действия договора ТП прошло более 2 лет;
• 35% - с момента окончания действия договора ТП прошло более 3 лет;
• 50% - с момента окончания действия договора ТП прошло более 4 лет и менее 7
лет;
• 100% - с момента окончания действия договора ТС прошло 7 и более лет


	от ЗАКАЗЧИКА

Директор





___________________ А.А. Пурник
м.п.

	от ИСПОЛНИТЕЛЯ



_________________ / /
м.п.
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 2 
к Договору № 
от « __ »  _____  2026 г.







ПОРЯДОК ВЫПОЛНЕНИЯ УСЛУГ ПО ТЕХНИЧЕСКОЙ ПОДДЕРЖКЕ 

Исполнитель принимает на себя обязательства по Технической поддержке АБИС OPAC-midi .
· Время предоставления услуг:
8 часов в день (с 09.00 ч. до 18.00 ч.) 5 рабочих дней в неделю.
· Место предоставления услуг:
г. Москва, ул. Б. Черкизовская, д. 4, корп. 1

· Форма предоставления услуг:
Услуги по Технической поддержке предоставляются Исполнителем по телефону, электронной почте, удаленным терминальным доступом к серверу с использованием программного средства RemoteAdmin или на территории Заказчика.

· Порядок взаимодействия сторон:
Заказчик получает доступ к базе знаний OPAC-midi, где может описать свои пожелания, проблемы и т.д., и обновлениям OPAC-midi в соответствии со спецификацией:
http://www.opac-global.ru/
Исполнитель выпускает новые релизы (исправление ошибок) АБИС OPAC-midi по мере необходимости, но не реже одного раза в квартал; новую версию (добавление нового функционала) один раз в год.
В случае возникновения экстремальных ситуаций Исполнитель в кратчайший срок приводит АБИС в рабочее состояние.

· Условия предоставления:
Фактическое обращение или не обращение ЗАКАЗЧИКА за услугами по Технической поддержке, а также количество фактических обращений ЗАКАЗЧИКА в процессе взаимодействия, не влияют на стоимость услуг.



	от ЗАКАЗЧИКА

Директор





___________________ А.А.Пурник
м.п.

	от ИСПОЛНИТЕЛЯ





_________________ 
м.п.




