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  Приложение №2
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
Техническое задание 

на проведение экскурсионного тура в город Йошкар-Ола для студентов филиала ФГБОУ ВО «СамГТУ» в г. Белебее за период с 28 августа по 30 августа 2026 года(3 дня, 2 ночи, включая время в пути)  (далее-услуга).
Белебей, 2026
1. ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ ОБ УСЛУГЕ.
1.1. Наименование объекта закупки: Оказание услуги по организации и проведению экскурсии в город Йошкар-Ола для студентов филиала ФГБОУ ВО «СамГТУ» в г. Белебее (далее - услуги).
1.2. Место отправления: г. Белебей 
1.3. Место прибытия: город Йошкар-Ола.
1.4. Срок оказания услуг: в период с 28 августа по 30 августа 2026 года (3 дней, 2 ночи, включая время в пути).
1.5. Транспорт: Автобусный экскурсионный трансфер.
Цель оказания услуги: поощрение активистов филиала ФГБОУ ВО «СамГТУ» в г.  Белебей за активное участие в научной, культурно-массовой и спортивной жизни университета.
2. СОДЕРЖАНИЕ УСЛУГ.
2.1. Услуги по организации и проведению экскурсии в г. Йошкар-Ола оказываются для студентов филиала ФГБОУ ВО «СамГТУ» в г. Белебей в количестве 15 (пятнадцати) человек.
2.2. Оказание услуг включает в себя:
2.2.2. Автобусный экскурсионный трансфер до и по г. Йошкар-Ола.
2.2.3. Услуги гидов и экскурсоводов по программе.
2.2.3. Входные билеты на экскурсионные объекты по программе.
2.2.4. Проживание в гостинице (3 дня, 2 ночи):
· Количество человек для размещения: 15, из них: студенты – 15 человек.
· Гостиница не ниже категории 3 звезды (3*), размещение в 2-х местном или 3-х местном номерах;
· Завтрак в гостинице включен на весь период проживания. В составе: горячее блюдо (омлет или блинчики, или каша и т.п.) и напиток, либо шведский стол.
· Туалетная и ванная комната в номере.
2.2.5. Организация питания в течении всего периода тура:
· Завтрак в составе: горячее блюдо (омлет или блинчики, или каша и т.п.) и напиток, либо шведский стол –2 день, 3 день;
· Обед в составе: салат, первое блюдо (суп), второе блюдо с гарниром, хлеб белый и чёрный, напиток - 3 услуги за период экскурсионного тура в г. Йошкар-Олу: 1 день, 2 день; 3 день.
· Ужин в составе: салат, второе блюдо с гарниром, хлеб белый и чёрный, напиток-2 услуги за период экскурсионного тура в г. Йошкар-Ола: 1 день, 2 день.
2.2.6. Программа экскурсионного тура:
· 1 день - выезд из Белебея предоставления транспорта 
Прибытие в город Йошкар-Ола 

Обед в кафе города
Заселение в гостиницу.

Обзорная автобусно-пешеходная экскурсия по Йошкар-Оле

Экскурсия по музею истории г. Йошкар-Олы с росписью пряника Йошкин кот

Посещение национального музея им. Т. Евсеева выставочный проект «Земля, рождённая небом»

Посещение сыроварни в экопарке «ЗаАзяково» с дегустацией сыра и пива

Ужин. Свободное время

· 2 день завтрак, обед, ужин:
Посещение Национальной Художественной галереи.

Трансфер Йошкар-Ола — Юрино

Обзорная экскурсия по замку Шереметева

Обед в кафе

Свободное время.

Выезд в Йошкар-Ола.

· 3 день (включен завтрак, обед):
· Экскурсия в Марийский государственный театр оперы и балета им. Интерактивная программа в театре драмы им. Шкетана «Наследие»
· Обед с элементами марийской национальной кухни в кафе города

·  отправление в город Белебей 
Исполнитель вправе по согласованию с Заказчиком произвести замену экскурсионных объектов, изменения порядка экскурсионной программы. 
3. ТРЕБОВАНИЯ К ОКАЗАНИЮ УСЛУГ.
3.1. Исполнитель обязуется предоставить достоверную информацию о туристическом продукте - месторасположение, особенностях обслуживания.
3.2. Исполнитель обязуется своевременно предоставлять заказчику соответствующие бухгалтерские документы: акт оказания услуг, счёт, заверенные копии документов, подтверждающие произведенные расходы. 
3.3. Исполнитель предоставляет Заказчику акты сдачи-приемки оказанных услуг и отчетные документы, подтверждающие оказание Исполнителем услуг по договору, в том числе по договорам с третьими лицами, привлекаемыми для оказания услуг по договору:
· копии билетов или электронные билеты для проезда в пункт назначения и обратно на всех участников мероприятия;
· копии договоров на оказание транспортных услуг с приложением актов сдачи-приемки оказанных услуг, в которых в том числе должна быть указана информация об объеме оказанных услуг, месте оказания услуг, реквизиты Договора;
· копии договоров на проживание участников мероприятия с приложением актов сдачи-приемки оказанных услуг, в которых в том числе должна быть указана информация об объеме оказанных услуг, месте оказания услуг, реквизиты Договора;
· копии билетов на оказание культурно-массовых экскурсионных мероприятий с приложением актов сдачи-приемки оказанных услуг, в которых в том числе должна быть указана информация об объеме оказанных услуг, месте оказания услуг, реквизиты Договора. Также необходимо приложить иные отчетные документы на оказание услуг на расходы, возникшие в рамках исполнения договора (включенные в цену договора).
· Копии отчетных документов/чеков на питание.
3.4. В случае непредставления комплекта отчетной документации, указанного в п.3.3. Технического задания, Заказчик вправе направить мотивированный отказ от подписания акта оказания услуг. 
Отчетные документы направляются Исполнителем Заказчику посредством электронной почты на следующий электронный адрес: mpsamgtu@mail.ru.
3.5. При оказании услуг Исполнитель обеспечивает соблюдение норм противопожарной безопасности, охраны окружающей среды и охраны труда.
3.6. При оказании услуг Исполнитель обеспечивает безопасность услуг для жизни, здоровья, имущества участников экскурсии.
3.7.  Для организации и проведения экскурсии Исполнитель предоставляет туристско-экскурсионные автобусы, сконструированные и оборудованные для перевозки только сидящих пассажиров на большие расстояния с высокой степенью комфортабельности (не менее 1 шт. – в зависимости от количества посадочных мест), соответствующие следующим требованиям: 
· наличие откидных кресел с ремнями безопасности на каждом;
· наличие кондиционеров или системы климат-контроля, занавесок на окнах, устройства громкой связи, микрофона для экскурсовода;
· наличие аптечки, огнетушителя, аварийного знака.
3.8. Автобусы должны быть в технически исправном состоянии, с отсутствием внешних повреждений, дефектов, чистыми и обеспеченными необходимым количеством топлива и горюче-смазочных материалов.
3.9. Автобусы должны своевременно пройти технический осмотр, обеспечены действующей диагностической картой о прохождении технического осмотра и страховым полисом ОСАГО. Техническое состояние автопокрышек должны соответствовать Правилам дорожного движения, утвержденных постановлением Правительства РФ от 23.10.1993 N 1090 (ред. от 27.03.2025), а также условиям безопасности.
3.10. Исполнитель самостоятельно осуществляет отбор водителей на транспортные средства для предоставления услуг Заказчику. Водители должны иметь все необходимые регистрационные, удостоверяющие документы и иные разрешения в соответствии с требованиями действующего законодательства.
3.11. Заблаговременно, не позднее, чем за сутки до начала экскурсии, Исполнитель обязан подтвердить Заказчику место подачи транспорта, маршрут, дату и время перевозки, Ф.И.О. экскурсовода или представителя Исполнителя, его контактный телефон и государственный номер автобуса. Подача автобуса к месту сбора участников экскурсии должна быть обеспечена не позднее, чем за 30 минут до начала поездки.
3.12. В случае возникновения ситуации невозможности эксплуатации транспортного средства, Исполнитель обязан предоставить резервное транспортное средство (полностью отвечающего требованиям, указанным в Описании объекта закупки (Техническом задании) в течение одного часа. В случае задержки автобуса на пути следования по маршруту, вследствие непредвиденной дорожной обстановки, все расходы, связанные с увеличением времени эксплуатации транспортного средства, берет на себя Исполнитель.
3.13. Исполнитель обязан принимать меры по разрешению конфликтов, которые могут возникнуть при попадании транспортных средств в дорожно-транспортные происшествия.
3.14. Исполнитель должен провести инструктаж участников экскурсии о правилах поведения в автобусе по пути следования и в ходе проведения экскурсии.
3.16. Исполнитель должен назначить ответственное лицо на время проведения экскурсионной поездки и отправить в адрес Заказчика информацию о назначении такого сотрудника.
4. ТРЕБОВАНИЯ К КАЧЕСТВУ УСЛУГ.
При оказании услуг Исполнитель гарантирует соответствие качества оказания услуг действующим государственным стандартам, техническим условиям и нормативам, в том числе:
· ГОСТ Р 53522-2009 «Туристские и экскурсионные услуги. Основные положения»;
· ГОСТ Р 54604-2011 «Туристские услуги. Экскурсионные услуги. Общие требования»;
· Федеральному закону от 24.11.1996 № 132-ФЗ «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации»;
·  Федеральному закону от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»
· Федеральному Закону от 10.12.1995 № 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения»;
· Постановлению Правительства РФ от 23.10.1993 № 1090 «О Правилах дорожного движения»;
· Федеральному Закону от 30.03.1999 № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения»;
·  Федеральному Закону от 09.02.2007 № 16-ФЗ «О транспортной безопасности»;
· Постановлению Правительства Российской Федерации от 7 октября 2020 г. № 1616 «О лицензировании деятельности по перевозкам пассажиров и иных лиц автобусами»;
· Федеральному закону от 04.05.2011 № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности».
