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Государственный контракт № _______________________
на оказание услуг по  техническому обслуживанию и ремонту компьютерной 
техники (АРМ) территориального отдела по Ивановской области 
Управления Роскомнадзора по Центральному федеральному округу

ИКЗ: 261770654528877240100100350000000244

г. Москва						                           «___»_________________20__ г.

Управление Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций по Центральному федеральному округу, действующее от имени Российской Федерации, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице руководителя Сокоушина Дмитрия Валерьевича, действующего на основании Положения об Управлении Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций по Центральному федеральному округу, утвержденного приказом руководителя Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций от 30.05.2025 № 126,  с одной стороны, и ______________________________, далее именуемое «Исполнитель», в лице ______________, действующего на основании ______________ с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», на основании пункта 4 части 1 статьи 93 Закона от 5 апреля 2013 г № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд», заключили настоящий Государственный контракт о нижеследующем (далее – Контракт):

1. Предмет контракта и срок оказания услуг

1.1. 	По настоящему Контракту Исполнитель обязуется оказать Заказчику услуги по  техническому обслуживанию и ремонту компьютерной техники (АРМ) территориального отдела по Ивановской области  (далее - услуги) в соответствии с Техническим заданием (Приложение № 1 к Контракту). Заказчик обязуется принять и оплатить Услуги согласно условиям Контракта.
1.2. Технические и функциональные характеристики, срок, адрес, иные характеристики Услуг отражены в Техническом задании. 
[bookmark: Par858]1.3. Срок оказания услуг: с даты заключения Контракта  по 30 ноября  2026 года.

2. [bookmark: Par884]Стоимость услуг и порядок расчетов 

  2.1. 	Цена Контракта составляет _______ (____________________) рубля __ копеек, включая налог на добавленную стоимость (__ %): __________ (__________) рублей _______ копеек (НДС не облагается на основании ______________ Налогового кодекса РФ и ________).
В цену Контракта включены все расходы Исполнителя, необходимые для выполнения всех обязательств по Контракту, в том числе стоимость оказания услуг,  пошлин, налогов и других обязательных платежей, а также иные расходы, связанные с оказанием Услуг.
  Стоимость услуг указана в Спецификации (Приложение № 2).
2.2.	Цена Контракта является твердой и не может изменяться в ходе исполнения Контракта, за исключением случаев, установленных действующим законодательством Российской Федерации.
Все расчеты между Сторонами по настоящему Контракту производятся в рублях Российской Федерации.
2.3. В случае если Контракт заключается с юридическим лицом или физическим лицом, в том числе зарегистрированным в качестве индивидуального предпринимателя, сумма, подлежащая уплате Заказчиком, уменьшается на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой Контракта, если в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком.
 2.4. Оплата по Контракту за фактически оказанные услуги производится путем безналичного перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя в течение 7 (семи) рабочих дней после подписания Заказчиком Акта об оказании услуг на основании счета и Акта об оказании Услуг. 
2.5. Обязательство Заказчика по оплате считается исполненным с даты списания денежных средств с лицевого счета Заказчика.
2.6. При уменьшении ранее доведенных лимитов бюджетных обязательств Заказчик в ходе исполнения Контракта обеспечивает согласование новых условий Контракта, в том числе цены и (или) сроков исполнения Контракта и (или) объем оказываемых Услуг, предусмотренных настоящим Контрактом.
2.7. В случае приостановки оказания Услуг или расторжения настоящего Контракта Заказчик оплачивает Исполнителю оказанные на этот момент Услуги, исходя из фактических затрат Исполнителя.
2.8. В случае изменения расчетного счета Исполнитель обязан в однодневный срок в письменной форме сообщить об этом Заказчику, указав новые реквизиты расчетного счета. 
В противном случае все риски, связанные с перечислением Заказчиком денежных средств на указанный в Контракте счет Исполнителя, несет Исполнитель.
2.9. Источник финансирования Контракта – федеральный бюджет.

3.  Порядок приемки Услуги

3.1. Приемка оказанных услуг осуществляется по адресу Заказчика уполномоченным лицом Заказчика на основании представленных Исполнителем Актов об оказании услуг.
3.2. Срок приемки оказанных услуг – 5 рабочих дней. Для проверки предоставленных исполнителем результатов, предусмотренных Контрактом, в части их соответствия условиям Контракта Заказчик проводит при необходимости экспертизу собственными силами либо с привлечением экспертов, экспертных организации.
3.3. Не позднее 3 дней с момента оказания услуг Исполнитель представляет Заказчику подписанный Исполнителем Акт об оказании услуг.
3.4. Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения акта обязан подписать акт, либо направить мотивированный отказ в подписании акта. В случае неоказания услуг, либо несоответствия результатов услуг условиям Контракта Исполнитель обязан устранить недостатки в срок, установленный Заказчиком, либо Заказчик вправе потребовать уплатить штраф в соответствии с условиями Контракта.  
3.5. В случае если Заказчик не направил мотивированный отказ и в установленный срок не подписывает акт, данные услуги считаются оказанными надлежащим образом и подлежат оплате.

4. Права и обязанности Сторон

4.1. 	Заказчик вправе:
           4.1.1. 	Требовать от Исполнителя надлежащего исполнения обязательств в соответствии с настоящим Контрактом, а также требовать своевременного устранения выявленных недостатков.
	4.1.2.	Требовать от Исполнителя представления надлежащим образом оформленной отчетной документации и материалов, подтверждающих исполнение обязательств в соответствии с настоящим Контрактом.
	4.1.3. 	Запрашивать у Исполнителя информацию о ходе и состоянии оказываемых услуг.
	4.1.4.	Осуществлять контроль за объемом и сроками оказания услуг.
4.2.	Заказчик обязан:
           4.2.1. 	Сообщать в письменной форме Исполнителю о недостатках, обнаруженных в ходе оказания услуг в течение 2 (двух) рабочих дней после обнаружения таких недостатков.
	4.2.2.	Своевременно принять и оплатить надлежащим образом оказанные услуги в соответствии с настоящим Контрактом.
	4.3.	Исполнитель вправе:
	4.3.1. 	Требовать своевременного подписания Заказчиком документа о приемке оказанных услуг по настоящему Контракту на основании представленных Исполнителем отчетных документов.
	4.3.2. Требовать своевременной оплаты оказанных услуг в соответствии с настоящим Контрактом.
	4.3.3. 	Запрашивать у Заказчика разъяснения и уточнения относительно оказания услуг в рамках настоящего Контракта.
	4.3.4. 	Получать от Заказчика содействие при оказании услуг в соответствии с условиями настоящего Контракта.
4.4.   	Исполнитель обязан:
	4.4.1.	Своевременно и надлежащим образом оказать услуги и представить Заказчику отчетную документацию по итогам исполнения настоящего Контракта.
           4.4.2. 	Обеспечивать соответствие результатов услуг требованиям качества, безопасности жизни и здоровья, а также иным требованиям сертификации, безопасности (санитарным нормам и правилам, государственным стандартам и т.п.), лицензирования, установленным действующим законодательством Российской Федерации.
	4.4.3.	Обеспечить устранение недостатков и дефектов, выявленных при сдаче-приемке услуг за свой счет.
	4.4.4.	Исполнять иные обязательства, предусмотренные действующим законодательством и Контрактом.   
5. [bookmark: Par907][bookmark: Par908][bookmark: Par910][bookmark: Par916]Ответственность Сторон 

5.1.	Сторона, нарушившая условия Контракта несет ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Контракту в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
5.2.	За ущерб, причиненный третьему лицу в процессе исполнения Контракта, отвечает Исполнитель, если не докажет, что ущерб был причинен вследствие обстоятельств, за которые отвечает Заказчик.
5.3.  За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, установленных Контрактом, Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и Контрактом. 
Размеры неустоек (штрафов, пеней), указанные в разделе, определяются в соответствии с Правилами определения размера штрафа, начисляемого в случае ненадлежащего исполнения Заказчиком, неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнитель обязательств, предусмотренных Контрактом (за исключением просрочки исполнения обязательств Заказчиком, Исполнителем, предусмотренного Контрактом, утвержденными постановлением Правительства               от 30.08.2017 № 1042 (далее – Правила), а также в соответствии с положениями статьи 34 Закона о контрактной системе.
5.4.	В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, Исполнитель вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней).
Пени в размере 1/300 (одной трехсотой) действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка от неуплаченной в срок суммы начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства.
5.5.	За каждый факт неисполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом, размер штрафа устанавливается в размере 1000 (одной тысячи) рублей 00 копеек.
5.6.	В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, Заказчик направляет Исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пеней).
Пени начисляются за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка от цены Контракта, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Контрактом и фактически исполненных Исполнителем.
5.7.	За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, размер штрафа устанавливается в размере 10 процентов цены Контракта.
5.8.	За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, которое не имеет стоимостного выражения, размер штрафа устанавливается (при наличии в Контракте таких обязательств) в размере 1000 (одной тысячи) рублей 00 копеек.
5.9.	Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта.
5.10.	Общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта.
5.11.	Уплата Стороной неустойки (штрафа, пеней) не освобождает ее от исполнения обязательств по Контракту.
5.12.	Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пеней), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Контрактом, произошло по вине другой Стороны или вследствие непреодолимой силы, а именно чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств: стихийных природных явлений (землетрясений, наводнений, пожаров и т. д.), действий объективных внешних факторов (военных действий, актов органов государственной власти и управления и т. п.), подтвержденных в установленном законодательством порядке, препятствующих надлежащему исполнению обязательств по Контракту, которые возникли после заключения Контракта, на время действия этих обстоятельств, если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение Стороной своих обязательств, а также которые Сторона была не в состоянии предвидеть и предотвратить.
5.13.	В случае расторжения Контракта в связи с односторонним отказом Стороны от исполнения Контракта другая Сторона вправе потребовать возмещения только фактически понесенного ущерба, непосредственно обусловленного обстоятельствами, являющимися основанием для принятия решения об одностороннем отказе от исполнения Контракта.

6. Качество услуг и гарантийные обязательства
6.1.	Исполнитель гарантирует качество оказания услуг в соответствии с требованиями, указанными в Контракте и Техническом задании (Приложение № 1 к настоящему Контракту).
Качество оказываемых услуг должно соответствовать требованиям документов стандартизации и технического регулирования (ГОСТ, ТУ и других), установленных для данного типа (вида) услуг, подтверждаться документами на русском языке (при наличии). Требования к условиям и качеству оказываемых услуг указываются в техническом задании (приложение к Контракту).
6.2. Гарантии Исполнителя и гарантийные обязательства:
6.2.1. Исполнение обязательств по контракту не нарушит имущественных 
и неимущественных прав Заказчика и третьих лиц.
6.2.2. Услуги оказаны надлежащего качества, в том числе с применением материалов и оборудования, отвечающих требованиям ГОСТов, ТУ и иным требованиям, установленным действующим законодательством Российской Федерации, квалифицированными специалистами (если при оказании услуг требуется применение материалов и оборудования).
6.2.3. Исполнитель гарантирует, что он обладает необходимыми правами 
и полномочиями для исполнения своих обязательств по контракту.
6.2.4. Исполнитель гарантирует, что оказываемые услуги по контракту полностью соответствуют требованиям Заказчика, государственным стандартам на данный вид услуг, существующим в Российской Федерации на момент исполнения контракта.
6.2.5. Срок гарантии на оказанные услуги должен составлять не менее 12 (двенадцати) месяцев с даты подписания Сторонами Акта об оказания услуг.
6.2.6. Под гарантией понимается устранение Исполнителем своими силами 
и за свой счет допущенных по его вине недостатков, выявленных после приемки услуг.
6.2.7. Если в период гарантийного срока обнаружатся недостатки, 
то Исполнитель (в случае, если не докажет отсутствие своей вины) обязан устранить их за свой счет в сроки, согласованные Сторонами и зафиксированные в акте 
с перечнем выявленных недостатков и сроком их устранения. Гарантийный срок 
в этом случае соответственно продлевается на период устранения недостатков.
6.2.8. Исполнитель гарантирует возможность безопасного использования готовой продукции по назначению в течение всего гарантийного срока. 

7.  Обстоятельства непреодолимой силы

7.1.	Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное невыполнение обязательств по Контракту, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), а именно: пожара, наводнения, землетрясения, войны, военных действий, блокады, эмбарго, общих забастовок, и если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение Контракта. 
7.2.	Сторона, для которой создалась невозможность выполнения обязательств по Контракту, обязана немедленно (в течение 3 (трех) дней) известить другую Сторону о наступлении и прекращении вышеуказанных обстоятельств. Несвоевременное извещение об этих обстоятельствах лишает соответствующую Сторону права ссылаться на них в будущем.
7.3.	Обязанность доказать наличие обстоятельств непреодолимой силы лежит на Стороне Контракта, не выполнившей свои обязательства по Контракту.
7.4.	Если обстоятельства и их последствия будут длиться более 1 (одного) месяца, то Стороны вправе расторгнуть Контракт. В этом случае ни одна из Сторон не имеет права потребовать от другой Стороны возмещения убытков.
7.5.	Доказательством наличия обстоятельств непреодолимой силы и их продолжительности является соответствующее письменное свидетельство уполномоченных органов и организаций.

8.	Антикоррупционная оговорка
8.1.	При исполнении своих обязательств по Контракту, Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам, для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или иные неправомерные цели.
При исполнении своих обязательств по Контракту, Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей Контракта законодательством, как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем. 
8.2.	В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений пункта Контракта, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или представить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основания предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений пункта Контракта Поставщиком, его аффилированными лицами, работниками или посредниками, выражающееся в действиях, квалифицируемых применимым законодательством Российской Федерации, как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также действий, нарушающих требования применимого законодательства Российской Федерации и международных актов о противодействии легализации доходов, полученных преступным путем. После письменного уведомления соответствующая Сторона имеет право приостановить исполнение обязательств по Контракту до получения подтверждения, что нарушение не произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение десяти рабочих дней с даты направления письменного уведомления.

9. Рассмотрение и разрешение споров

9.1. 	Все споры, разногласия или требования, возникающие из Контракта или в связи с ним, разрешаются путём проведения переговоров, предъявления друг другу претензий.
9.2. 	Претензия и ответ на нее направляется соответствующей стороне регистрируемым почтовым отправлением или вручается лично, если иное не предусмотрено Контрактом.
Ответ на претензию должен быть дан в срок 10 (десять) дней с момента ее получения, если иной срок не установлен Контрактом. Датой ответа считается дата, указанная в квитанции при принятии почтового отправления оператором почтовой связи.
9.3 Неурегулированные споры передаются на разрешение в Арбитражный суд 
г. Москвы.
10. Срок действия и порядок расторжения контракта
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10.1. Контракт считается заключенным с момента подписание Сторонами и действует 
до полного исполнения Сторонами своих обязательств по Контракту, но не позднее «31» декабря 2026 года, а в части оплаты, выплаты неустойки, исполнения гарантийных обязательств, возмещения убытков – до полного исполнения Сторонами своих обязательств по Контракту
           Окончание срока действия Контракта не освобождает Стороны от ответственности за его нарушение.
10.2. Контракт может быть расторгнут по взаимному соглашению Сторон, по решению суда или в связи с односторонним отказом Стороны от исполнения Контракта в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
10.3.	Порядок одностороннего отказа от исполнения Контракта определен статьей 95 Закона от 5 апреля 2013 г № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
 10.4.	Исполнитель вправе отказаться от исполнения Контракта в одностороннем порядке в случаях предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации для одностороннего отказа от исполнения отдельных видов обязательств.
10.5.	Решение Исполнителя об одностороннем отказе от исполнения Контракта не позднее чем в течение трех рабочих дней с даты принятия такого решения, направляется Заказчику по почте заказным письмом с уведомлением о вручении по адресу Заказчика, указанному в Контракте, а также телеграммой, либо посредством факсимильной связи, либо по адресу электронной почты, либо с использованием иных средств связи и доставки, обеспечивающих фиксирование такого уведомления и получение Исполнителем подтверждения о его вручении Заказчику. Выполнение Исполнителем требований пункта считается надлежащим уведомлением Заказчика об одностороннем отказе от исполнения Контракта. Датой такого надлежащего уведомления признается дата получения Исполнителем подтверждения о вручении Заказчику указанного уведомления.
10.6.	Решение Исполнителя об одностороннем отказе от исполнения Контракта вступает в силу и Контракт считается расторгнутым через десять дней с даты надлежащего уведомления Заказчика об одностороннем отказе от исполнения Контракта.
10.7.	Исполнитель обязан отменить не вступившее в силу решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта, если в течение десятидневного срока с даты надлежащего уведомления Заказчика о принятом решении, об одностороннем отказе от исполнения Контракта, устранены нарушения условий Контракта, послужившие основанием для принятия указанного решения. 
11.	Заключительные положения     
      11.1.	В случае изменения у какой-либо из Сторон местонахождения, названия, или в случае реорганизации она обязана в течение 5 (пяти) дней письменно известить об этом другую Сторону.
11.2.	Любые изменения, дополнения и приложения к Контракту, выполненные в письменной форме и подписанные каждой из Сторон, являются его неотъемлемой частью.
11.3.	Изменение условий Контракта при его исполнении не допускается, за исключением случаев, предусмотренных статьей 95 Закона от 5 апреля 2013 г № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
11.4.	Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязанности или их часть по Контракту третьему лицу за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации. В случаях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации, такая передача прав и обязанностей осуществляется путем заключения соответствующего соглашения, подписываемого всеми заинтересованными лицами. С даты его вступления в силу указанное соглашение становится неотъемлемой частью Контракта.
11.5.	Контракт будет считаться исполненным после выполнения Сторонами взаимных обязательств по Контракту и осуществления окончательных расчетов между Сторонами.
11.6.	Заявления, уведомления, извещения, требования или иные юридически значимые сообщения, с которыми связывают наступление гражданско-правовых последствий для другой Стороны, должны направляться заказным письмом с уведомлением о вручении..
11.7.	Если иное не предусмотрено законом, все юридически значимые сообщения по Контракту влекут для получающей их Стороны наступление гражданско-правовых последствий с даты доставки соответствующего сообщения ей или ее представителю.
11.8.	Поставщик, заключая Контракт, в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее - Закон) подтверждает свое согласие на обработку (включая все действия, перечисленные в ст.3 Закона) своих персональных данных, персональных данных сотрудников, указанных в Контракте. 
11.9.	Во всем, что не оговорено в Контракте, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.
11.10.	Контракт составлен в 2 экземплярах.

12. Приложения к Контракту

12.1. Приложения к Контракту является его неотъемлемой частью.
12.2. Приложение № 1 - Техническое задание.
12.3. Приложение № 2 – Спецификация.

12. Реквизиты Сторон

	Заказчик
	Поставщик


	Управление Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций по Центральному федеральному округу (Управление Роскомнадзора по Центральному федеральному округу)
	

	
Адрес: Старокаширское шоссе, д.2, корп. 10, ГСП-7, Москва, 117997;
ИНН/КПП: 7706545288/772401001;
Плательщик: УФК по г. Москве (Управление Роскомнадзора по Центральному федеральному округу), 
Лицевой счет: 03731А20700;
Банковский счет (ЕКС): 40102810545370000003;
Казначейский счет: 03211643000000017300;
БИК: 004525988;
Наименование Банка: ОКЦ №1ГУ БАНКА РОССИИ ПО ЦФО//УФК ПО Г. МОСКВЕ          г. Москва;
ОКТМО: 45918000
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Заказчик
Руководитель 
	
Исполнитель


	
	

	   ____________________ Д.В. Сокоушин
М.П.
	____________________ 
М.П.



Приложение № 1 к Контракту
№_________________________
от « __ »__________2026 г.


ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на оказание услуг по техническому обслуживанию и ремонту компьютерной техники (АРМ)  территориального отдела по Ивановской области
Управления Роскомнадзора по Центральному федеральному округу

1. Наименование объекта закупки: оказание услуг по техническому обслуживанию и ремонту компьютерной техники (АРМ). 
2. Цель: поддержание компьютерной техники в постоянной рабочей готовности, продление срока службы и своевременное устранение неисправностей.
3. Период оказания услуг: с даты заключения Контракта  по 30 ноября  2026 года. 
4. Количства АРМ – 42 АРМ
5. Оказание услуг по обслуживанию и ремонту вычислительной техники включает в себя следующие работы:
· Настройка, установка и переустановка операционной системы и общесистемных программ с дистрибутива Заказчика.
· Установка и настройка коммуникационных клиентских программ на рабочей станции сети.
· Проведение профилактического осмотра, диагностики, настройки компьютера и внешних устройств с частотой и объемом, определяемым инструкцией по эксплуатации, но не реже одного раза в месяц. 
· Дефрагментация и оптимизация жестких дисков компьютера, освобождение дискового пространства для ускорения работы программного обеспечения пользователя, устранение ошибок файловой системы.
· Чистку магнитных головок дисководов, лазерных линз CD-ROM-устройств с использованием специальных чистящих дисков, а также разборка и чистка системного блока компьютера не реже одного раза за полугодие.
· Подключение дополнительных устройств компьютера, приобретаемых Заказчиком.
· Диагностика неисправности, определение необходимости передачи технических средств в ремонт и подготовка к передаче в ремонт.
· Предоставление по требованию заказчика дефектных ведомостей на средства вычислительной техники.
· Предоставление актов технического состояния в случае невозможности проведения ремонта.
· Выполнение мероприятий для осуществления гарантийного ремонта компьютерной техники и периферийных устройств заказчика.
6. Место, сроки и условия оказания услуг: оказание услуг осуществляется в зависимости от производственной необходимости и потребности Заказчика. 
Исполнитель в течение 1 (одного) рабочего дня со времени поступления заявки от Заказчика на электронную почту или по телефону направляет своего представителя в организацию Заказчика для оказания услуг. Место оказания услуг по адресу Заказчика: г. Иваново, улица Советская, дом 49
При невозможности оказания услуг на месте, Исполнитель доставляет технику для обслуживания и ремонта в сервисный центр, при этом доставка техники в сервисный центр Исполнителя и возврат компьютерной техники по месту нахождения Заказчика  производится за счет сил и средств Исполнителя.
Оказание услуг и вывоз (возврат) компьютерной техники осуществляется в рабочие дни (с понедельника по пятницу) в рабочее время Заказчика (с 9 ч. 00 мин. до 17 ч. 00 мин)
 Передача компьютерной техники от Заказчика Исполнителю и от Исполнителя Заказчику осуществляется с оформлением акта приема-передачи. 
После передачи оборудования, Исполнитель несет ответственность за его целостность и сохранность
В случае нецелесообразности предоставления услуг по ремонту, по решению Исполнителя и с согласия Заказчика, данные услуги не производятся.
4. Требования к оказываемым услугам: все услуги по техническому обслуживанию должны осуществляться с использованием профессиональных инструментов и оборудования.
Отремонтированная компьютерная техника должна поставляться в состоянии готовности к использованию. 
Результат оказанных Исполнителем услуг должен обеспечивать исправное рабочее состояние АРМ.
5. Порядок сдачи и приемки результатов услуг: услуги будут считаться оказанными в полном объёме после подписания представителями Исполнителя и Заказчика Акта об оказании услуг с соблюдением действующего законодательства Российской Федерации.
6. Требования к гарантийному сроку и (или) объему предоставления гарантий услуги: гарантийный срок на оказываемые по Контракту услуги составляет 12 (двенадцать) месяцев с даты подписания сторонами акта оказания услуг по обслуживанию и ремонту техники. Исполнитель предоставляет гарантию на замененные детали и части не ниже гарантийного срока, установленного производителем деталей и частей.
7. Требования к качеству запасных частей и расходных материалов используемых при оказании услуг: Все запчасти, узлы, которые Исполнитель использует при оказании услуг, должны быть новыми, с техническими характеристиками не ниже, чем у вышедших из строя, совместимы с техникой Заказчика, не восстановленными, не должны иметь дефектов, связанных с конструкцией, материалами или функционированием при их использовании. Использование запчастей не должно ухудшать техническое состояние эксплуатируемой техники Заказчика. Качество запчастей, предлагаемых Исполнителем, должно соответствовать обязательным требованиям государственных стандартов, санитарным нормам и иным установленным законом стандартам для данного вида продукции и гарантировать безопасность при их эксплуатации. Замененные запасные части, узлы передаются Заказчику.
8. Требования к услугам по ремонту оборудования: услуги по ремонту  должны предоставляться с использованием только сертифицированных запасных частей, комплектующих и расходных материалов производителей оборудования. После завершения ремонта производится тестирование оборудования, позволяющее убедиться в его работоспособности.
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	Заказчик
Руководитель
	Исполнитель


	   ____________________ Д.В. Сокоушин
М.П.
	____________________ 
М.П.

	
	





Приложение № 2 к Контракту
№_______________________
от « __ »__________2026 г.

Спецификация

	№п/п
	Наименование Услуги
	Ед. измерения
	Кол-во
	Цена за единицу, рублей, включая все налоги и сборы
	Цена за единицу, рублей, включая все налоги и сборы

	1
	2
	3
	4
	5
	

	1. 
	Техническое обслуживание и ремонт компьютерной техники (АРМ)
	месяц
	3
	
	



Цена Контракта составляет _______ (____________________) рубля __ копеек, включая налог на добавленную стоимость (__ %): __________ (__________) рублей _______ копеек (НДС не облагается на основании ______________ Налогового кодекса РФ и ________)..


	Заказчик
Руководитель 
	Исполнитель


	
	

	
____________________ Д.В. Сокоушин
М.П.
	
____________________ 
М.П.




