Договор №____

на оказание услуг фиксированной телефонной связи по технологии SIP TRUNK для нужд территориального органа Федеральной службы государственной статистики по Калининградской области (Калининградстат).

ИКЗ: 26 1 3906012160 390601001 0040 000 0000 242

	г. Калининград
	           «___»______ 2026 г.



            Территориальный орган Федеральной службы государственной статистики                                      по Калининградской области (Калининградстат), именуемый  в дальнейшем «Заказчик»,                     в лице руководителя Александровой  Елены  Станиславовны,  действующего                                                 на основании Приказа Минэкономразвития РФ от 20.01.2023 № 77-л и  Положения                                       о Калининградстате, утвержденного приказом Росстата от 23.04.2018 № 248, с одной стороны, и ___________________«Исполнитель», в лице_______________________, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», в соответствии с п. 2 ч. 1 ст. 93 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ "О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд" и на основании Распоряжения Правительства Российской Федерации от 18.11.2024 № 3330-Р, заключили настоящий договор (далее – Договор) о нижеследующем:
 
1. Предмет Договора
	1.1. Исполнитель обязуется оказать услуги фиксированной телефонной связи по технологии SIP TRUNK (в сфере ИКТ), (Далее – Услуги) в соответствии с требованиями Технического задания (Приложение № 1) и Договора, а Заказчик обязуется принять и оплатить оказанные услуги в порядке и на условиях, предусмотренных Договором.
	1.2. Объем оказываемых Услуг указан в спецификации, являющейся неотъемлемой частью Договора (Приложение № 2).

2. Цена Договора и порядок расчетов
[bookmark: P1440]	2.1.  Цена  Договора составляет  _____руб. (____________), в т.ч. НДС (22%) _______(________).
	2.2. Сумма, подлежащая уплате Заказчиком Исполнителю, уменьшается                          на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой Договора, если в соответствии                                    с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы                             и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком.
[bookmark: P1458]	2.3. Цена Договора включает в себя все затраты, издержки и иные расходы Исполнителя, необходимые для оказания услуг, а также уплату налогов, сборов                      и других обязательных платежей, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
[bookmark: P1459][bookmark: P1460]	2.4. Цена Договора является твердой и определяется на весь срок исполнения Договора, за исключением случаев, установленных Федеральным законом от 5 апреля 2013 г. № 44-ФЗ "О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд" (далее – Федеральный закон            № 44-ФЗ)  и Договором.
[bookmark: P1462]	2.5. Источник финансирования Договора – Федеральный бюджет. 
	2.6. Авансирование не предусмотрено.
	2.7. Банковское сопровождение Договора не осуществляется.
	2.8. Оплата оказанных услуг производится Заказчиком ежемесячно, в месяце, следующем за отчетным, путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя, указанный в Договоре, в течение 7 рабочих дней с момента выставления счета Исполнителем и подписания сторонами Акта сдачи-приемки оказанных услуг, при условии, что услуги оказаны надлежащим образом в соответствии с условиями заключенного Договора. Основанием для оплаты является Акт сдачи-приемки оказанных услуг, счет на оплату.
[bookmark: P1475]	2.9. В случае изменения расчетного счета Исполнитель обязан в трехдневный срок                 с момента изменения расчетного счета в письменной форме сообщить об этом Заказчику, указав новые реквизиты расчетного счета. В противном случае все риски, связанные                          с перечислением Заказчиком денежных средств на указанный в Договоре счет Исполнителя, несет Исполнитель. 
	2.10. В случаях, предусмотренных п. 6 ст. 161 Бюджетного кодекса Российской Федерации, при уменьшении ранее доведенных до заказчика как получателя бюджетных средств лимитов бюджетных обязательств, Заказчик в ходе исполнения Договора обеспечивает согласование новых условий Договора, в том числе цены и (или) сроков исполнения Договора и (или) объема услуги, предусмотренных Договором, с учетом требований ч. 2-4 ст. 95 Федерального закона № 44-ФЗ.
КБК: 157 0113 15 4 07 90020 242 КОСГУ 221 КМИ 157.00100157.16.Э.251.26 ОКПД 61.10.11.190

[bookmark: P1477]3. Порядок, сроки и условия оказания Услуг
	3.1. Сроки оказания услуг: 
	Условия настоящего Договора распространяются на отношения Сторон, возникшие с  01сентября 2026 года по 31декабря 2026 года. 
           3.2. Не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты окончания месяца, за который производится оплата оказанных услуг, Исполнитель предоставляет Заказчику счет (счет-фактуру) и акт сдачи-приемки оказанных услуг. 
	3.3. Срок приемки оказанных услуг – 5 (пять) рабочих дней со дня получения Заказчиком документов, указанных в п. 3.2. настоящего Договора.
	3.4. В случае обнаружения недостатков оказанных услуг Заказчик                                                                                  в письменной форме составляет мотивированный отказ от приемки услуг и также направляет Исполнителю. 
	Отказ от приемки услуг оформляется двусторонним актом с перечнем недостатков, условиями и сроками их устранения. Немотивированный отказ представителя Исполнителя от подписания акта (бездействие) о ненадлежащем качестве оказанных услуг подтверждается актом, подписанным Заказчиком в одностороннем порядке.
	Акт сдачи-приемки оказанных услуг подписываются в этом случае после устранения замечаний. 
	3.5. Датой оказания услуг считается дата подписания Заказчиком  и Исполнителем акта сдачи-приемки оказанных услуг.

4. Качество услуг

            4.1. Качество услуг должно соответствовать обязательным требованиям, установленным законом или иным нормативным актом.
	4.2. В случае предъявления Заказчиком требования о безвозмездном устранении недостатков услуг Исполнитель обязан устранить такие недостатки в срок, указанный                    в требовании. Если срок устранения недостатков Заказчиком не назначен, они должны быть устранены в разумный срок с момента получения требования.

[bookmark: P1497]5. Взаимодействие Сторон
	5.1. Заказчик вправе:
	5.1.1. требовать от Исполнителя надлежащего исполнения обязательств                                 в соответствии с настоящим Договором, а также требовать своевременного устранения выявленных недостатков;
	5.1.2. требовать от Исполнителя представления надлежащим образом оформленной отчетной документации, подтверждающей исполнение обязательств в соответствии                        с настоящим Договором;
	5.1.3. запрашивать у Исполнителя информацию о ходе оказываемых услуг;
	5.1.4. предложить увеличить или уменьшить в процессе исполнения Договора объем оказываемых Услуг, предусмотренных Договором, не более чем на десять процентов                       в порядке и на условиях, установленных Федеральным законом № 44-ФЗ; 
	5.1.5. отказаться от приемки и оплаты оказанной Услуги, не соответствующей условиям Договора;
	5.1.6. принять решение об одностороннем отказе от исполнения Договора                                        в соответствии с законодательством Российской Федерации; 
	5.1.7. до принятия решения об одностороннем отказе от исполнения Договора провести экспертизу оказываемой Услуги с привлечением экспертов, экспертных организаций. 
	5.2. Заказчик обязан:
	5.2.1. сообщать в письменной форме Исполнителю о недостатках, обнаруженных                   в ходе оказания услуг, в течение 3 (трех) рабочих дней после обнаружения таких недостатков;
	5.2.2. своевременно оплатить надлежащим образом оказанные услуги                                         в соответствии с настоящим Договором;
	5.2.3. в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения от Исполнителя акта                            об оказании услуг обеспечить приемку оказанных услуг.
	5.3. Исполнитель вправе:
[bookmark: P1518]	5.3.1. требовать своевременной оплаты на условиях, установленных Договором, надлежащим образом оказанной и принятой Заказчиком Услуги; 
[bookmark: P1519]	5.3.2. принять решение об одностороннем отказе от исполнения Договора                                  в соответствии с законодательством Российской Федерации; 
	5.3.3. требовать возмещения убытков, уплаты неустоек (штрафов, пеней)                                 в соответствии с разделом VI Договора;
[bookmark: P1521]	5.4. Исполнитель обязан:
	
	5.4.1. своевременно и надлежащим образом оказать услуги в соответствии                                   с условиями, предусмотренными Договором, Техническим заданием, а также представить Заказчику необходимую отчетную документацию;


	5.4.2. Организовать бесплатное консультирование Заказчика по вопросам пользования Услугами и расчетов за эти Услуги;
	5.4.3. обеспечивать соответствие результатов оказываемых услуг требованиям качества, безопасности жизни и здоровья, а также иным требованиям сертификации, безопасности (санитарным нормам и правилам, государственным стандартам и т.п.), лицензирования, установленным действующим законодательством Российской Федерации;
	5.4.4. устранить за свой счет неисправности, препятствующие оказанию услуг,                      в срок не более 3 часов с момента поступления заявки Заказчика. Заявка может быть подана любым способом - в письменном виде, по факсу, посредством электронной почты или по телефону. Исполнитель регистрирует поступившую от Заказчика заявку                                     в соответствующем журнале;
	5.4.5. Исполнитель обязан предупредить Заказчика о любых обстоятельствах, способных повлиять на оказание услуг, о неблагоприятных последствиях выполнения указаний Заказчика и обо всех иных обстоятельствах, которые могут повлиять                           на качество оказываемой услуги.

6. Ответственность Сторон
	6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, установленных договором, Стороны несут ответственность в соответствии                                              с законодательством Российской Федерации, Постановлением Правительства Российской Федерации от 30.08.2017 № 1042 и условиями договора.
[bookmark: _ref_1_923dc01a67a042]	6.2. Заказчик вправе потребовать уплату неустойки (штрафа, пеней). Пеня начисляется Заказчику за каждый день просрочки исполнения предусмотренного договором обязательства, начиная со дня, следующего за днем истечения установленного договором срока исполнения обязательства. Размер пени устанавливается как одна трехсотая действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки ЦБ РФ от не уплаченной                 в срок суммы.
[bookmark: _ref_1_4f3276f6c78a4f]	6.3. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пеней), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного договором, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой стороны.
[bookmark: _ref_1_f65b9975e60f46]	6.4. Стороны обязаны возместить друг другу убытки, причиненные неисполнением или ненадлежащим исполнением своих обязательств.

7. Обстоятельства непреодолимой силы
	7.1. Стороны не несут ответственность за полное или частичное неисполнение предусмотренных Договором обязательств, если такое неисполнение связано                                               с обстоятельствами непреодолимой силы.
	7.2. В случае если надлежащее исполнение Стороной предусмотренных Договором обязательств оказалось невозможным вследствие обстоятельств непреодолимой силы, такая Сторона не позднее 3 дней с момента их наступления в письменной форме извещает другую Сторону с приложением документов, удостоверяющих факт наступления указанных обстоятельств.
	7.3. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы Стороны вправе расторгнуть Договор, и в этом случае ни одна из Сторон не вправе требовать возмещения убытков.

	7.4. Подтверждением наличия обстоятельств непреодолимой силы и их продолжительности является письменное свидетельство уполномоченных органов или уполномоченных организаций.

8.  Рассмотрение и разрешение споров
	8.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть в ходе исполнения договора между Сторонами, будут разрешаться путем переговоров, в том числе                              в претензионном порядке.
	8.2. Претензия оформляется в письменной форме. В претензии перечисляются допущенные при исполнении договора нарушения со ссылкой на соответствующие положения договора или его приложений, отражаются стоимостная оценка ответственности (неустойки), а также действия, которые должны быть произведены Стороной для устранения нарушений.
	8.3. Срок рассмотрения претензии не может превышать 5 (пяти) дней. Переписка Сторон может осуществляться в виде писем или телеграмм, а в случаях направления факса, иного электронного сообщения - с последующим предоставлением оригинала документа.  
	8.4. При не урегулировании Сторонами спора в досудебном порядке, спор разрешается в судебном порядке в соответствии  с законодательством Российской Федерации.

9. Срок действия и порядок расторжения Договора
	9.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты подписания и распространяется на отношения Сторон, возникшие с 01 сентября 2026 г., и действует до 31 декабря 2026 г., а в части оплаты Услуг до выполнения денежных обязательств.	
           9.2. Расторжение Договора допускается по соглашению Сторон, по решению суда или в связи с односторонним отказом Стороны от исполнения Договора в соответствии                             с законодательством Российской Федерации.

10. Прочие положения
		10.1. Во всем, что не предусмотрено Договором, Стороны руководствуются законодательством Российской Федерации.
	10.2. В случае изменения у какой-либо из Сторон местонахождения, названия,                                а также в случае реорганизации она обязана в течение 10 (десяти) дней письменно известить об этом другую Сторону.
	10.3. Внесение изменений и дополнений, не противоречащих законодательству Российской Федерации, в условия Договора осуществляется путем заключения Сторонами в письменной форме дополнительных соглашений к Договору, которые являются его неотъемлемой частью.
	10.4. Изменение условий Договора при его исполнении не допускается,                                      за исключением случаев, предусмотренных статьей 95 Федерального закона № 44-ФЗ.
	10.5. При исполнении Договора не допускается перемена Исполнителя,                                    за исключением случая, если новый исполнитель является правопреемником Исполнителя вследствие реорганизации юридического лица в форме преобразования, слияния или присоединения.
	Передача прав и обязанностей по Договору правопреемнику Исполнителя осуществляется путем заключения соответствующего дополнительного соглашения                             к Договору.

[bookmark: P1633]	10.6. Стороны обязуются обеспечить конфиденциальность сведений, относящихся                        к предмету Договора, и ставших им известными в ходе исполнения Договор.

11. Перечень приложений
	11.1. Неотъемлемой частью настоящего договора являются: 
Приложение № 1 – Техническое задание;
Приложение № 2 – Спецификация.



12. Адреса и банковские реквизиты Сторон

	
	[bookmark: P1716]
ЗАКАЗЧИК:
	
ИСПОЛНИТЕЛЬ:
	

	
	Территориальный орган Федеральной службы государственной статистики по Калининградской области (Калининградстат)
Адрес местонахождения: 236006, 
г. Калининград, Московский пр-т, 97
ИНН 3906012160
КПП 390601001
Банковские реквизиты:
Получатель: УФК по Калининградской области  (Калининградстат л/сч 03351182290)
Казначейский счет: 03211643000000013500 
Единый казначейский счет: 40102810545370000028
Наименование банка: ОКЦ № 1 ВВГУ БАНКА РОССИИ//УФК по Нижегородской области,              г. Нижний Новгород
БИК 012748051
ОКТМО  27701000
ОКОПФ  20903
ОКПО  02347251
ОКВЭД  84.11.7
Адрес электронной почты:
39@rosstat.gov.ru
Телефон: 8(4012) 719-601, доб. 4151
		

	

	



	

	
ЗАКАЗЧИК:
	

ИСПОЛНИТЕЛЬ:

	Руководитель 
	
.

	
Е.С. Александрова
	



	«___»   __________________________ 2026 г.
                   М.П.
	«___»   __________________________ 2026 г.
                 М.П.




	



	





                                                                                                                                              Приложение № 1                                                                                                                  
       к Договору   № ___
от «___» _______ 2026 г.


Описание объекта закупки
(Техническое задание)

на оказание услуг фиксированной телефонной связи по технологии SIP TRUNK для нужд территориального органа Федеральной службы государственной статистики по Калининградской области (Калининградстат).
1. Наименование и описание объекта закупки, объем услуг.
1.1. Объект закупки: Оказание услуг фиксированной телефонной связи по технологии SIP TRUNK (в сфере ИКТ).
	Наименование услуг
	Объем услуг, ед. измерения

	Оказание услуг фиксированной телефонной связи по технологии SIP TRUNK
	4 мес.


1.2. Условия оказания услуг:
1.2.1. Исполнитель обеспечивает подключение к фиксированной телефонной связи путем организации SIP TRUNK. Авторизация SIP TRUNK-а по логину и паролю или по IP.
1.2.2. Передача сигнальных и голосовых данных должна осуществляться по протоколу UDP, при этом должна быть техническая возможность использовать протокол TCP.
1.2.3. 	Подключение должно производиться исполнителем по протоколу SIP с использованием фиксированного порта к IP АТС Grandstream UCM6204 .
1.2.4. В качестве голосовых кодеков должны использоваться g711u и g711a.
1.2.5. Исполнитель должен предоставить возможность приобретения 3 телефонных номеров для г. Калининград в коде АВС.
1.2.6.	Предоставление возможности бесплатного вызова экстренных оперативных служб.
1.2.7. Автоматическое установление соединений при оказании услуг фиксированной телефонной связи по технологии SIP TRUNK осуществляется путем совершения следующих последовательных действий:
1) при местном соединении: набор – номер вызываемого абонента;
2) при междугородном соединении: набор 8 – код города ABC(DEF) – номер вызываемого абонента.;
1.2.8. 	Обеспечить предоставление доступа к услугам местной, внутризоновой, междугородной телефонной связи, оказываемым другими операторами связи.
1.2.9. 	Соединение должно учитываться автоматизированной системой расчетов исполнителя с 1-ой секунды после ответа вызываемого оборудования до момента отбоя вызывающего или вызываемого оборудования, или оборудования, заменяющего оператора в его отсутствие. Телефонное соединение продолжительностью менее 3 секунд не учитывается в объеме оказанных услуг фиксированной телефонной связи путем организации SIP TRUNK.
В соответствии со статьей 12.1 Федерального закона «Об информации, информационных технологиях и о защите информации» в целях расширения использования российских программ для электронных вычислительных машин и баз данных, подтверждения их происхождения из Российской Федерации, а также в целях оказания правообладателям программ для электронных вычислительных машин или баз данных мер государственной поддержки автоматизированная система расчётов должна находиться в Едином реестре российских программ для электронных вычислительных машин и баз данных Министерства связи и массовых коммуникаций Российской Федерации (Минкомсвязь России).
1.2.10. Предоставление исходящего не пакетированного (в месяц) телефонного соединения       с поминутной тарификацией – не менее 13 421 минут на весь срок действия контракта, в том числе:
- местный трафик — не менее 8 001 (восьми тысяч одной) минуты;
- остальные виды трафика суммарно (мобильная связь, внутризоновый и междугородный трафик) — не менее 5420 (пяти тысяч четырехсот двадцати) минут.
При этом следует учитывать:
– междугородний трафик – это звонки на любые номера телефонов за пределы Калининградской области; 
– мобильная связь – это звонки на любые номера мобильных телефонов в пределах России;
– внутризоновый трафик – это звонки на фиксированные и мобильные номера телефонов в рамках одной зоны, в данном случае Калининградская область;
– местный трафик – это звонки на фиксированные номера в пределах города Калининграда.
1.2.11. Тарификация голосовых соединений – поминутная. Длительность соединения округляется в большую сторону с точностью до 1 (одной) минуты. Соединение продолжительностью менее 3 (трёх) секунд считается несостоявшимся и не тарифицируется (не учитывается в объёме израсходованных минут пакета).
[bookmark: _Hlk149226000][bookmark: _Hlk149321002]1.2.12. Представление услуг фиксированной телефонной связи по технологии SIP TRUNK приостанавливается при превышении 13 421 минут исходящих соединений.
1.2.13. Вызовы номера экстренных оперативных служб, а также на номера единой службы поддержки населения (8‑800‑…), указанные в п. 1.2.6, не тарифицируются и не учитываются в общем объёме исходящих соединений, предусмотренном п. 1.2.10.
1.2.14. Предоставление заказчику полных данных о звонках, включая информацию                      о сторонах диалога, длительности вызова и разговора, причине и стороне завершения соединения.
1.2.15. Исполнитель обязан предоставлять услуги фиксированной телефонной связи                 по технологии SIP TRUNK ежедневно и круглосуточно, 7 дней в неделю, за исключением времени, необходимого для проведения профилактических и (или) ремонтных работ.
1.2.16. Исполнитель должен обеспечивать ежедневную и круглосуточную, 7 дней в неделю техническую поддержку предоставляемых услуг фиксированной телефонной связи по технологии SIP TRUNK.
2. Место оказания услуг: 236006, Российская Федерация, Калининградская область, г. Калининград, пр-т. Московский, д. 97
[bookmark: _Hlk147130413]3. Срок исполнения контракта: с 01 сентября 2026 года по 31 декабря 2026 года.
4. Требования к качеству и безопасности оказываемых услуг, требования к гарантийному сроку на оказанные услуги и (или) объему предоставления гарантий их качества.
4.1 Требования к качеству оказываемых Услуг: 
4.1.1	Качество Услуг связи должно соответствовать требованиям, установленным Федеральным законом от 7 июля 2003 г. № 126-ФЗ «О связи», постановлением Правительства Российской Федерации от 18.05.2005г. № 310 (в редакции от 29.12.05г.) «Об утверждении Правил оказания услуг внутризоновой, междугородней и международной связи», лицензией Федеральной службы по надзору в сфере связи, настоящими Техническими требованиями.
4.1.2	В случае оказания услуг, качество которых не соответствует требованиям заказчика, исполнитель без промедления обязуется оказать услуги по устранению недостатков. Убытки, возникшие в связи с устранением недостатков, несет исполнитель.
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Приложение № 2 
     к Договору № ___
от «___» _______ 2026 г.


Спецификация
на оказание услуг фиксированной телефонной связи по технологии SIP TRUNK

	
Наименование услуги
	Кол-во

	Единица измерения
	Цена единицы
услуги, руб./мес.
	Стоимость
услуги всего,
руб.

	Оказание услуг фиксированной телефонной связи по технологии 
SIP TRUNK 

	4
	месяц
	
	

	Итого:    
	




Цена Договора составляет ______руб. (__________________), в т.ч. НДС (22%) _______руб. (семь тысяч сто шестьдесят семь рублей четыре копейки). 
	
ЗАКАЗЧИК:
	
ИСПОЛНИТЕЛЬ:

	Руководитель 
	

	
Е.С. Александрова
	
                                                  

	
«___»  __________________________ 2026 г.
                   М.П.
	
«___»  __________________________ 2026 г.
                 М.П
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