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[bookmark: undefined]Техническое задание
на оказание услуг по техническому обслуживанию легкового автомобиля
МТУ Росимущества в Челябинской и Курганской областях

Описание услуг: оказание услуг по диагностике, техническому обслуживанию и ремонту автомобиля марки Kia Sorento.
Место оказания услуг: 
Мастерская  (станция технического обслуживания) Исполнителя, расположенная в пределах города Челябинска Челябинской области.
Сроки оказания услуг:  устанавливаются по согласованию с Заказчиком в каждом конкретном случае. 

Все материалы приобретаются за счет организации, осуществляющей работы, и входят в стоимость работ.

Требования к качеству оказываемых услуг, срок гарантии:
1. Качество оказываемых услуг должно соответствовать требованиям завода-изготовителя автомобилей Заказчика, ГОСТам, иной нормативно-технической документации и Техническому заданию. 
2. При оказании услуг Исполнитель обязан устанавливать на транспортное средство Заказчика только новые запасные части, соответствующие модели и марке автомобиля, подлежащей ремонту. Запасные части, их качество, должны соответствовать требованиям действующих ГОСТов и иных нормативных документов.
3. Гарантийный срок на оказанные услуги устанавливается в заказ-наряде. Гарантийный срок на запасные части устанавливается в соответствии с гарантией изготовителя.
4. Исполнитель гарантирует, что качество материалов, запасных частей применяемых им для оказания услуг соответствует стандартам, техническим условиям и имеет соответствующие сертификаты, технические паспорта или другие документы, удостоверяющие их качество.
5. Исполнитель несет ответственность за сохранность существующих инженерных сетей, попадающих в зону производства ремонтных работ.
6. Заказчик вправе потребовать в письменной форме устранения недостатков, замены некачественных материалов, запасных частей.
7. Исполнитель обязан устранить за свой счет недостатки, допущенные при оказании услуг,  в течение 3 (трёх) рабочих дней с даты  направления Заказчиком Исполнителю соответствующего уведомления. 
Требования к условиям оказания услуг:
1. Услуги оказываются Исполнителем с использованием своих материалов и запасных частей, собственными силами и средствами.
2. Прием автомобиля Заказчика на техническое обслуживание и ремонт должен осуществляться ежедневно с понедельника по пятницу (в рабочие дни) с 9.00 до 18.00  по предварительной записи, при наличии свободных ресурсов у Исполнителя приём осуществляется в день обращения.
3. Исполнитель не вправе передавать третьим лицам автомобиль Заказчика для выполнения ремонтных работ, а также для иных целей.
4. Исполнитель обязан обеспечивать наличие запасных частей, деталей и расходных материалов, необходимых для технического обслуживания и ремонта. 
5. Общая стоимость работ и запасных частей не должна превышать установленной цены Договора.





