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Приложение № 1

к Договору № ___________
от "___" ___________ 2026 г.
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

на оказание услуг по переносу лицензии ViPNet в сеть 13833
Заказчик: ИММ УРО РАН
Задача: перенести лицензии ViPNet в сеть 13833.
Место оказания: адрес.

Срок оказания услуг: 30 (тридцать) рабочих дней с даты заключения Договора.
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Приложение 1
РАЗДЕЛ 1. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ

Подраздел 1.1. Описание оказываемых услуг

Исполнитель обязан оказать услуги в порядке и объеме, представленном в таблице 1.

Таблица 1

	№ п/п
	Этапы оказания услуг
	Описание объема оказываемых услуг

	1
	Перенос лицензии ViPNet в сеть 13833
	Исполнитель выполняет перенос лицензии ViPNet в сеть 13833 в соответствии с настоящим Техническим заданием. Перечень средств защиты информации приведен в Приложении 1 к настоящему Техническому заданию.

СЗИ должны удовлетворять требованиям, приведенным в Приложении 1 к настоящему Техническому заданию.


РАЗДЕЛ 2. ТРЕБОВАНИЯ К УСЛУГЕ

Подраздел 2.1. Требования к Исполнителю

Исполнитель должен обладать следующими лицензиями:

· Лицензия ФСБ России в соответствии с постановлением Правительства РФ от 16.04.2012 г. №313 «Об утверждении Положения о лицензировании деятельности по разработке, производству, распространению шифровальных (криптографических) средств, информационных систем и телекоммуникационных систем, защищенных с использованием шифровальных (криптографических) средств, выполнению работ, оказанию услуг в области шифрования информации, техническому обслуживанию шифровальных (криптографических) средств, информационных систем и телекоммуникационных систем, защищенных с использованием шифровальных (криптографических) средств (за исключением случая, если техническое обслуживание шифровальных (криптографических) средств, информационных систем и телекоммуникационных систем, защищенных с использованием шифровальных (криптографических) средств, осуществляется для обеспечения собственных нужд юридического лица или индивидуального предпринимателя)» пункты: 

· 12 – Монтаж, установка (инсталляция), наладка шифровальных (криптографических) средств, за исключением шифровальных (криптографических) средств защиты фискальных данных, разработанных для применения в составе контрольно-кассовой техники, сертифицированных Федеральной службой безопасности Российской Федерации;

· 21 – Передача шифровальных (криптографических) средств, за исключением шифровальных (криптографических) средств защиты фискальных данных, разработанных для применения в составе контрольно-кассовой техники, сертифицированных Федеральной службой безопасности Российской Федерации.
Оказание услуг осуществляется Исполнителем непосредственно в соответствии с требованиями, изложенными в настоящем Техническом задании. Привлечение третьих лиц не допускается.
Обязательным условием является наличие у Исполнителя статуса официального (авторизированного) партнера разработчиков средств защиты информации, которые будут поставляться Заказчику, согласно условиям, изложенным в настоящем Техническом задании.
Подраздел 2.2. Требования к качеству услуги
Услуги должны оказываться с соблюдением требований Федерального закона № 149-ФЗ от 27.07.2006 г. «Об информации, информационных технологиях и о защите информации», Федерального закона № 152-ФЗ от 27.07.2006 г. «О персональных данных» и принятыми в соответствии с ним нормативно-методическими документами, устанавливающими требования к защите информации, в т.ч. персональных данных.

Качество и комплектность СЗИ должны соответствовать требованиям, предъявляемым к техническим характеристикам товара в стране производителя, а также действующим в РФ стандартам и техническим условиям. Маркировка на упаковке должна соответствовать действующим стандартам.

Подраздел 2.3. Требования к конфиденциальности 

В процессе оказания услуг и после их окончания Исполнитель не должен разглашать и использовать конфиденциальную информацию, принадлежащую Заказчику, которая может стать ему известной в ходе оказания услуг. Исполнитель несет ответственность за соблюдение этого требования в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Приложение 1

Перечень средств защиты информации
	№ п.п
	Наименование 
	Кол-во, шт.
	Характеристики

	1 
	Передача прав на расширение функционала ViPNet Administrator на 1 лицензию на подключение ПО ViPNet Client for Windows 4.x (КС2) к сети ViPNet
	1
	Эквивалент недопустим т.к. защищенная сеть Заказчика построена на базе продуктов ViPNet.

	2 
	Передача права на использование новой версии ПО ViPNet Client for Windows 4.х (КС2)
	1
	Эквивалент недопустим т.к. защищенная сеть Заказчика построена на базе продуктов ViPNet.

	3 
	Компакт-диск с дистрибутивом ПО ViPNet Client for Windows 4.х (КС2)
	1
	В комплект поставки должны входить:

· установочный диск с дистрибутивом ПО ViPNet Client for Windows 4.х (КС2);
· формуляр;

· копии действующих сертификатов.
Эквивалент недопустим т.к. защищенная сеть Заказчика построена на базе продуктов ViPNet.

	4 
	Сертификат активации сервиса совместной технической поддержки ПО ViPNet Client for Windows 4.x (КС2) на срок 1 год, уровень - Расширенный
	1
	Набор услуг технической поддержки:

· Приём обращений и консультирование по электронной почте в рабочие дни с 09:00 до 18:00;

· Приём обращений и консультирование по телефону горячей линии в рабочие дни с 09:00 до 18:00;

· Рекомендации по процессу установки продукта в объеме эксплуатационной документации;

· Диагностика с целью установления факта ошибки в работе программного продукта. Выявленная ошибка, в зависимости от сложности, устраняется в процессе диагностики или в последующих обновлениях ПО;

· Рекомендации по «тонкой» настройке продукта после знакомства с особенностями ИТКС Пользователя;

· исполнитель предоставляет обновление (hotfix), устраняющее дефекты, выявленные в продукте;

· исполнитель предоставляет обновление (hotfix), а также все изменения, производимые в рамках минорной (MINOR) версии ПРОДУКТА (service pack);

· исполнитель предоставляет новые версии (изменение мажорной (MAJOR) версии, поколения) ПРОДУКТА без взимания дополнительной платы (для ПАК — только программные компоненты).
Эквивалент недопустим т.к. защищенная сеть Заказчика построена на базе продуктов ViPNet.

	5 
	Сертификат на оказание технической и консультационной поддержки сроком на 12 месяцев
	1
	Услуги на оказание технической и консультационной поддержки для системы защиты информации:

· Приём обращений и консультирование по телефону и электронной почте в рабочие дни с 9:00 до 18:00;

· Восстановление работоспособности информационной системы;

· Диагностика с целью установления фактов ошибок в работе средств защиты информации и их устранения;

· Консультация по ведению организационно-распорядительной документации информационной системы;

· Консультация по работе с инцидентами информационной безопасности;
· Консультация по получению парольно-ключевой информации для защищенной сети.


