

КОНТРАКТ № 
на оказание услуг по предоставлению доступа к расширенной IP-телефонии 
и услуги связи 
(Идентификационный код закупки 261500906786650090100100070010000244)

г. Домодедово                                                                                             «____»____________2026 г.

Федеральное государственное бюджетное учреждение «Многофункциональный комплекс Министерства финансов Российской Федерации» (ФГБУ «МФК Минфина России»), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице руководителя Долгополова Александра Сергеевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и _________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ___________, действующего на основании Устава, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», с п. 4 ч. 1 ст. 93 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» (далее – Закон № 44-ФЗ), заключили настоящий контракт (далее – Контракт) о нижеследующем:

1. Предмет Контракта
1.1. Исполнитель по заданию Заказчика обязуется в установленный Контрактом срок оказать услуги по предоставлению доступа к расширенной IP-телефонии и услуги связи (далее – Услуги), а Заказчик принять и оплатить оказанные услуги.
1.2. Услуги оказываются Исполнителем в соответствии с требованиями Описания предмета закупки (Приложение № 1 к Контракту), а также техническими нормами, требованиями общепринятых стандартов качества, эксплуатационно-техническими и другими нормативными документами, регламентирующими порядок организации выполнения работ и оказания услуг, действующими в Российской Федерации.
2.	Взаимодействие Сторон
2.1.	Исполнитель вправе:
а) требовать своевременной оплаты на условиях, установленных Контрактом, надлежащим образом оказанных и принятых Заказчиком услуг; 
б) требовать уплаты неустоек (штрафов, пеней) в соответствии с разделом 9 Контракта.
2.2.	Исполнитель обязан: 
а) оказать услуги в соответствии с Описанием предмета закупки в предусмотренный Контрактом срок;
б) предоставлять Заказчику по его требованию документы, относящиеся к предмету Контракта, а также своевременно предоставлять Заказчику достоверную информацию о ходе исполнения своих обязательств, в том числе о сложностях, возникающих при исполнении Контракта;
в) в случае принятия решения об одностороннем отказе от исполнения Контракта
не позднее чем в течение трех рабочих дней с даты принятия указанного решения направить его Заказчику по почте заказным письмом с уведомлением о вручении по адресу Заказчика, указанному в Контракте, либо по адресу электронной почты, либо с использованием иных средств связи и доставки, обеспечивающих фиксирование данного уведомления и получение Исполнителем подтверждения о его вручении Заказчику; 
г) обеспечить соответствие результатов оказанных услуг требованиям качества, безопасности жизни и здоровья, а также иным требованиям безопасности (санитарным нормам
и правилам, государственным стандартам), сертификации, лицензирования, установленным законодательством Российской Федерации и Контрактом;
д) обеспечить за свой счет устранение недостатков, выявленных при приемке Заказчиком оказанных услуг.
[bookmark: Par17]2.3.	Заказчик вправе:
а) требовать от Исполнителя надлежащего исполнения обязательств, установленных Контрактом;
б) требовать от Исполнителя своевременного устранения недостатков, выявленных как
в ходе приемки, так и в течение гарантийного периода.
2.4.	Заказчик обязан:
а) принять и оплатить оказанные услуги в соответствии с Контрактом;
б) обеспечить контроль за исполнением Контракта, в том числе на отдельных этапах
его исполнения;
в) требовать уплаты неустоек (штрафов, пеней) в соответствии с разделом 9 Контракта.
3.	Сроки оказания услуг
3.1.	Срок оказания услуг: с даты заключения Контракта до 31 декабря 2026.
3.2.	Датой исполнения Исполнителем обязательств по Контракту считается дата подписания Сторонами акта сдачи-приемки оказанных услуг.
[bookmark: _Hlk162249280]3.3.	Место оказания услуг: Российская Федерация, Московская область,
г. Домодедово, Каширское шоссе, д. 112.
4.	Порядок сдачи и приемки оказанных услуг
[bookmark: Par2]4.1. Приемка оказанных Услуг в части соответствия их объема и качества требованиям, установленным в Контракте, производится Заказчиком ежемесячно.
4.2. Исполнитель ежемесячно представляет Заказчику комплект отчетной документации (если необходимо) и Акт приема-передачи (Приложение № 5 к Контракту)/счет-фактуру или универсальный передаточный документ, подписанный Исполнителем, в 2 (двух) экземплярах. 
4.3. Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения документов, указанных
в пункте 4.2. Контракта, осуществляет проверку оказанных Исполнителем услуг по Контракту 
на предмет соответствия оказанных услуг требованиям и условиям Контракта, принимает оказанные услуги, передает Исполнителю подписанный со своей стороны документ о приемке или отказывает в приемке, направляя мотивированный отказ от приемки оказанных с перечнем выявленных недостатков и с указанием сроков их устранения.
4.4. В случае не поступления Исполнителю мотивированного возражения в срок, предусмотренный п.4.3. услуги считаются принятыми Заказчиком.
4.5. Для проверки предоставленных Исполнителем результатов, предусмотренных Контрактом, в части их соответствия условиям Контракта Заказчик проводит экспертизу. Экспертиза результатов оказанных услуг может проводиться Заказчиком своими силами или к ее проведению могут привлекаться эксперты, экспертные организации.
4.6. Заказчик вправе не отказывать в приемке оказанных услуг в случае выявления несоответствия этих услуг условиям Контракта, если выявленное несоответствие
не препятствует приемке этих услуг и устранено Исполнителем.
5.	Цена Контракта и порядок расчетов
[bookmark: _GoBack]5.1.	Цена Контракта составляет ____ рублей (______) рублей 00 копеек, в т.ч. все налоги и суммы НДС, рассчитанные по ставке, применяемой в соответствии НК РФ.
5.2.	Сумма, подлежащая уплате Заказчиком Исполнителю, уменьшается на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой Контракта, если в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком.
5.3.	Цена Контракта включает в себя все расходы, связанные с выполнением Исполнителем обязательств по Контракту, в том числе налоги, сборы и другие обязательные платежи, которые Исполнитель должен выплатить в связи с выполнением обязательств
по Контракту в соответствии с законодательством Российской Федерации.
5.4.	Цена Контракта является твердой и определяется на весь срок исполнения Контракта.
5.5.	Источник финансирования Контракта: средства субсидии на финансовое обеспечение выполнения государственного задания (средства федерального бюджета), средства Заказчика, полученные при осуществлении приносящей доход деятельности. 
5.6.	Расчеты между Заказчиком и Исполнителем за оказанные услуги производятся
в течение 7 (семи) рабочих дней с даты подписания Заказчиком Акта сдачи-приемки оказанных услуг.
5.7.	Оплата по Контракту осуществляется по безналичному расчету платежными поручениями путем перечисления Заказчиком денежных средств на расчетный счет Исполнителя, указанный в Контракте. В случае изменения расчетного счета Исполнитель обязан в течение 3 (трех) рабочих дней с даты изменения расчетного счета в письменной форме сообщить об этом Заказчику, указав новые реквизиты расчетного счета. В противном случае все риски, связанные с перечислением Заказчиком денежных средств на указанный в Контракте счет Исполнителя, несет Исполнитель.
6.	Обеспечение исполнения Контракта
6.1.	Не установлено.
7.	Гарантийные обязательства
7.1.	Исполнитель гарантирует Заказчику качество оказания услуг в соответствии
с требованиями, предусмотренными Контрактом.
7.2.	Обеспечение гарантийных обязательств не устанавливается.
8.	Конфиденциальность
8.1.	Стороны обязуются сохранять конфиденциальность и не использовать ни для каких иных целей, помимо указанных в этом Контракте, информацию, переданную другой Стороной в рамках выполнения этого Контракта и определенную этой Стороной как конфиденциальную. 
8.2.	Стороны не должны передавать эту информацию никакой третьей стороне без предварительного письменного согласия другой Стороны при условии, что: информация
не является общедоступной или не становится общедоступной, кроме как в нарушение Контракта, информация не находилась во владении или законным образом не поступила
во владение получающей Стороны.
8.3.	Обязанность доказательства нарушения положений настоящей статьи возлагается
на Сторону, заявившую о таком нарушении.
9.	Ответственность Сторон
9.1.	За неисполнение или ненадлежащее исполнение настоящего Контракта Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и условиями настоящего Контракта.
9.2.	В случае полного (частичного) неисполнения условий настоящего Контракта одной из Сторон, эта Сторона обязана возместить другой Стороне причиненные убытки
в части, непокрытой неустойкой.
[bookmark: Par4]9.3.	В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных настоящим Контрактом, Исполнитель уплачивает Заказчику пени. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного настоящим Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения, установленного настоящим Контрактом срока исполнения обязательства. Размер пени составляет одна трехсотая действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены настоящего Контракта, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Контрактом и фактически исполненных Исполнителем.
9.4.	За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения Исполнителем обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, Исполнитель уплачивает Заказчику штраф. Размер штрафа определяется
в соответствии с Правилами определения размера штрафа, начисляемого в случае ненадлежащего исполнения заказчиком, неисполнения или ненадлежащего исполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательств, предусмотренных Контрактом (за исключением просрочки исполнения обязательств заказчиком, поставщиком (подрядчиком, исполнителем), утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 30.08.2017 № 1042 (далее - Правила), и составляет 10% от цены Контракта.
[bookmark: Par6]9.5.	За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, которое не имеет стоимостного выражения, Исполнитель уплачивает Заказчику штраф. Размер штрафа определяется в соответствии
с Правилами и составляет 1 000 (одну тысячу) рублей.
9.6.	За каждый факт неисполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом, Исполнитель вправе потребовать уплату штрафа. Размер штрафа определяется в соответствии с Правилами и составляет 1 000 (одну тысячу) рублей.
9.7.	Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательств. Пеня устанавливается в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы.
9.8.	Применение неустойки (штрафа, пени) не освобождает Стороны от исполнения обязательств по Контракту.
9.9.	Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта.
9.10.	В случаях выявления в ходе проверки расходования выделяемых денежных средств по Контракту, проведенной Заказчиком или уполномоченным контрольным органом, фактов необоснованного и (или) нецелевого расходования денежных средств, Исполнитель обязуется по требованию Заказчика в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения соответствующего требования вернуть денежные средства в сумме необоснованного и (или) неверного расходования, а также возместить убытки, возникшие у Заказчика в результате таких действий на счет Заказчика, указанный в разделе 16 Контракта.

10.	Обстоятельства неприодолимой силы 
10.1.	Стороны не несут ответственность за полное или частичное неисполнение предусмотренных настоящим Контрактом обязательств, если такое неисполнение связано
с обстоятельствами непреодолимой силы.
10.2.	В случае если надлежащее исполнение Стороной предусмотренных настоящим Контрактом обязательств оказалось невозможным вследствие обстоятельств непреодолимой силы, такая Сторона не позднее 3 (трех) дней с даты их наступления в письменной форме извещает другую Сторону с приложением документов, удостоверяющих факт наступления указанных обстоятельств.
10.3.	В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы Стороны вправе расторгнуть настоящий Контракт, и в этом случае ни одна из Сторон не вправе требовать возмещения убытков.
10.4.	Подтверждением наличия обстоятельств непреодолимой силы и их продолжительности является письменное свидетельство уполномоченных органов или уполномоченных организаций.
11.	Порядок урегулирования споров
11.1.	Все споры и разногласия, которые могут возникнуть из Контракта между Сторонами, будут разрешаться путем переговоров, в том числе в претензионном порядке.
11.2.	Претензия оформляется в письменной форме. В претензии перечисляются допущенные при исполнении Контракта нарушения со ссылкой на соответствующие положения Контракта или его приложений, отражаются стоимостная оценка ответственности (неустойки),
а также действия, которые должны быть произведены Стороной для устранения нарушений.
11.3.	Срок рассмотрения претензии не может превышать 10 (десяти) дней.
11.4.	При неурегулировании Сторонами спора в досудебном порядке, спор разрешается
в Арбитражном суде Московской области.
12. Срок действия и порядок расторжения Контракта
12.1.	Контракт вступает в силу и становится обязательным для сторон с даты его подписания Сторонами и действует до «31» января 2027 г. (включительно), а в части неисполненных обязательств - до полного их исполнения Сторонами. Окончание срока действия настоящего Контракта не влечет прекращения неисполненных обязательств Сторон
по настоящему Контракту. 
12.2.	Расторжение настоящего Контракта допускается по соглашению Сторон,
по решению суда, в случае одностороннего отказа Стороны от исполнения настоящего Контракта в соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации. При этом факт подписания Сторонами соглашения о расторжении настоящего Контракта не освобождает Стороны от обязанностей урегулирования взаимных расчетов.
12.3.	Стороны обязуются проводить сверку взаимных расчетов по обязательствам, возникшим из настоящего Контракта. Акт сверки расчетов оформляется по форме 0510477, установленной приложением № 2 к приказу Минфина РФ от 15.04.2021 № 61н при наличие технической возможности, при отсутствии технической возможности по форме, утвержденной в Учетной политике Заказчика. Сверка проводится по требованию одной из Сторон. Сторона, получившая Акт сверки, обязана подписать его и вернуть (направить заполненный раздел 2) другой Стороне в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения.
Акт сверки расчетов оформляется в электронном виде с использованием квалифицированной электронной подписи, а при отсутствии технической возможности на бумажном носителе в форме электронного образа (скан-копии) документа.
12.4.	Изменения и дополнения по основаниям, предусмотренным настоящим Контрактом, вносятся по соглашению Сторон, которое оформляется соответствующим дополнительным Соглашением и является неотъемлемой частью настоящего Контракта.
12.5.	Изменение условий настоящего Контракта при его исполнении не допускается.
13. Антикоррупционная оговорка
13.1. При исполнении своих обязательств по Контракту, Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам, для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества.
13.2. При исполнении своих обязательств по Контракту, Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей Контракта законодательством, как дача/получение взятки, коммерческий подкуп,
а также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.
13.3. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящего раздела, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящего раздела контрагентом, его аффилированными лицами, работниками или посредниками выражающееся в действиях, квалифицируемых применимым законодательством, как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также действиях, нарушающих требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации доходов, полученных преступным путем. После письменного уведомления, соответствующая Сторона имеет право приостановить исполнение обязательств по Контракту до получения подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение десяти рабочих дней с даты направления письменного уведомления.
13.4. В случае нарушения одной Стороной обязательств воздерживаться от запрещенных
в данном разделе настоящего Контракта действий и/или неполучения другой Стороной
в установленный в Контракте срок подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет, другая Сторона имеет право расторгнуть Контракт в одностороннем порядке полностью или в части, направив письменное уведомление о расторжении. Сторона, по чьей инициативе был расторгнут настоящий Контракт в соответствии с положениями настоящего раздела, вправе требовать возмещения реального ущерба, возникшего в результате такого расторжения.
14.	Иные положения
14.1. Во всем, что не предусмотрено Контрактом, Стороны руководствуются законодательством Российской Федерации.
14.2. В случае изменения у какой-либо из Сторон местонахождения, названия, а также
в случае реорганизации она обязана в течение 5 (пяти) рабочих дней письменно известить
об этом другую Сторону.
14.3.	Внесение изменений и дополнений, не противоречащих законодательству Российской Федерации, в условия Контракта осуществляется путем заключения Сторонами
в письменной форме дополнительных соглашений к Контракту, которые являются его неотъемлемой частью.
14.4.	Изменение положений Контракта допускается в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
15.	Перечень приложений
15.1. Неотъемлемой частью настоящего Контракта являются следующие приложения:
Приложение № 1 – «Описание предмета закупки»;
Приложение № 2 – «Спецификация»;
Приложение № 3 – «Тарификация»;
Приложение № 4 – «Поручение на обработку персональных данных».
Приложение № 5 – «Акт сдачи-приемки оказанных услуг»

15.	Адреса и банковские реквизиты Сторон
	Заказчик:
ФГБУ «МФК Минфина России»
Место нахождения и почтовый адрес:
142003, Московская область, г. Домодедово, мкр. Западный, ул. Каширское шоссе, д.112 
ИНН 5009067866 КПП 500901001
ОГРН 1085009006642
ОКТМО 46709000
ОКОГУ 1327000 ОКВЭД   86.90.4
ОКПО 02250416 ОКАТО 46409000000
ОКФС 12 ОКОПФ 75103
УФК по Нижегородской области
(ФГБУ «МФК Минфина России»
л/с 20486Х76450)
ОКЦ № 1 ВВГУ Банка России//УФК по Нижегородской области, г. Нижний Новгород
Отдельный казначейский счет
03214643000000013234
Единый казначейский счет
40102810745370000024
БИК 012202102
Адрес электронной почты:
info@mfkmf.ru
тел.: + 7 (495) 996-23-42

Руководитель 

_________________/ А. С. Долгополов/
	Исполнитель:
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Приложение № 1                                                                                                                                                                                                                                   к Контракту № ________
от «____»__________2026 г.
ОПИСАНИЕ ОБЪЕКТА ЗАКУПКИ
[bookmark: _Hlk228355464]на оказание услуг по предоставлению доступа к расширенной IP-телефонии и услуги связи
1. Общие положения.
1.1.  Настоящее Описание объекта закупки содержит описание Услуг и обязательных требований к ним, их технических и функциональных характеристик, процесса оказания и прекращения оказания Услуг.
1.2. В настоящем Описание объекта закупки изложена информация о типе и объеме Услуг, месте оказания Услуг, доступности Услуг и другие аспекты.
1.3. В настоящем Описание объекта закупки также отражены требования к Исполнителю и службе его технической поддержки, требования к качественным параметрам Услуг, требования к оказанию Услуг и другая сопутствующая информация.
1.4. Объем Услуг связи и минимальные технические требования в рамках настоящего Описание объекта закупки содержатся в Приложении «Характеристика услуги» (Приложение №1 к Описанию объекта закупки). 
2. Термины, определения, сокращения, аббревиатуры.
2.1. Расширенная IP-телефония - Услуга, предоставляемая на оборудовании Исполнителя, позволяющее построить полноценную корпоративную телефонную сеть с единым планом коротких внутренних номеров и получить полный набор функций офисной АТС. 
2.2. Исполнитель – юридическое лицо, оказывающее в рамках Контракта Услуги Государственному заказчику на основании лицензий, выданных федеральным органом исполнительной власти в области связи.
2.3. Технологический перерыв – временной период, необходимый для выполнения работ, обусловленных технологическими особенностями Сети, и проводимыми на каналообразующем оборудовании Сети или на линейно-кабельных сооружениях Сети Исполнителя, которые сопровождаются остановкой связи по оказываемым Конечному пользователю Услугам, но не более 4 (четырех) часов в месяц.
2.4. Услуги(а) – услуги связи, подлежащие оказанию, в соответствии с настоящим Описание объекта закупки, приложениями к нему и иными условиями Контракта. Перечень оказываемых по Контракту Услуг определен в настоящем Описание объекта закупки.
3. Лицензии требуемые для оказания Услуг
3.1. Услуги местной телефонной связи, за исключением услуг местной телефонной связи с использованием таксофонов и средств коллективного доступа.
3.2. Услуги местной телефонной связи с использованием средств коллективного доступа.
4. Требования к оказанию услуг Исполнителем
4.1. Услуги по предоставлению доступа к расширенной IP-телефонии включают в себя: абонентская плата за ВАТС Максимальная для гос. компаний на 6 сотрудников; безлимитная запись разговоров; облачное хранилище 5 гб; маркировка номера.
4.2. Оказание услуг осуществляется 24 часа в сутки, ежедневно, без перерывов, за исключением проведения необходимых ремонтных и профилактических работ, а также за исключением перебоев, вызванных неисправностями в телефонной сети общего пользования.
4.3. Среднемесячная доступность средств связи должна быть не менее 99%.
4.4. Каналы на предоставленных номерах – не менее 100 каналов.
Подписи сторон:
	Заказчик
Руководитель 
ФГБУ «МФК Минфина России»

_________________/ А. С. Долгополов/
	Исполнитель



[bookmark: _Hlk147406147]Приложение №1 к Описанию объекта закупки

Характеристика Услуги:

	Наименование
	ед. изм.
	кол-во

	Срок оказания услуг
	месяц
	7

	Количество сотрудников максимально
	человек
	6



	№ п/п
	Адреса оказания услуг
	Телефонные номера

	1
	РФ, 142003, Московская обл., г. Домодедово, ул Каширское шоссе (Западный Мкр.), д. 112
	7(495)………..
7(495)………..
7(495)………..
7(495)…..……
7(495)………..
7(495)……….



Минимальные технические требования
	№ п/п
	Наименование услуг
	Требуемое значение

	1
	Режим ожидания/удержания вызова. 
	наличие

	2
	Определитель вызова
	наличие

	3
	Наличие групповых вызовов. 
	наличие

	4
	Наличие одноуровневого IVR меню.
	наличие

	5
	Наличие дополнительных инструментов получения и анализа детальной статистики поступивших \ исходящих \ личных \ групповых звонков.
	наличие

	6
	Возможность конфигурирования распределения вызова по определенным параметрам (время суток, рабочие\выходные дни)
	наличие

	7
	Наличие возможности ограничения доступа сотрудников заказчика к функционалу по определенным параметрам (направление звонков)
	наличие

	8
	Возможность получения   информации об израсходованных средствах в текущем расчетном периоде
	наличие

	9
	Возможность совершать звонки на телефоны операторов сотовой и фиксированной связи по выбранному тарифу
	наличие

	10
	Выбор Заказчиком абонентских номеров 
	наличие

	11
	Возможность изменять количество абонентских номеров по заявкам Заказчика, перечень этих номеров может быть передан заказчиком Исполнителю в любой момент и оформляется дополнительным соглашением к контракту  
	наличие

	12
	Временное резервирование номера
	наличие

	13
	Возможность сохранения абонентских номеров   используемых заказчиком на момент заключения гражданско-правового договора на всё время действия контракта.
	наличие

	14
	Предоставление доступа к личной информации (Личный кабинет) с возможностью настройки и управления, отслеживанию задолженности по оплате. 
	наличие

	15
	Предоставление/изменение пароля для входа в Личный кабинет  по требованию Заказчика (на основании подписанной ответственным лицом Заказчика заявки, направленной по эл. почте)
	наличие

	16
	Наличие защиты от несанкционированного подключения к личной информации (Личному кабинету)
	наличие

	17
	Возможность, в рамках  Контракта, вносить изменения в тарифные планы по заявкам Заказчика
	наличие

	18
	Возможность бесплатного вызова экстренных оперативных служб
	наличие

	19
	Возможность круглосуточного бесплатного справочно-информационного обслуживания по вопросам  предоставляемых услуг
	наличие

	20
	Возможность обеспечения связью абонентов в течение 12 часов после вступления в силу  договора об оказании услуг связи
	наличие



Перечень обязательных дополнительных услуг
	1.
	Техническая поддержка по телефону режиме 24/7
	наличие 

	2
	Персональный менеджер по сопровождению
	наличие 

	3
	Возможность дистанционного подключения  для решения технических вопросов и оказания консультационной поддержки
	наличие



Подписи сторон:

	Заказчик
Руководитель 
ФГБУ «МФК Минфина России»

_________________/ А. С. Долгополов/
	Исполнитель


	
	





Приложение № 2
                                                                                                                                    к Контракту № 
от «____»__________2026 г.
СПЕЦИФИКАЦИЯ
	№ п/п
	Наименование услуг
	ОКПД2
	Ед. изм.
	Количество
	Цена за ед. руб.
	Стоимость руб.

	1.
	Услуги по предоставлению доступа к IP-телефонии
	61.10.30.190
	Мес.
	7
	
	

	2.
	Абонентская плата за номера
	61.10.30.110
	Мес.
	7
	
	

	3.
	Установочная плата за номера
	61.10.30.110
	Шт.
	6
	
	

	4.
	Услуги Маркировки вызовов*
	61.10.30.110
	Усл. ед.
	1
	
	

	5.
	Услуги исходящей связи согласно детализации*
	61.10.30.110
	Усл. ед.
	1
	
	

	ИТОГО:
	


* В соответствии с тарифами исполнителя и представленной детализацией (Приложение № 3 к настоящему Контракту). Оплата производится за фактически оказанные услуги за отчетный период (календарный месяц) согласно тарифному плану, указанному в Приложении № 3. Единицей измерения услуг Маркировки является инициирование вызова (попытка соединения), зафиксированное биллинговой системой Исполнителя, независимо от его результата (занятость, отсутствие ответа, сброс и т.п.). Факт оказания услуги подтверждается данными биллинга.

Общая стоимость по Контракту  рублей (___________) рублей 00 копеек, в т.ч. все налоги и суммы НДС, рассчитанные по ставке, применяемой в соответствии НК РФ.

Ежемесячные расходы исполнителя состоят из фиксированных и переменных платежей, установленных настоящим Приложением. В случае расхода общей стоимости Контракта до истечения срока Контракта, Исполнитель имеет право в одностороннем порядке расторгнуть Контракт, а также требовать оплаты в объеме фактически оказанных услуг.
В случае, если начало или окончание предоставления услуги включает в себя часть календарного месяца, ежемесячные платежи выставляются пропорционально количеству календарных дней

Подписи сторон:

	Заказчик
Руководитель 
ФГБУ «МФК Минфина России»

_________________/ А. С. Долгополов/
	Исполнитель





[bookmark: _Hlk230351650]Приложение № 3
                                                                                                                                    к Контракту № 
от «____»__________2026 г.

[bookmark: _Hlk67064819][bookmark: _Hlk68788190]Стоимость вызовов с номеров 7(495)004-04-52, 7(495)004-04-53, 7(495)004-04-62, 7(495)004-04-63, 7(495)004-04-82, 7(495)004-04-83

			Популярные направления
	Пакет 2500

	Москва (495,499)
	0,47

	Москва (498)
	1,33

	Россия мобильные
	1,82

	Россия фиксированные (см. примечание п5)
	5,73

	SIP
	0

	Вся Россия
	Пакет 2500

	Московская обл.
	1,33

	Московская обл. Мобильный
	1,66

	Санкт-Петербург
	0,62

	Ленинградская обл.
	1,67

	Ленинградская обл. Мобильный
	1,51

	Абакан
	2,1

	Алтайский край
	2,09

	Амурская обл.
	2,46

	Архангельск
	1,94

	Архангельская обл.
	2,5

	Астраханская обл.
	1,77

	Белгородская обл.
	1,56

	Биробиджан
	2,27

	Брянская обл.
	1,56

	Владимирская обл.
	1,56

	Волгоградская обл.
	1,67

	Вологодская обл.
	1,56

	Воронежская обл.
	1,56

	Горно-Алтайск
	2,48

	Еврейская АО
	2,49

	Екатеринбург
	1,77

	Забайкальский край (302)
	2,44

	Забайкальский край (30255)
	2,1

	Ивановская обл.
	1,56

	Иркутская обл.
	2,71

	Кабардино-Балкарская Респ.
	1,77

	Казань
	1,67

	Калининградская обл.
	1,67

	Калужская обл.
	1,56

	Камчатский край
	2,29

	Карачаево-Черкесская Респ.
	1,77

	Кемеровская обл.
	2,16

	Кировская обл.
	1,67

	Костромская обл.
	1,56

	Краснодарский край
	1,67

	Красноярский край
	1,88

	Курганская обл.
	2,1

	Курская обл.
	1,56

	Липецкая обл.
	1,56

	Магадан
	2,24

	Магаданская обл.
	2,5

	Мурманская обл.
	1,77

	Набережные Челны
	1,67

	Нижегородская обл.
	1,56

	Нижегородская обл. Мобильный
	1,51

	Нижний Новгород
	1,56

	Новгородская обл.
	1,56

	Новосибирск
	1,77

	Новосибирская обл.
	2,44

	Новосибирская обл. Мобильный
	1,77

	Омская обл.
	1,77

	Оренбургская обл.
	1,77

	Орловская обл.
	1,56

	Пензенская обл.
	1,56

	Пермский край
	2,21

	Петрозаводск
	1,85

	Приморский край (423)
	1,98

	Приморский край (42366,42367,42369)
	2,69

	Псковская обл.
	1,67

	Пятигорск
	1,67

	Респ. Адыгея
	1,77

	Респ. Алтай
	1,88

	Респ. Башкортостан
	1,67

	Респ. Бурятия
	2,4

	Респ. Дагестан
	1,77

	Респ. Ингушетия
	1,77

	Респ. Калмыкия
	1,67

	Респ. Карелия (814)
	1,67

	Респ. Карелия (81431)
	2,26

	Респ. Коми
	2,1

	Респ. Крым
	1,98

	Респ. Марий Эл
	1,67

	Респ. Мордовия
	1,56

	Респ. Саха (Якутия)
	2,56

	Респ. Северная Осетия - Алания
	1,77

	Респ. Татарстан
	1,67

	Респ. Татарстан. Мобильный
	1,72

	Респ. Тыва
	2,1

	Респ. Хакасия
	2,44

	Ростов-на-Дону
	1,67

	Ростовская обл.
	1,67

	Ростовская обл. Мобильный
	1,72

	Рязанская обл.
	1,56

	Самара
	1,67

	Самарская обл.
	1,67

	Самарская обл. Мобильный
	1,72

	Саратовская обл.
	1,67

	Сахалинская обл.
	2,51

	Свердловская обл.
	1,77

	Свердловская обл. Мобильный
	1,77

	Севастополь
	1,98

	Смоленская обл.
	1,56

	Сочи
	1,67

	Ставропольский край
	1,67

	Тамбовская обл.
	1,56

	Тверская обл.
	1,56

	Тольятти
	1,67

	Томская обл. (382)
	2,33

	Томская обл. (3823)
	2,19

	Тульская обл.
	1,56

	Тюменская обл.
	2,32

	Удмуртская Респ.
	1,67

	Ульяновская обл.
	1,67

	Хабаровский край (421)
	2,49

	Хабаровский край (4217,42137)
	2,31

	Ханты-Мансийский АО
	2,33

	Челябинск
	1,77

	Челябинская обл.
	1,77

	Челябинская обл. Мобильный
	1,77

	Череповец
	1,56

	Чеченская Респ.
	1,77

	Чувашская Респ.
	1,56

	Чукотский АО
	2,68

	Южно-Сахалинск
	2,29

	Ямало-Ненецкий АО (349)
	2,51

	Ямало-Ненецкий АО (34942,34949)
	2,23

	Ярославская обл.
	1,56

	Этикетка (маркировка звонков)
	0,32*

	МАВ (массовый автоматический вызов)
	0,32*


Примечания:

	1. Все приведенные тарифы включают НДС.

	2. Цены на исходящую связь указаны для случаев звонков, инициируемых с SIP-устройств. При звонках через номера доступа стоимость одной минуты увеличивается на 45 коп.

	3. Тарификация звонков поминутная (оплате подлежит каждая полная и неполная минута соединения).

	4. Телефонные соединения продолжительностью менее 3 (трех) секунд не оплачиваются. Допускается несколько одновременных соединений с абонентом, при этом каждое соединение тарифицируется по отдельности.

	5. Россия фиксированные действует, если другая тарификация отсутствует.
* Согласно детализации, за каждую инициацию и попытку инициации вызова

	6. Тарифы на иные направления указаны на официальном сайте Исполнителя в сети интернет по тарифу МГП 2500.

	7. Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменять тарифы по настоящему приложению, при этом изменения вступают в силу не ранее чем через 10 (Десять) календарных дней с момента публикации на официальном сайте Исполнителя в сети интернет, либо направления Заказчику указанной информации на контактный адрес электронной почты.






Подписи сторон:

	Заказчик
Руководитель 
ФГБУ «МФК Минфина России»

_________________/ А. С. Долгополов/
	Исполнитель





Приложение № 4
                                                                                                                                    к Контракту № 
от «____»__________2026 г.

ПОРУЧЕНИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
1. Настоящее Поручение на обработку персональных данных (далее — Поручение) является неотъемлемой частью Контракта.  
2. Термины и определения
2.1. Для целей настоящего Поручения применять термины в значении, указанном ниже:
2.1.1. Оператор персональных данных — Пользователь или лицо, уполномоченное Заказчиком и действующее от его имени, которое организует и осуществляет обработку персональных данных и определяет: цели обработки и состав персональных данных, подлежащих обработке, а также действия (операции), совершаемые с персональными данными;
2.1.2. Обработчик — _______________;
2.1.3. Персональные данные (ПДн) — любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных);
2.1.4. В Поручении могут быть использованы иные термины, выше не определенные, толкование которых будет производиться в соответствии с Контрактом.
3. Предмет поручения
3.1. Оператор поручает, а Обработчик принимает на себя обязательство обрабатывать персональные данные, полученные в ходе оказания Услуг по предоставлению с помощью оборудования и информационных систем Исполнителя (Обработчика) доступа к расширенной IP-телефонии, предназначенной для построения корпоративной телефонной сети.
3.2. Основные положения:
	3.2.1
	Цели обработки персональных данных
	Предоставление Услуг, неразрывно связанных   с услугами связи, а именно расширенной IP-телефонии, которая предоставляет в едином интерфейсе личного кабинета Обработчика, заявленные в Техническом задании к Контракту параметры.

	 3.2.2.
	Перечень действий по обработке персональных данных в рамках Поручения
	(i) сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, использование, передачу (предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных 
(ii) обработка осуществляется посредством размещения на арендуемых мощностях в дата-центрах на территории Российской Федерации.

	3.2.3
	Перечень персональных данных
	(i) фамилия, имя, отчество (при наличии);
(ii) номер телефона;
(iii) электронная почта;
(iv) содержание сообщения (в т.ч. медиа-файлы);
(v) данные метрических программ (IP-адрес, cookies).

	3.2.4
	Срок действия Поручения
	Весь период использования Оператором Услуг расширенной IP-телефонии в соответствии с Контрактом, включая период технологических и иных перерывов при оказании Услуг, за исключением отзыва согласия на обработку персональных данных субъектом персональных данных.



4. Заверения Оператора об обстоятельствах
4.1. Оператор гарантирует Обработчику наличие всех необходимых согласий (в том числе согласием субъектов персональных данных на передачу Персональных данных Обработчику) субъектов персональных данных на обработку персональных данных, указанных в пп. 3.2.3 настоящего Поручения способами, указанными в п. 3.2.3 настоящего Поручения.
4.2. Оператор гарантирует, что любое лицо, использующее функциональности Программы, действует от имени Оператора и в соответствии с его инструкциями.
5. Обязанности обработчика
5.1.  Соблюдать конфиденциальность и обеспечить безопасность персональных данных, в том числе путем выполнения мер, предусмотренных статьей 19 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».
5.2. При сборе персональных данных, в том числе посредством информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», обеспечить запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных данных граждан Российской Федерации с использованием баз данных, находящихся на территории Российской Федерации.
5.3. Принимать меры, необходимые и достаточные для обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», в соответствии со статьей 18.1 указанного Федерального закона, а именно назначить ответственного за организацию обработки персональных данных; издать документы, определяющие политику в отношении обработки персональных данных, локальные акты по вопросам обработки персональных данных в соответствии с п. 2 ч. 1 ст. 18.1 Закона; осуществлять внутренний контроль и (или) аудит соответствия обработки персональных данных Закону и принятым в соответствии с ним нормативным правовым актам, требованиям к защите персональных данных, политике Обработчика в отношении обработки персональных данных, локальным актам Обработчика; проводить оценку вреда, который может быть причинен субъектам персональных данных в случае нарушения Закона, а также оценивать соотношение указанного вреда и принимаемых Обработчиком мер, направленных на обеспечение выполнения обязанностей, предусмотренных Законом; ознакомить работников Обработчика, непосредственно осуществляющих обработку персональных данных, с положениями законодательства Российской Федерации о персональных данных, в том числе требованиями к защите персональных данных, документами, определяющими политику Обработчика в отношении обработки персональных данных, локальными актами по вопросам обработки персональных данных, и (или) провести обучение указанных работников.
6. Порядок взаимодействия сторон
6.1. В течение всего срока действия данного Поручения Оператор вправе запросить, а Обработчик обязан предоставить в течение 10 рабочих дней с момента получения запроса от Оператора информацию (включая документы), подтверждающую принятие мер и соблюдение в целях исполнения поручения Обработчиком требований, установленных данным Поручением и законодательством Российской Федерации.
6.2. Электронный адрес Оператора для отправки запросов: 
6.3. Электронный адрес Обработчика для получения запросов: ___________.
6.4. В случае установления факта неправомерной или случайной передачи (предоставления, распространения, доступа) персональных данных, повлекшей нарушение прав субъектов персональных данных, уведомить Оператора на адрес электронной почты: 
- в течение двенадцати часов о произошедшем инциденте, о предполагаемых причинах, повлекших нарушение прав субъектов персональных данных, и предполагаемом вреде, нанесенном правам субъектов персональных данных, о принятых мерах по устранению последствий соответствующего инцидента;
- в течение сорока восьми часов о результатах внутреннего расследования выявленного инцидента, а также предоставить сведения о лицах, действия которых стали причиной выявленного инцидента (при наличии).
6.5. В случае обращения к Обработчику субъекта персональных данных с запросом, основанным на ст. 14 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», Обработчик информирует об этом Доверителя и действует в соответствии с его инструкциями.
7. Заключительные положения
7.1. Настоящее Поручение регулируется и подлежит толкованию в соответствии с правом Российской Федерации.
7.2. Все споры, которые могут возникнуть между Сторонами в ходе исполнения Поручения, подлежат решению путем переговоров.
7.3. Обработчик вправе осуществлять передачу персональных данных третьим лицам в пределах исполнения цели настоящего Поручения.
7.4. Оператор согласно ч. 5 ст.6 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» несет ответственность перед субъектами персональных данных, указанных в п. 2 настоящего Поручения, за действия Обработчика в процессе обработки персональных данных по поручению Оператора. Обработчик несет ответственность перед Оператором.
7.5. Настоящее Поручение составлено в 2 (Двух) одинаковых экземплярах, обладающих равной юридической силой, по 1 (Одному) для каждой из Сторон.
7.6. Настоящее Поручение является неотъемлемой частью Договора. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Поручением, применяются положения Договора.
7.7. Настоящее Поручение вступает в силу с момента его заключения Сторонами и действует до достижения целей обработки персональных данных или отзыва настоящего Поручения.
7.8. Настоящее Поручение может быть отозвано Оператором при предоставлении Обработчику заявления в простой письменной форме в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

	Заказчик
Руководитель 
ФГБУ «МФК Минфина России»

_________________/ А. С. Долгополов/
	Исполнитель



_______________/________/







Приложение № 5
                                                                                                                                    к Контракту № 
от «____»__________2026 г.
ФОРМА
АКТ СДАЧИ-ПРИЕМКИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ
к Контракту №__________________ от «___» __________20__ года

г. Домодедово							              «___»__________20__ г.
Федеральное государственное бюджетное учреждение «Многофункциональный комплекс Министерства финансов Российской Федерации» (ФГБУ «МФК Минфина России»), в лице __________________ действующего на основании ____________ (устава, доверенности, указать ее номер и дату выдачи) с одной стороны, и___________(наименование организации), именуемое в дальнейшем «Исполнитель»[footnoteRef:1], в лице ____________________(должность,ф.и.о.), для физического лица, кроме индивидуального предпринимателя, -гражданин _) , действующего на основании ______________(устава, положения, доверенности) (для физического лица – действующий от собственного имени), с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», составили настоящий Акт о следующем: [1:  Если Контракт заключается с физическим лицом (кроме индивидуального предпринимателя) необходимо в преамбуле указывать: паспортные данные этого лица, кем паспорт выдан, дату выдачи паспорта.] 

1. В соответствии с условиями Контракта №_________ от «___» ____________ 20__ года, Исполнитель оказал, а Заказчик принял следующие Услуги:
	№№
Пп/п
	Наименование услуг
	Ед. изм
	Количество
	Цена за ед. изм. (руб.)
	Стоимость (руб.)

	1
	
	шт.
	
	
	

	ИТОГО:
	


2. Сумма, подлежащая оплате Исполнителю в соответствии с условиями Контракта, составляет: ____________________ (сумма прописью) в т.ч. НДС 20%[footnoteRef:2]_______________ (сумма прописью). [2:  В случае, если Исполнитель является плательщиком НДС.] 

3. В соответствии с п. ___ Контракта сумма штрафных санкций составляет ______________ (указывается порядок расчета штрафных санкций). Общая сумма штрафных санкций составляет___________________. (Пункт используется при необходимости)
4. Итоговая сумма, подлежащая оплате Исполнителю с учетом удержания штрафных санкций, составляет_________________. (Пункт используется при необходимости)
5. Фактическое качество оказанных Услуг соответствует (не соответствует) требованиям Контракта_________________________________________________________________________.
6. Недостатки оказанных Услуг выявлены/не выявлены __________________________________.
7. Указанные в п.1 настоящего Акта Услуги оказаны в срок с «__»____20__г. по «__»____20__г.
8. Настоящий Акт составлен в 2 (двух) экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по 1 (одному) экземпляру для каждой из Сторон.
9. Дата приемки Заказчиком оказанных Услуг «___» ___________20__г.[footnoteRef:3] [3:  Дата приемки заполняется Заказчиком.] 



ФОРМА УТВЕРЖДЕНА:

	Заказчик
Руководитель 
ФГБУ «МФК Минфина России»

_________________/ А. С. Долгополов/
	Исполнитель



_______________/_______/




