КОНТРАКТ №_____
ИКЗ: 261616402853561640100100080000000244

г. Ростов-на-Дону                                                                                             «_____» ______2026г.

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования "Ростовская государственная консерватория им. С.В. Рахманинова", именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ректора Савченко Михаила Петровича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ________________________, именуемое в дальнейшем "Исполнитель", в лице ______________________________________, действующий на основании _____________________, с другой стороны, здесь и далее именуемые "Стороны", на основании п.5 ч.1 ст.93 Федерального закона от 05.04.2013г. № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» (далее − Федеральный закон о контрактной системе), заключили настоящий Контракт (далее – Контракт) о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ КОНТРАКТА

1.1. В соответствии с Контрактом Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательства по оказанию услуг по техническому обслуживанию систем тепло- и водоснабжения, систем водоотведения в здании Ростовской государственной консерватории им. С.В. Рахманинова. расположенного по адресу:  344002 , г. Ростов-на-Дону, пр. Михаила Нагибина, д.17/2 (далее - Услуги) в соответствии с Техническим заданием (Приложение № 2 к Контракту), а Заказчик обязуется в порядке и сроки, предусмотренные Контрактом, принять и оплатить оказанные Услуги.
[bookmark: P49]
2. ЦЕНА КОНТРАКТА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

2.1. Цена Контракта составляет _____________ (________________________________) рубля 00 копеек, без НДС.
2.2. Цена Контракта включает в себя все расходы, связанные с выполнением Исполнителем обязательств по Контракту, в том числе уплату налогов, пошлины, сборы и другие обязательные платежи, которые Исполнитель должен выплатить в связи с выполнением обязательств по Контракту в соответствии с законодательством Российской Федерации.
2.3. Цена Контракта является твердой и определяется на весь срок исполнения Контракта, за исключением случаев, установленных Федеральным законом от 5 апреля 2013 г. № 44-ФЗ "О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд" и Контрактом.
2.4. Цена Контракта может быть снижена по соглашению Сторон без изменения предусмотренного Контрактом количества и качества оказываемых Услуг и иных условий Контракта.
[bookmark: P57][bookmark: P59]2.5. Сумма, подлежащая уплате Заказчиком юридическому лицу или физическому лицу, в том числе зарегистрированному в качестве индивидуального предпринимателя, уменьшается на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой Контракта, если в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком.
2.6. Оплата по Контракту осуществляется по безналичному расчету платежными поручениями путем перечисления Заказчиком денежных средств на расчетный счет Исполнителя, указанный в Контракте. В случае изменения расчетного счета Исполнитель обязан в трехдневный срок с момента изменения расчетного счета в письменной форме сообщить об этом Заказчику, указав новые реквизиты расчетного счета. В противном случае все риски, связанные с перечислением Заказчиком денежных средств на указанный в Контракте счет Исполнителя, несет Исполнитель.
[bookmark: P195][bookmark: P205][bookmark: P206]2.7. Оплата по Контракту осуществляется в течение 10 рабочих дней с даты подписания Заказчиком документа о приемке Услуг (Акт приемки оказанных услуг на основании счета/счета-фактуры.

3. ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ СТОРОН

3.1. Исполнитель обязан:
3.1.1. оказать Услуги в строгом соответствии с условиями Контракта в полном объеме, надлежащего качества и в установленные сроки;
3.1.2. обеспечить соответствие оказываемых Услуг требованиям качества, безопасности в соответствии с законодательством Российской Федерации;
3.1.3. представлять по требованию Заказчика информацию и документы, относящиеся к предмету Контракта для проверки исполнения Исполнителем обязательств по Контракту;
3.1.4 незамедлительно информировать Заказчика обо всех обстоятельствах, препятствующих исполнению Контракта;
3.1.5. своими силами и за свой счет устранять допущенные недостатки при оказании Услуг;
3.1.6. выполнять свои обязательства, предусмотренные положениями Контракта.
[bookmark: P78][bookmark: P79]3.2. Исполнитель вправе:
3.2.1. требовать от Заказчика предоставления имеющейся у него информации, необходимой для исполнения обязательств по Контракту;
3.2.2. требовать от Заказчика своевременной оплаты оказанной Услуги в порядке и на условиях, предусмотренных Контрактом;
3.3. Заказчик обязан:
3.3.1. предоставлять Исполнителю всю имеющуюся у него информацию и документы, относящиеся к предмету Контракта и необходимые для исполнения Исполнителем обязательств по Контракту;
3.3.2. своевременно принять и оплатить оказанные Услуги;
3.3.3. выполнять свои обязательства, предусмотренные иными положениями Контракта.
3.4. Заказчик вправе:
3.4.1. требовать от Исполнителя надлежащего исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом;
3.4.2. запрашивать у Исполнителя информацию об исполнении им обязательств по Контракту;
3.4.3. проверять в любое время ход исполнения Исполнителем обязательств по Контракту;
3.4.4. осуществлять контроль соответствия качества оказываемых Услуг, сроков оказания Услуг требованиям Контракта;
3.4.5. требовать от Исполнителя устранения недостатков, допущенных при исполнении Контракта;
3.4.6. отказаться от приемки некачественно оказанных Услуг и потребовать безвозмездного устранения недостатков;
3.4.7. привлекать экспертов для проверки соответствия исполнения Исполнителем обязательств по Контракту требованиям, установленным Контрактом.

4. ПОРЯДОК, СРОКИ И УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

4.1. Срок оказания Услуг с 01.07.2026г. по 31.12.2026г. в соответствии с Техническим заданием (Приложение № 2 к Контракту).
[bookmark: P133]4.2. В течение 3 рабочих дней после окончания отчетного месяца оказания Услуг Исполнитель передает Заказчику следующую документацию:
1) акт приемки оказанных Услуг в 2 (двух) экземплярах, подписанный Исполнителем;
2) счет/счет-фактуру.

[bookmark: P144]5. ПОРЯДОК ПРИЕМКИ УСЛУГ

5.1. Приемка оказанной Услуги осуществляется в течение 5 рабочих дней со дня предоставления документов, указанных в п. 4.2 Контракта, и включает в себя проверку полноты и правильности оформления комплекта сопроводительных документов, указанных в п. 4.2 Контракта.
По факту приемки оказанных Услуг Исполнитель и Заказчик подписывают Акт приемки оказанных Услуг.
[bookmark: P155]5.2. Для проверки предоставленных Исполнителем результатов оказанных Услуг, предусмотренных Контрактом, в части их соответствия условиям Контракта Заказчик проводит экспертизу оказанных Услуг в порядке, предусмотренном статьей 94 Федерального закона о контрактной системе. Экспертиза может проводиться силами Заказчика или к ее проведению могут привлекаться эксперты, экспертные организации.
[bookmark: P156]5.3. По итогам приемки оказанных Услуг Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения документов, указанных в п. 4.2 Контракта, подписывает со своей стороны и направляет Исполнителю Акт приемки оказанных Услуг или мотивированный отказ от подписания, в котором указываются недостатки и сроки их устранения.
5.4. Исполнитель за свой счет и своими средствами осуществляет устранение указанных недостатков не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента получения мотивированного отказа от подписания Акта приемки оказанных Услуг. Устранение недостатков не освобождает Исполнителя от ответственности, предусмотренной настоящим Контрактом.
5.5. После устранения недостатков, послуживших основанием для неподписания Акта приемки оказанных Услуг, Исполнитель и Заказчик подписывают Акт оказанных Услуг в порядке и сроки, предусмотренные настоящим разделом.
5.6. Услуга считается принятой Заказчиком и оказанной Исполнителем с момента подписания сторонами Акта приемки оказанных Услуг.
5.7. Приемка работ (услуг) подтверждается унифицированной формой Акта приемки товаров, работ, услуг (ф. 0510452), утвержденного приказом Минфина России от 15.04.2021 № 61н. Акт формируется Заказчиком на основании данных документов о приемке, предоставленных Подрядчиком (исполнителем) и подтверждающих выполнение работ (оказание услуг). Представитель Подрядчика (Исполнителя) подписывает Акт приемки товаров, работ, услуг (ф. 0510452) в случае количественных и (или) качественных расхождений. Оформленные скан-копии Акта приемки товаров, работ, услуг (ф. 0510452) имеют юридическую силу.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий Контракта Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
6.2. Размер штрафа устанавливается Контрактом в порядке, установленном Правилами определения размера штрафа, начисляемого в случае ненадлежащего исполнения Заказчиком, неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом (за исключением просрочки исполнения обязательств Заказчиком, Исполнителем, и размера пени, начисляемой за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 30 августа 2017 г. № 1042 (далее - Правила определения размера штрафа).
[bookmark: P232]6.3. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, Заказчик направляет Исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пеней).
6.4. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства, и устанавливается Контрактом в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены Контракта (отдельного этапа исполнения Контракта), уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Контрактом (соответствующим отдельным этапом исполнения Контракта) и фактически исполненных Исполнителем, за исключением случаев, если законодательством Российской Федерации установлен иной порядок начисления пени.
6.5. Штрафы начисляются за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения Исполнителем обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом. Размер штрафа устанавливается Контрактом в порядке, установленном Правилами определения размера штрафа, за исключением случаев, если законодательством Российской Федерации установлен иной порядок начисления штрафов.
6.6. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, размер штрафа устанавливается в соответствии с Правилами определения размера штрафа и составляет 10 процентов цены Контракта.
[bookmark: P259]6.7. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, которое не имеет стоимостного выражения, размер штрафа устанавливается в соответствии с Правилами определения размера штрафа и составляет 1000 рублей.
6.8. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных контрактом, Исполнитель вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней). Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного контрактом срока исполнения обязательства. Такая пеня устанавливается контрактом в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы. Штрафы начисляются за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом. Размер штрафа устанавливается Контрактом в порядке, установленном Правилами определения размера штрафа.
[bookmark: P234]6.9. За каждый факт неисполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом, размер штрафа устанавливается в соответствии с Правилами определения размера штрафа и составляет 1000 рублей.
6.10. В случае нарушения Исполнителем срока представления документов, предусмотренного пунктом 4.2 Контракта, Заказчик не несет ответственность, установленную пунктами 6.8 – 6.9 Контракта.
6.11. Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта.
6.12. Общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных контрактом, не может превышать цену Контракта.
6.13. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Контрактом, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны.
6.14. Уплата неустойки (штрафа, пени) не освобождает Стороны от исполнения обязательств по Контракту.
[bookmark: P174]
7. СРОК ДЕЙСТВИЯ КОНТРАКТА, ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ КОНТРАКТА

7.1. Контракт вступает в силу с даты заключения Контракта и действует по 31.12.2026г.
7.2. Все изменения Контракта должны быть совершены в письменном виде и оформлены дополнительными соглашениями к Контракту.
7.3. Контракт может быть расторгнут по соглашению Сторон, по решению суда, в случае одностороннего отказа стороны Контракта от исполнения Контракта в соответствии с гражданским законодательством.
7.4. Стороны вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации, для одностороннего отказа от исполнения отдельных видов обязательств в порядке и сроки, определенные статьей 95 Федерального закона о контрактной системе.
7.5. В случае если Заказчиком проведена экспертиза оказанной Услуги с привлечением экспертов, экспертных организаций, решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта может быть принято Заказчиком только при условии, что по результатам экспертизы оказанной Услуги в заключении эксперта, экспертной организации будут подтверждены нарушения условий Контракта, послужившие основанием для одностороннего отказа Заказчика от исполнения Контракта.
7.6. Существенные условия Контракта могут быть изменены только в случаях, предусмотренных Федеральным законом о контрактной системе.

8. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

8.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязательств по Контракту, если их неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы.
8.2. Под обстоятельствами непреодолимой силы понимают такие обстоятельства, которые возникли после заключения Контракта в результате непредвиденных и непредотвратимых событий, неподвластных Сторонам, включая, но не ограничиваясь: пожар, наводнение, землетрясение, другие стихийные бедствия, запрещение властей, террористический акт при условии, что эти обстоятельства оказывают воздействие на выполнение обязательств по Контракту и подтверждены соответствующими уполномоченными органами.
8.3. Сторона, у которой возникли обстоятельства непреодолимой силы, обязана в течение 3 дней письменно информировать другую Сторону о случившемся и его причинах.
8.4. Если, по мнению Сторон, исполнение Контракта может быть продолжено в порядке, действовавшем до возникновения обстоятельств непреодолимой силы, то срок исполнения обязательств по Контракту продлевается соразмерно времени, которое необходимо для учета действия этих обстоятельств и их последствий.

9. РАССМОТРЕНИЕ СПОРОВ

9.1. Споры, возникающие при исполнении контракта, разрешаются сторонами путем переговоров или в претензионном порядке. Срок рассмотрения претензии – в течение 10 (десяти) календарных дней с даты получения ее Стороной. В случае невозможности разрешения споров в досудебном порядке, спор передается на рассмотрение в арбитражный суд Ростовской области.
9.2. Во всем остальном, что не предусмотрено контрактом, стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

10. АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА

[bookmark: _Hlk6660713]10.1. Стороны Контракта обязуются принимать меры по предупреждению коррупции, указанные в статье 13.3 Федерального закона от 25.12.2008г. №273-ФЗ «О противодействии коррупции».
10.2. При исполнении своих обязательств по Контракту стороны не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей работникам Сторон для оказания влияния на действия или решения этих лиц в целях получения каких-либо неправомерных преимуществ или достижения иных неправомерных целей.
10.3. При исполнении своих обязательств по Контракту Стороны не осуществляют действия, квалифицируемые как коррупция в соответствии с пунктом 1 статьи 1 Федерального закона от 25.12.2008г. №273-ФЗ «О противодействии коррупции».

11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

11.1. Контракт составлен в 2 двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.
11.2. Приложения к Контракту, являющиеся его неотъемлемой частью:
- Приложение № 1 (Спецификация);
- Приложение № 2 (Техническое задание).
12. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН
	ЗАКАЗЧИК:
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования «Ростовская государственная консерватория им. С.В. Рахманинова»
344002, г. Ростов-на-Дону, пр. Буденновский, дом 23.
ИНН 6164028535
КПП 616401001
УФК по Нижегородской области (3200, Ростовская государственная
консерватория им. С.В.Рахманинова, л/сч 20586У31670) ИНН 6164028535
КПП 616401001 номер казначейского счета (р/сч) 03214643000000013230
в ОКЦ № 1 ВВГУ Банка России//УФК по Нижегородской области, г.
Нижний Новгород. БИК 012202102, номер единого казначейского счета
(ЕКС) к/сч 40102810745370000024
Тел.: 8 (863) 262 36 14
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Приложение № 1 к Контракту
от «____» __________ 2026г. №________

СПЕЦИФИКАЦИЯ

	Наименование услуги
	Кол-во, месяц
	Цена, руб.
	Сумма, руб.

	Оказание услуг по техническому обслуживанию систем тепло- и водоснабжения, систем водоотведения
	6
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Приложение № 2
к Контракту
от «____» __________ 2026г. №________

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

Объем услуг
Техническое обслуживание сантехнического оборудования, трубопроводов отопления, водоснабжения и канализации (далее – «ТО»), производится в здании Ростовской государственной консерваторииим. С.В. Рахманинова расположенного по адресу:  344002 , г. Ростов-на-Дону, пр. Михаила Нагибина, д.17/2.
Требования к услугам, являющимся предметом договора
1. Техническое обслуживание проводится с целью поддержания в исправном и работоспособном состоянии сантехнического оборудования согласно регламенту оказываемых услуг (Приложение № 1 к Техническому заданию).
2. Все оказанные услуги по ТО должны фиксироваться в Журнале регистрации работ по ТО, один экземпляр которого должен храниться у «Заказчика», другой у «Исполнителя».
3. Записи в обоих журналах о проведении работ по ТО, а также выявленных недостатках в содержании и эксплуатации системы должны быть идентичны, оформляться одновременно и заверяться подписями ответственных лиц сторон. Описание оказанных «Исполнителем» услуг должно соответствовать регламенту.
4. При оказании услуг по ТО «Исполнитель» должен соблюдать требования нормативных правовых актов, СНиП, ГОСТ в отношении материалов, комплектующих и оборудования, используемых при выполнении услуг. При оказании услуг по ТО персонал «Исполнителя» должен соблюдать правила и нормы охраны труда и техники безопасности, пожарной безопасности.
Требования к качеству оказываемых услуг
1. Качество услуг, являющихся предметом договора, должно соответствовать обязательно соблюдению технологий и методик оказания услуг, требований экологических, санитарно-гигиенических, противопожарных и других норм, действующих на территории Российской Федерации.
2. Услуги должны оказываться с соблюдением требований пожарной безопасности, охраны труда и иных норм, предусмотренных нормативно-правовыми актами Российской Федерации и удовлетворять требованиям Федерального закона от 21.12.1994 г. № 69-ФЗ «О пожарной безопасности» (в ред. от 25.04.2026 г.);
3. Услуги должны оказываться с соблюдением норм безопасности услуг для жизни, здоровья, имущества «Заказчика» и окружающей среды при обычных условиях ее использования, хранения, транспортировки и утилизации, а также безопасность процесса выполнения услуг (Закон Российской Федерации от 07.02.1992 г. № 2300-1 «О защите прав потребителей» (в ред. от 28.12.2025)).
4. Все применяемые при оказании услуг материалы, оборудование должны быть сертифицированы в соответствии с требованиями законодательства РФ.
5. Оказание услуг по техническому обслуживанию «Исполнитель» проводит специально подготовленным и обученным персоналом. «Исполнитель» обеспечивает персонал необходимыми средствами защиты, приборами, инструментом, лестницами.
6. При оказании услуг «Исполнитель» должен соблюдать требования нормативных правовых актов, СНиП, ГОСТ в отношении материалов, комплектующих и оборудования, используемых при оказании услуг.
7. При оказании услуг персонал «Исполнителя» должен соблюдать правила и нормы охраны труда и техники безопасности, пожарной безопасности и в случае нанесения материального ущерба «Заказчику» при выполнении условий договора «Исполнитель» несет ответственность в порядке, установленном законом.
8. При оказании услуг должна обеспечиваться сохранность и работоспособность противопожарных и инженерных сетей на участке производства работ.

Требования к результатам работ и иные показатели, связанные с определением соответствия оказанных услуг потребностям «Заказчика» (приемка услуг)
1. Оперативный и технический контроль за оказанием услуг осуществляет «Заказчик», либо представитель «Заказчика».
2. Приемка оказанных услуг производится путем составления и подписания Сторонами Акта оказанных услуг, составленного на основании актов технического обслуживания, в которых отражается состав и объем оказанных услуг.
3. При обнаружении «Заказчиком» в ходе приемки результата оказания услуг недостатков составляется Рекламационный Акт, в котором фиксируется перечень дефектов (недоделок) и сроки их устранения «Исполнителем».
4. Исполнитель обязан устранить все обнаруженные недостатки своими силами и за свой счет в сроки, указанные в Рекламационном Акте, обеспечив при этом сохранность объекта или его части, в которой производится устранение недостатков, а также находящегося там оборудования, и несет ответственность за их утрату, повреждение или недостачу.
5. «Заказчик» вправе отказаться от приемки результата оказания услуг и оплаты в случае обнаружения недостатков, которые не могут быть устранены «Исполнителем». 

Требования к сроку и (или) объему предоставления гарантии качества услуг
1. Гарантии качества оказанных услуг распространяются на все элементы и услуги, выполненные «Исполнителем».
2. Гарантия на оборудование и комплектующие - не менее срока, установленного заводом - изготовителем.
3. При обнаружении дефектов, вызванных результатом оказанных услуг и препятствующих нормальной эксплуатации объекта, Стороны составляют Рекламационный Акт, в котором фиксируется дата обнаруженных дефектов, их характер и срок их устранения. В случае если «Исполнитель» откажется от составления или подписания Рекламационного Акта, окончательным документом по фиксированию обнаруженных дефектов и сроков их устранения будет являться Рекламационный Акт, составленный «Заказчиком». «Исполнитель» обязан своими силами и за свой счет устранить дефекты, указанные в Рекламационном Акте. Гарантийный срок в этом случае продлевается на период устранения дефектов.


 


Приложение № 1 
к техническому заданию

Регламент услуг 
по техническому обслуживанию систем тепло- и водоснабжения, систем водоотведения и сантехнического оборудования 
в ФГБОУ ВО«Ростовская  государственная консерватория им. С.В. Рахманинова»   в 2026 году

	ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ 

	Виды работ
	Периодичность
	Срок выполнения

	Профилактические осмотры систем ХВС, ГВС, отопления, канализации
	не реже 5 раз в неделю
	в течение рабочего дня

	Ревизия и контроль состояния трубопроводов, регулирующей и запорной арматуры
	не реже 2 раз в неделю
	в течение рабочего дня

	Контроль состояния сантехнического оборудования
	не реже 5 раз в неделю
	в течение рабочего дня

	Проверка работы и исправности водомерного узла, в том числе: контроль параметров воды (давление, температура, расход); осмотр арматуры, контрольно-измерительных приборов и автоматических устройств; проверка функционирования клапанов (свобода хода, плотность закрытия, отсутствие течи)
	не реже 2 раз в неделю
	в течение рабочего дня

	Замена фланцев, фитингов, прокладок, вышедшей из строя водозапорной и регулирующей арматуры, отдельных участков трубопроводов
	по мере необходимости
	в течение 24 часов с момента выявления неисправностей сотрудником «Исполнителя» (или поступления заявки от «Заказчика»)

	Замена прокладок в водопроводных кранах, уплотнение сгонов, устранение засоров, регулировка смывных бачков, крепление санитарно-технических приборов, прочистка сифонов, набивка сальников, смена поплавка в смывных бачках, замена резиновых прокладок у колокола смывного бачка, замена смесителя, замена кранбуксы
	по мере необходимости
	в течение 24 часов с момента выявления неисправностей сотрудником «Исполнителя» (или поступления заявки от «Заказчика»)

	Ремонт и замена сгонов на трубопроводе, установка бандажей
	по мере необходимости
	в течение 24 часов с момента выявления неисправностей сотрудником «Исполнителя» (или поступления заявки от «Заказчика»)

	Ликвидация засора канализации внутри здания, заделка свищей и зачеканка раструбов, замена небольших участков трубопроводов (до 2 м), связанная с устранением засора или течи, выполнение сварочных работ при ремонте или замене трубопровода, отключение стояков на отдельных участках трубопроводов, опорожнение отключенных участков систем центрального отопления и горячего водоснабжения и обратное наполнение их с пуском системы после устранения неисправности.
	по мере необходимости
	в течение 24 часов с момента выявления неисправностей сотрудником «Исполнителя» (или поступления заявки от «Заказчика»)

	Выполнение работ по устранению прочих выявленных неисправностей
	по мере необходимости
	в течение 24 часов с момента выявления неисправностей сотрудником «Исполнителя» (или поступления заявки от «Заказчика»)

	Консультировать «Заказчика» по всем вопросам, связанным с выполнением работ.
	по мере необходимости
	

	АВАРИЙНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ

	Виды работ
	Периодичность
	Срок выполнения

	Прибытие сотрудников «Исполнителя» с оборудованием и инвентарем для устранения аварийной ситуации
	по мере необходимости
	круглосуточно (включая выходные и праздничные дни), течение 1 часа с момента поступления заявки от сотрудника «Заказчика»

	Отключение стояков на отдельных участках трубопроводов или всей системы, опорожнение отключенных участков систем центрального отопления и горячего водоснабжения и обратное наполнение их с пуском системы после устранения неисправности.
	по мере необходимости
	круглосуточно (включая выходные и праздничные дни),  в течение 1 часа с момента поступления заявки от сотрудника «Заказчика»

	Ремонт и замена сгонов на трубопроводе
	по мере необходимости
	круглосуточно (включая выходные и праздничные дни),  в течение 12 часов с момента поступления заявки от сотрудника «Заказчика»

	Установка бандажей на трубопроводе
	по мере необходимости
	круглосуточно (включая выходные и праздничные дни), в  течение 12 часов с момента поступления заявки от сотрудника «Заказчика»

	Замена небольших участков трубопровода (до 2 м)
	по мере необходимости
	круглосуточно (включая выходные и праздничные дни),  в течение 12 часов с момента поступления заявки от сотрудника «Заказчика»

	Ликвидация засора канализации внутри здания
	по мере необходимости
	круглосуточно (включая выходные и праздничные дни), в течение 12 часов с момента поступления заявки от сотрудника «Заказчика»

	Ликвидация засора канализационных труб (выпусков) до первого колодца;
заделка свищей и зачеканка раструбов
	по мере необходимости
	круглосуточно (включая выходные и праздничные дни), в  течение 12 часов с момента поступления заявки от сотрудника «Заказчика»

	Замена небольших участков трубопроводов (до 2 м), связанная с устранением засора или течи;
	по мере необходимости
	круглосуточно (включая выходные и праздничные дни),  в течение 12 часов с момента поступления заявки от сотрудника «Заказчика»

	Выполнение сварочных работ при ремонте или замене трубопровода;
	по мере необходимости
	круглосуточно (включая выходные и праздничные дни), в течение 12 часов с момента поступления заявки от сотрудника «Заказчика»

	Ремонт и замена аварийно-поврежденной запорной арматуры трубопроводов ГВС и отопления;
	по мере необходимости
	круглосуточно (включая выходные и праздничные дни), в течение 12 часов с момента поступления заявки от сотрудника «Заказчика»

	Информирование «Заказчика» о выполненных работах с предложениями по проведению необходимого ремонта инженерного оборудования и ликвидации последствий аварии (штукатурно-малярные работы, заделка вскрытий и т.п.).
	по мере необходимости
	в течение 24 часов с момента с момента локализации крупных аварий



Общие требования к выполнению работ:
Работу «Исполнитель» выполняет на своем оборудовании и своим инструментом, используя свой автотранспорт, необходимые материалы и элементы.
Мусор (субстанции) должен удалить своевременно силами «Исполнителя».
При выполнении работ применять материалы, изделия, конструкции, только разрешенные государственным комитетом санитарно-эпидемиологического надзора к использованию на территории Российской Федерации, а также соответствующие действующим нормативам.
«Исполнитель» обеспечивает выполнение на объекте необходимых мероприятий по охране труда, техники безопасности, противопожарной безопасности и санитарно-гигиенического режима при производстве работ.
«Исполнитель» обязан обеспечивать постоянное присутствие на объекте ответственного лица, осуществляющего контроль за техникой безопасности. Не допускать к производству работ на объекте иностранную рабочую силу, не прошедшую в установленном порядке миграционный учет в органах Федеральной миграционной службы РФ. К работе должны быть допущены лица, прошедшие инструктаж по технике безопасности.
«Исполнитель» должен представить «Заказчику»:
- список персонала, который будет задействован на объекте, с указанием фамилии, имени и отчества, а также с указанием ответственного лица, осуществляющего производство работ;
- график выполнения работ (составить и согласовать с «Заказчиком»).
«Исполнитель» обязан представить результат выполненных работ «Заказчику» путем составления и подписания Акта .
Приемка выполненных работ:
Приемка выполненных работ осуществляется представителями «Заказчика» на основании Акта выполненных работ.
Акт выполненных работ составляется в двух экземплярах, по одному для каждой из сторон и должен быть подписан обеими сторонами. Отсутствие подписанного Акта выполненных работ по истечении указанного срока или наличие в Акте указаний на ненадлежащее качество оказанных услуг является основанием для предъявления «Заказчиком» официальной претензии «Исполнителю».
Требования по сроку гарантий качества на выполнение работ:
Гарантийный срок на работы, выполненные «Исполнителем», устанавливаются продолжительностью 12 (двенадцать) месяцев с даты подписания «Заказчиком» Акта выполненных работ.
Условия выполнения работ:
Техническое обслуживание осуществляется в рабочие дни с 08-00 до 17-00 часов (понедельник-пятница).
Аварийное обслуживание – круглосуточно по заявкам «Заказчика».
Все виды услуг по техническому обслуживанию должны отражаться в журнале ТО.
Сотрудники «Исполнителя», обслуживающие тепловые энергоустановки, не должны иметь медицинских противопоказаний к обслуживанию электрооборудования. Согласно Правил технической эксплуатации объектов теплоснабжения и теплопотребляющих установок (утв. приказом Минэнерго России от 14.05.2025 N 511) к техническому обслуживанию тепловых энергоустановок допускаются сотрудники, обученные и аттестованные в установленном порядке с предоставлением протоколов проверки знаний и удостоверений, выданных Госгортехнадзором России к данным видам работ:
– «Правил техники безопасности при эксплуатации теплопотребляющих установок и тепловых сетей потребителей».
- Заказчик ведет журнал заявок на техническое обслуживание, в котором своевременно фиксирует дату и время обнаружения неисправности.
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