Приложение к Технической части

Основные технические требования:

- Исполнитель оказывает услуги по проведению лабораторных испытаний с целью определения физико-механических свойств контрольных образцов бетона по заявкам Заказчика в соответствии с требованиями настоящей Технической части. 
Для взаимодействия ответственных лиц со стороны Заказчика и Исполнителя стороны обмениваются контактными данными (номер телефона, адрес электронной почты).
- Исполнитель должен иметь Заключение о состоянии измерений (согласно МИ 2427-2026) или Аттестат аккредитации и отвечать требованиям ГОСТ ISO/IEC 17025-2019 "Общие требования к компетентности испытательных и калибровочных лабораторий". В область деятельности должны входить виды испытаний, представленные в Технической части;
- Для анализа проб должны использоваться аттестованные методики в соответствии с ГОСТ Р 8.563-2009;
- Испытания должны проводиться по месту нахождения Исполнителя на поверенном (калиброванном), прошедшем аттестацию в установленном порядке оборудовании;
- Предоставлять документацию, подтверждающую метрологическое обеспечение средств измерений и испытательного оборудования. Периодичность поверки СИ и аттестации ИО устанавливается действующими нормативно-правовыми актами. Данные о поверке СИ должны быть включены в ФГИС "АРШИН";
- Предоставлять Заказчику или его представителю разумного доступа к соответствующим участкам лаборатории, для наблюдения за испытаниями, проводимые для Заказчика;
- Руководство лаборатории должно гарантировать компетентность всех, кто работает со специальным оборудованием, проводит испытания, оценивает результаты и подписывает протоколы испытаний;
- Наличие квалифицированного персонала, соответствующего требованиям ГОСТ ISO/IEC 17025-2019;
- Лаборатория должна обеспечить, чтобы условия окружающей среды не приводили к недостоверным результатам или не оказывали неблагоприятного воздействия на требуемое качество любого измерения;
Персонал, ответственный за содержание протоколов испытаний, помимо соответствующей квалификации, подготовки, опыта и удовлетворительных знаний по проводимым испытаниям, должен также обладать:
- необходимым знанием технологии производства объектов испытаний, материалов, продукции или того, как они применяются или должны применяться, а также дефектов или возможных ухудшений качества при использовании или обслуживании;
- пониманием значимости обнаруженных отклонений по сравнению с нормальным использованием соответствующих изделий, материалов, продукции и др.
Результаты каждого исследования подтверждаются оригиналом протокола испытаний в двух экземплярах на бумажном носителе и официальном бланке Исполнителя.
При проведении испытаний должен вестись журнал регистрации проб и технические записи в соответствии с ГОСТ ISO/IEC 17025-2019. Предоставляются Заказчику по запросу.
Формат протокола испытаний должен соответствовать каждому виду проводимых испытаний и минимизировать возможность их неверного понимания или неправильного использования.
Порядок передачи результатов оказания услуг:
Исполнитель за свой счет осуществляет доставку результатов испытаний оформленные в виде протоколов испытаний Заказчику по адресу: 680021, г. Хабаровск, ул. Некрасова 51 
Место доставки проб, выполнения работы или оказания услуги:
[bookmark: _GoBack]Лаборатория Исполнителя должна располагаться по месту нахождения Заказчика в г. Хабаровск, Хабаровский край РФ.
Доставка проб осуществляется Заказчиком по месту нахождения Исполнителя. 
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