

 ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
(ОПИСАНИЕ ОБЪЕКТА ЗАКУПКИ)
на оказание услуг междугородней связи.

1. Наименование оказываемых услуг: оказание услуг междугородней телефонной связи.
«Исполнитель» оказывает «Заказчику» услуги междугородней связи для номеров, представленных «Заказчику» операторами местной телефонной связи.
Количество номеров для оказания междугородней связи - 51 штуки.
Место оказания услуг: 680000, г. Хабаровск, ул. Петра Комарова, д. 6
[bookmark: _GoBack]Заказчик - Дальневосточное межрегиональное территориальное управление воздушного транспорта Федерального агентства воздушного транспорта.
2. Порядок оказания услуг и требования к ним:
2.1. «Исполнитель» не вправе в одностороннем порядке прекращать предоставление услуг доступа к междугородной связи.
2.2. Услуга связи должна считаться оказанной с момента установления соединения, т.е. с первой секунды ответа вызываемого оборудования (модема, телефона, телефакса, автоответчика или иного оконечного оборудования).
2.3. Услуга связи должна считаться не оказанной и не оплаченной Заказчиком, если вызываемый абонент не отвечает или занят другим соединением.
2.4. Учет соединения должен производиться по местному времени, которое определяется в соответствии с адресом установки оборудования Заказчика.
2.6. Стоимость и оплата услуг по счетам исполнителя производиться в рублях, с округлением до одной минуты и из расчета стоимости, фактически осуществленных междугородных соединений. В объеме Услуг связи не учитываются соединения, длительность которых менее 3 (трех) секунд.
2.7. Услуги должны предоставляться ежедневно 24 часа в сутки, 7 дней в неделю, в течение всего срока действия контракта.
2.8. Услуги предоставляются в соответствии с техническими нормами и стандартами, установленными Министерством цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации:
Федеральным законом «О связи» от 07.07.2003 № 126-ФЗ;
Постановлением Правительства РФ от 9 декабря 2014 г. N 1342 «О порядке оказания услуг телефонной связи».
«Исполнитель» устраняет своими силами любые повреждения, приводящие к прерыванию оказания услуг связи и препятствующие пользованию услугами связи, в сроки, установленные нормативными документами в сфере связи, если повреждения произошли не по вине «Заказчика».
2.9. «Исполнитель» обязан, не позднее чем за 48 часов, до начала планово-профилактических работ, в зоне своей ответственности, информировать «Заказчика» опредполагаемых перерывах предоставляемых услуг на оборудовании «Исполнителя» спредоставлением равноценной замены.
2.10. Междугородная связь должна обеспечивать:
1) полную двустороннюю слышимость;
2) отсутствие «эхо», запаздывания или провалов звука;
3) надежность и устойчивость соединения;

3. Способ получения услуг, предоставляемых Исполнителем Заказчику:
3.1. Для получения Услуг связи по автоматической системе обслуживания Пользователь должен совершить следующие действия:
- для междугородного соединения – набор «8» с Пользовательского оборудования; набор кода зоны нумерации вызываемого абонента; набор абонентского номера вызываемого абонента (предварительный выбор);
- набор «8» с Пользовательского оборудования; набор кода выбора сети междугородной связи Исполнителя («55»); набор кода зоны нумерации вызываемого абонента; набор абонентского номера вызываемого абонента (выбор оператора при каждом вызове).
3.2. Для получения услуг междугородной телефонной связи с помощью телефониста Пользователь совершает следующие фактические действия:
- набор «8» и номера доступа к услугам междугородной связи, оказываемым Исполнителем с помощью телефониста, информацию о котором Пользователь может получить через информационно-справочную службу; заказ междугородного телефонного соединения через телефониста посредством немедленной или заказной системы обслуживания в соответствии с Правилами оказания услуг телефонной связи, утвержденными Постановлением Правительства РФ №1342 от 09.12.2014.
3.3. Услуга связи считается оказанной с момента установления телефонного соединения в результате совершения Пользователем действий, указанных выше.
3.4. Количество телефонных номеров (номерная емкость), пользовательского оборудования не менее 7 номеров.
3.5. «Исполнитель» муниципального контракта несёт все затраты, связанные с исполнением данного муниципального контракта, в том числе затраты на разовое переключение и иные затраты, связанные с исполнением данного муниципального контракта по прайс-листам оператора местной телефонной связи. 
3.6. Оказываемые услуги должны соответствовать требованиям, предъявляемым к данному виду услуг законодательством Российской Федерации, а также иными правовыми актами.
3.7. Объем услуг по предмету закупки неизвестен, в связи, с чем стоимость предоставлена за единицу услуги по каждому направлению:

4. Требования к гарантийным обязательствам оказываемых услуг: «Исполнитель» обязан безвозмездно, в течение 10 (десяти) дней, исправить, по требованию «Заказчика», все выявленные недостатки, если в процессе оказания услуг «Исполнитель» допустил отступление от условий контракта, ухудшившее качество оказываемой услуги.

5. Требования к конфиденциальности: Стороны обязуются сохранять конфиденциальность информации, относящейся к предмету оказываемых услуг, ходу их оказания и полученным результатам.
Условия конфиденциальности, состав и объем сведений, признаваемых конфиденциальными, определяются «Исполнителем» и «Заказчиком».
Разглашение конфиденциальной информации (полное или частичное), а также ознакомление с ней третьих лиц, возможно только по соглашению Сторон.

6. Требования к безопасности оказания услуг и безопасности результата оказанных услуг: Услуга должна быть безопасной для здоровья человека и окружающей среды.

7. Срок оказания услуг: с момента заключения Контракта по 30.11.2028 года.


Обязательные характеристики услуг по ОКПД2
	№ п/п
	ОКПД2-КТРУ
	Наименование услуги
	Наименование характеристики
	Значение характеристики

	1 
	2 
	3 
	4 
	5 

	1.
	61.10.11.110-00000023
	Услуги междугородной телефонной связи
	Вид тарификации:
	Повременная система оплаты

	
	
	
	Доступ к системе информационно-справочного обслуживания:
	Да

	
	
	
	Доступ к услугам связи сети связи общего пользования, кроме услуг местной и внутризоновой телефонной связи:
	Да

	
	
	
	Междугородные соединения по сети фиксированной телефонной связи для передачи голосовой информации, факсимильных сообщений и передачи данных:
	Да



Начальные цены единиц  услуг междугородной телефонной связи
Тарифы на междугородную связь в руб. за минуту с учетом НДС (22%) 

	на расстоянии:
	Хабаровский край
	Еврейская автономная область
	Чукотский автономный округ

	от 101 до 600 км.
	10,47
	9,83
	-

	от 601 до 1200 км.
	14,27
	13,35
	-

	от 1201 до 3000 км.
	15,91
	14,88
	19,13

	от 3001 до 5000 км.
	17,03
	15,96
	31,92

	свыше 5000 км.
	18,86
	17,62
	36,14



Оплата оказания услуги осуществляется по цене единицы услуги исходя из объема фактически оказанной услуги, которые будут оказаны в ходе исполнения контракта.
Отчетный период устанавливается с первого до последнего числа (включительно) месяца оказания Исполнителем услуг, подлежащих оплате.
Оплата услуг производится Заказчиком путем безналичных расчетов, ежемесячно в течение 10 (десяти) рабочих дней после окончания расчетного периода, на основании счета и Акта оказанных услуг, выставленных Исполнителем и подписанных Сторонами Контракта.
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