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Государственный контракт № _____
«Оказание услуг по сервисному сопровождению информационно-справочной системы «Техэксперт» в сфере ИКТ»
ИКЗ: 26 13800000140380801001 0012 152 0000 244

г. Иркутск					          	                                	   «___» ___________2026 г.

Федеральное казенное учреждение «Управление автомобильной магистрали Красноярск – Иркутск Федерального дорожного агентства» (ФКУ Упрдор «Прибайкалье»), выступающее от имени Российской Федерации, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ____________________, действующего на основании _____________, и _____________(сокращенное наименование:_____________) с другой стороны, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ____________________, действующего на основании ___________, совместно именуемы «Стороны», согласно п.4. ч. 1 ст. 93 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» (далее – Закон) заключили  настоящий государственный контракт (далее– Контракт) о нижеследующем:

1. Предмет Государственного контракта

1.1. По настоящему Государственному контракту Заказчик поручает, а Исполнитель обязуется оказать услуги по сервисному сопровождению информационно-справочной системы «Техэксперт» в сфере ИКТ (далее – Услуги), а Заказчик обязуется принять оказанные Исполнителем Услуги и оплатить их в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Государственным контрактом.
1.2. Перечень оказываемых Исполнителем в рамках настоящего Государственного контракта услуг определен в Приложении № 1 «Техническое задание» к настоящему Государственному контракту.
1.3. Исполнитель выполняет свои обязательства по настоящему Государственному контракту собственными или привлеченными силами.
1.4. Место исполнения обязательств по настоящему Государственному контракту: 664007, г. Иркутск, ул. Бабушкина, 14, по месту нахождения Заказчика.

2. Цена Государственного контракта

2.1.	Цена Государственного контракта составляет ___________руб. ____ коп. (_________________________________________), НДС________________. 
2.2. Цена Контракта является твердой и определяется на весь срок исполнения Контракта, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации.
2.3. Цена Контракта указана с учетом всех затрат Исполнителя, которые необходимо оплатить при исполнении Контракта.
2.4. Оплата за оказанные услуги производится без авансирования.
2.5. Расчеты по Государственному контракту осуществляются в российских рублях.
2.6. Сумма платежа, подлежащего перечислению Исполнителю, может быть уменьшена Заказчиком на сумму начисленной неустойки (пеней, штрафов).
2.7. Оплата[footnoteRef:1] фактически оказанных услуг осуществляется ежемесячно путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента подписания Заказчиком универсального передаточного документа или Акта сдачи-приемки оказанных услуг, в том числе корректировочных документов к ним. Датой оплаты считается дата списания денежных средств с расчетного счета Заказчика. [1:  Сумма, подлежащая уплате Заказчиком юридическому лицу или физическому лицу, в том числе зарегистрированному в качестве индивидуального предпринимателя, уменьшается на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой Контракта, если в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком.] 

2.8. Финансирование осуществляется за счет средств федерального бюджета Российской Федерации, полученных от главного распорядителя средств федерального бюджета при условии соответствия оказанных услуг, предъявляемых к приемке, условиям настоящего Контракта.

3. Сроки оказания услуг

3.1. Сроки оказания услуг по настоящему Контракту: с момента подписания Контракта с 01.07.2026 г. по 31.12.2026 года.

4. Права и обязанности сторон

4.1. Исполнитель обязан:
4.1.1. оказать услуги, предусмотренные настоящим Государственным контрактом, в соответствии с существующими стандартами для данного вида услуг и Приложением № 1 «Техническое задание» к настоящему Государственному контракту;
4.1.2. представить документы на оплату в соответствии с пунктом 5.3. настоящего Государственного контракта;
4.1.4. предоставить Заказчику бесплатную, доступную, достоверную информацию о предоставленной услуге.
4.2. Исполнитель вправе:
4.2.1. требовать своевременного подписания Заказчиком акта надлежаще оказанных услуг по Государственному контракту;
4.2.2. требовать своевременной оплаты оказанных услуг в соответствии с настоящим Государственным контрактом.
4.3 Заказчик обязан:
4.3.1. оплачивать услуги Исполнителю в размерах и сроки, предусмотренные настоящим Государственным контрактом;
4.3.2. предъявить претензии к Исполнителю, если имеются, сразу после выполнения оказанных услуг.
4.4.  Заказчик вправе:
4.4.1. требовать от Исполнителя, надлежащего исполнения обязательств в соответствии с Государственным контрактом;
4.4.2. требовать от Исполнителя представления надлежащим образом оформленных документов, подтверждающих исполнение обязательств в соответствии с настоящим Государственным контрактом;
4.4.3. требовать уплаты неустоек (штрафов, пеней) в случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Государственным контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Государственным контрактом;
4.4.4. запрашивать у Исполнителя информацию о ходе оказания услуг;
4.4.5. контролировать сроки оказания услуг;
4.4.6. отказаться от приемки результата оказанных услуг в случаях, предусмотренных Государственным контрактом и законодательством Российской Федерации;
4.4.7. отказаться от исполнения Государственного контракта и потребовать возмещения ущерба, если Исполнитель не приступает своевременно к исполнению оказания услуг по настоящему Государственному контракту. 

5. Порядок сдачи и приемки оказанных услуг

5.1. Предусмотренные настоящим Государственным контрактом Услуги оказываются в сроки, указанные в разделе 3 настоящего Государственного контракта. 
5.2. Перечень Услуг, подлежащих оформлению и сдаче Исполнителем Заказчику (представителю Заказчика) определен в Приложении № 1.
5.3. Исполнитель в день окончания оказания Услуг обязуется предоставить Заказчику (представителю Заказчика) следующие документы:
- Акт приема-передачи оказанных услуг или универсальный передаточный документ, подписанный со стороны Исполнителя уполномоченным сотрудником, в 2 (двух) экземплярах;
- Счет на оплату (счет-фактура).
5.4. Услуга считается принятой Заказчиком (представителем Заказчика) с даты подписания Акта приема-передачи оказанных услуг.
5.5. Заказчик (представитель Заказчика) в течение 10 (десяти) календарных дней со дня получения документов, указанных в пункте 5.3 настоящего Государственного контракта от Исполнителя, проводит приемку оказанных Услуг и возвращает Исполнителю подписанный Акт приема-передачи оказанных услуг или отказ от приема с изложением причин отказа и выявленных недостатков.
5.6. В случае нарушения пункта 5.1 настоящего раздела Исполнитель будет нести ответственность за все расходы, связанные с просрочкой исполнения Государственного контракта.

6. Ответственность сторон

6.1.	Стороны при неисполнении или ненадлежащем исполнении своих обязательств несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
6.2.	Стороны не имеют права передать третьему лицу права и обязательства по настоящему Государственному контракту без письменного согласия другой Стороны.

7. Обстоятельства непреодолимой силы

7.1. Стороны не несут ответственности за полное или частичное неисполнение предусмотренных настоящим Государственным контрактом обязательств, если такое неисполнение связано с обстоятельствами непреодолимой силы.
7.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по настоящему Государственному контракту вследствие обстоятельств непреодолимой силы, не позднее 5 дней с момента их наступления в письменной форме извещает другую Сторону с приложением документов, удостоверяющих факт наступления указанных обстоятельств.
7.3. Сроки исполнения обязательств отодвигаются соразмерно времени, в течение которого действуют обстоятельства непреодолимой силы. Если указанные обстоятельства действуют более трех последовательных месяцев, одна из сторон может отказаться от исполнения настоящего Государственного контракта путем направления уведомления другой стороне, при этом ни одна из сторон не вправе требовать от другой стороны возмещения убытков.
7.4. Доказательством наличия обстоятельств непреодолимой силы и их продолжительности является соответствующее письменное свидетельство уполномоченных органов и организаций.

8. Рассмотрение и разрешение споров

8.1. Все споры, возникающие в процессе заключения и исполнения настоящего Государственного контракта, решаются Сторонами в добровольном порядке путем переговоров. 
8.2. Претензия в письменной форме направляется Стороне, допустившей нарушение условий настоящего Государственного контракта. В претензии указываются допущенные нарушения со ссылкой на соответствующие положения Государственного контракта или его приложений, стоимостная оценка ответственности (неустойки), а также действия, которые должны быть произведены для устранения нарушений.
8.3. Срок рассмотрения писем, уведомлений или претензий не может превышать 15 (пятнадцать) календарных дней со дня их получения.
8.4. При недостижении соглашения Сторон, спор подлежит разрешению в Арбитражном суде Иркутской области в соответствии с действующим законодательством.

9. Изменение условий, срок действия и порядок расторжения Государственного контракта 

9.1. Изменение существенных условий Государственного контракта при его исполнении не допускается, за исключением их изменения по соглашению сторон, в случаях, установленных статьей 95 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ.
9.2. Настоящий Государственный контракт вступает в силу с даты его подписания обеими Сторонами и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств.
9.3. Расторжение Государственного контракта допускается по соглашению Сторон, по решению суда, а также в случае одностороннего отказа Стороны от исполнения Государственного контракта в соответствии с гражданским законодательством.
9.4. Заказчик вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения Государственного контракта по следующим основаниям:
9.4.1. при нарушении Исполнителем одного из существенных условий Государственного контракта.
9.5. Решение Заказчика об одностороннем отказе от исполнения Государственного контракта вступает в силу и Государственный контракт считается расторгнутым через десять дней с даты надлежащего уведомления Заказчиком Исполнителя об одностороннем отказе от исполнения Государственного контракта.
9.6. Исполнитель вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения контракта по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации для одностороннего отказа от исполнения отдельных видов обязательств.
9.7. При расторжении Государственного контракта в связи с односторонним отказом Стороны от исполнения Государственного контракта другая Сторона вправе потребовать возмещения только фактически понесенного ущерба, непосредственно обусловленного обстоятельствами, являющимися основанием для принятия решения об одностороннем отказе от исполнения Государственного контракта.
9.8. Расторжение Государственного контракта по соглашению Сторон совершается в письменной форме и возможно в случае наступления условий, при которых для одной из Сторон или обеих Сторон дальнейшее исполнение обязательств по Государственному контракту невозможно либо возникает нецелесообразность исполнения Государственного контракта.

10. Заключительные положения

10.1. Во всем, что не предусмотрено Государственным контрактом, Стороны руководствуются законодательством Российской Федерации.
10.2. 	В случае изменения у одной из Сторон адреса места нахождения, почтового адреса, банковских реквизитов, такая Сторона обязана в однодневный срок с момента внесения вышеуказанных изменений письменно известить об этом другую Сторону. 
10.3. 	Внесение изменений и дополнений, не противоречащих законодательству Российской Федерации, в условия Государственного контракта осуществляется путем заключения Сторонами в письменной форме дополнительных соглашений к Государственному контракту, которые являются его неотъемлемой частью.
10.4. Стороны обязуются обеспечить конфиденциальность сведений, относящихся к предмету Государственного контракта, и ставших им известными в ходе его исполнения.
10.5. Любые сообщения (в том числе, во избежание неопределенности, все сообщения, являющиеся или связанные с каким-либо подтверждением, соглашением, изменением, одобрением, согласием, назначением, раскрытием информации, уведомлением, разрешением, предоставлением доказательств, запросом, уточнением или отказом от прав), направляемые по данному Государственному контракту или в связи с ним, должны оформляться в письменной форме с документальным подтверждением получения адресатом направленного сообщения.

11. Приложения к Государственному контракту
 
Приложение № 1. Техническое задание.

12. Юридические адреса и банковские реквизиты сторон

	Заказчик:

ФКУ Упрдор «Прибайкалье»

Адрес: 664007 г. Иркутск, ул. Бабушкина, 14
E-mail: office@irkroad.ru
тел./факс:(3952) 20-87-00
ОГРН 1023801032090 
ИНН 380 000 0140, КПП 380 801 001
УФК по Приморскому краю, г Владивосток 
(ФКУ Упрдор «Прибайкалье» л/с 03341440570)
Банк/счет: 4010 2810 5453 7000 0012
Казн/счет: 0321 1643 0000 0001 2010

БАНК: ОКЦ № 1 ДГУ БАНКА РОССИИ//УФК по Приморскому краю, г Владивосток 
БИК: 010507002
ОКТМО: 25701000
__________________/ 

__________________/_________________/
М.П.
	Исполнитель:





















__________________

__________________/________________/
М.П.







	
	



Приложение № 1 
к Государственному контракту № _____
от «___» _____________2026 г.


ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
«Оказание услуг по предоставлению доступа 
к информационно-справочной системе «Техэксперт» 
(обработка заявок по заказам документов и приема вопросов по консультированию профессиональной деятельности; ежедневное информационное обслуживание)»

1. Заказчик: ФКУ Упрдор «Прибайкалье»    
2. Срок оказания услуг по сервисному сопровождению: с 01.07.2026 по 31.12.2026 г. 
3. Место поставки ИСС: 664007, г. Иркутск, ул. Бабушкина, д. 14.
4. Назначение услуг: Услуги предназначены для оптимизации работы специалистов и обеспечения структурных подразделений Учреждения необходимой им для выполнения своих профессиональных обязанностей актуальной и достоверной нормативно-технической документацией.
5. Условия оказания услуг:
5.1. Предметом Контракта является оказание услуг по предоставлению доступа к информационно-справочной системе (далее - ИСС) «Техэксперт: Стройэксперт. Вариант Лидер», «Техэксперт: Дорожное строительство», «Стройтехнолог», а также по сопровождению установленных у Заказчика экземпляра ИСС.
5.2. Количество рабочих мест: 28 рабочих мест. 
5.3. Периодичность обновления баз, данных: 1 раз в месяц специалистом обслуживающей организации. Ежедневно посредством сети интернет.
5.4. Условия пополнения ИСС в случае отсутствия необходимого документа:
5.4.1. В случае отсутствия нормативного документа в базе данных - ответ в течение 14 рабочих дней.
5.4.2. Получение письменных консультаций экспертов - не позднее 5 рабочих дней со дня поступления запроса.
6. При описании объекта закупки были использованы показатели, требования, условные обозначения и терминология согласно ГОСТ 7.73-96 "СИБИД. Поиск и распространение информации. Термины и определения", ГОСТ Р ИСО/МЭК 9126-93 "Информационная технология. Оценка программной продукции. Характеристики качества и руководства по их применению".

7. Требования к оказанию услуг:
7.1.  В рамках оказания Услуг по контракту Исполнитель должен обеспечить работоспособность информационно-справочной системы, содержащей полную, актуальную, достоверную, нормативно-правовую и нормативно-техническую информацию, в режиме 24 часа в сутки и 7 дней в неделю, за исключением технологических перерывов.
7.2. Исполнитель обязан:
7.2.1. Поддерживает работоспособность ИСС и в случае сбоя в работе ИСС в процессе эксплуатации, все работы по восстановлению работоспособности ИСС должны быть выполнены Исполнителем в течении 3 рабочих дней после получения заявки от Заказчика.
7.2.2. Проводить обновление (актуализацию) ИСС с заданной периодичностью.
7.2.3. Осуществлять авторизацию пользователей для предоставления доступа к ИСС, поддерживает работоспособность данных для авторизации.
7.2.4. Осуществлять обучение пользователей ИСС.
7.2.5. Оказывать информационную, техническую, консультационную, экспертную и иные виды поддержки пользователей ИСС.

8. Характеристика информационно-справочной системы и требования к сервисному обслуживанию.
8.1. ИСС состоит из следующих баз данных (информационных продуктов):
8.1.1. База данных «Стройэксперт. Вариант Лидер», должна включать в себя следующие информационные разделы: 
- Основы правового регулирования в строительстве. В разделе «Основы правового регулирования в строительстве» должна содержаться нормативно-правовая документация: приказы, указы, постановления, технические регламенты и т.д. Подобранные документы, регламентируют различные аспекты деятельности в строительной сфере: инженерные изыскания для подготовки проектной документации, проектных работ; прохождение государственной и негосударственной экспертиз проектов; получение разрешения на строительство и ввод объектов в эксплуатацию; реконструкция объектов капитального строительства; прохождение государственного строительного надзора; строительный контроль и авторский надзор.
- Практика разрешения споров по вопросам строительства. Раздел должен содержать не менее 194,9 тысяч судебных актов, принимаемых судебными органами с 1996 года.
- Строительное производство и проектирование (технические нормы, правила, стандарты).  Раздел должен содержать не менее 28,3 тыс. нормативно-технических документов: СНиП, ГОСТ, ГОСТ Р, РДС, РД, СанПиН, ВСН, НПБ, СП, ГН, определяющие технические и организационно-экономические аспекты проектирования и строительного производства. Документы, касающиеся проектирования строительства, должны раскрывать следующие вопросы: организация деятельности проектных организаций; виды, содержание, порядок разработки, оформления, согласования, проведения экспертизы и утверждения проектно-сметной и иной технической документации. По направлению строительного производства должны быть представлены документы касающиеся: технических требований; нагрузок и воздействий, геометрических параметров; правил приемки и контроля качества строительной продукции; принципов обеспечения безопасности и охраны окружающей среды; особенностей строительства различных зданий, сооружений и систем.
- Организация строительного процесса. Раздел должен содержать информационные материалы по наиболее важным организационным, правовым и экономическим аспектам взаимодействия участников строительного производства. Рубрикатор справочника построен в соответствии с основными этапами строительной деятельности, по каждому из которых представлена комплексная информация. Основные справки должны быть дополнены нормативными документами, комментариями и консультациями специалистов, формами строительной документации, образцами документов, научно-технической информацией, представленными в дополнительных ярлыках.
- Строительство автомобильных дорог. Раздел должен содержать нормативно-технические документы (СНиП, ГОСТ, ГОСТ Р, СП, ВСН, СН, ОДН, ОДМ и т.д.), регламентирующие: основные положения по расчету, проектированию и производству работ, правила приемки, методы контроля и испытаний; порядок согласования, экспертизы и утверждения проектов, виды, содержание и оформление проектно-сметной документации; классификацию, нагрузки и воздействия, геометрические параметры и технические требования к автомобильным дорогам, их элементам и сооружениям; общие требования к дорожной технике, применяемой в процессе строительства, ремонта и содержания автомобильных дорог и т.д.
- Формы строительной документации. Раздел должен содержать типовые формы: статистической отчетности, первичной учетной документации, документации по охране труда, производственной (исполнительной) документации, документации по контролю качества в строительстве, а также не менее 5,3 тыс. образцов правовых и деловых документов.
- Ценообразование и сметное дело в строительстве. Раздел должен содержать оптимальный объем информации, необходимой в работе инженера-сметчика: нормативные акты, методические документы по ценообразованию и сметному нормированию, материалы судебной и правоприменительной практики, консультации, разъяснения, статьи по практике применения государственных элементных норм и федеральных единичных расценок (ГЭСН и ФЕР) при составлении смет и расчетов за выполненные работы, образцы документов и формы отчетности.
- Комментарии, статьи, консультации по вопросам строительства. Раздел должен содержать аналитические материалы, научно-техническую информацию, комментарии и консультации по организационно-правовым и техническим вопросам строительства и проектирования.
- Библиотека строителя. Информационный раздел должен содержать книги, а также авторитетные и популярные периодические издания, посвященные актуальным вопросам строительной отрасли.
- Словарь терминов и определений по строительству. Раздел должен содержать часто употребляемые в строительной отрасли термины и их определения. Источниками информации, содержащейся в данном разделе, должны являться нормативно-технические и нормативно-правовые акты Российской Федерации, учебная и справочная литература по строительству. Термины должны быть снабжены гиперссылками на нормативный документ, из которого они заимствованы.

8.1.2. База Данных «Техэксперт: Дорожное строительство», должна включать в себя следующие информационные разделы: 
- Основы правового регулирования в строительстве. Раздел должен содержать не менее 20,7 тыс. правовых акты органов государственной власти РФ - федеральные законы, приказы, распоряжения, постановления, регламентирующие вопросы технического регулирования строительной деятельности, обеспечения безопасности при строительстве и проектировании зданий, сооружений, особо опасных производственных объектов, градостроительной и архитектурной деятельности. Отдельные блоки документов должны быть посвящены деятельности СРО, вопросам ценообразования и экономике в строительстве, охране труда в строительных организациях и ответственности за нарушение законодательства в строительной сфере.
- Строительство автомобильных дорог. Раздел должен содержать нормативно-технические документы (СНиП, ГОСТ, ГОСТ Р, СП, ВСН, СН, ОДН, ОДМ и т.д.), регламентирующие основные положения по расчету, проектированию и производству работ, правила приемки, методы контроля и испытаний; порядок согласования, экспертизы и утверждения проектов. Виды, содержание и оформление проектно-сметной документации, классификации, нагрузки и воздействия, геометрические параметры и технические требования к автомобильным дорогам, их элементам и сооружениям. Состав, общие требования и порядок проведения инженерных изысканий, предпроектных и проектных работ для строительства автомобильных дорог и искусственных сооружений на них и т.д.
- Технологии дорожного строительства. Раздел «Технологии дорожного строительства» должен актуализироваться в соответствии с видами тех строительных работ, которые оказывают влияние на безопасность объектов строительства. Используя раздел, необходимо получать полный комплекс информации по конкретному виду работ: технические описания; образцы и формы; техническую документацию; материалы для работы в «AutoCAD».
- Образцы и формы документов по дорожному строительству. Раздел должен содержать не менее 1,1 тыс. образцов и форм в области строительства автодорог, как действующих, так и архивных.
- Библиотека дорожного строителя. Информационный раздел должен содержать книги, а также авторитетные и популярные периодические издания, посвященные актуальным вопросам дорожно-строительной отрасли.
- Словарь терминов и определений по строительству. Раздел должен содержать часто употребляемые в строительной отрасли термины и их определения. Источниками информации, содержащейся в данном разделе, должны являться нормативно-технические и нормативно-правовые акты Российской Федерации, учебная и справочная литература по строительству. Термины должны быть снабжены гиперссылками на нормативный документ, из которого они заимствованы.

8.1.3. База данных «Техэксперт: «Стройтехнолог», должна включать в себя следующие информационные разделы: 
- Справочник по технологиям строительных работ. Раздел должен содержать организационно-технологическую документация при организации строительного процесса. Раздел должен актуализироваться в соответствии с видами тех строительных работ, которые оказывают влияние на безопасность объектов строительства. Раздел должен содержать полный комплекс информации по конкретному виду работ: справку; комментарии, консультации; технические описания; образцы и формы; техническую документацию; материалы для работы в формате «AutoCAD»; термины.
- Строительные материалы и оборудование. Раздел должен не менее 9,2 тыс. технических описаний по строительным материалам и оборудованию, используемую в процессе строительства, а именно: область применения материалов; технические характеристики; указания по применению; строительные механизмы, оборудование и их характеристики. В разделе также должны быть доступны технические описания в формате «AutoCAD».
- Организация строительного процесса. Раздел должен содержать информацию в соответствии с основными этапами строительной деятельности, подборку документов по определенному этапу строительной деятельности: справочную информацию; техническую документацию; комментарии, консультации; образцы и формы документов.
- Комментарии, статьи, консультации по вопросам строительства. Раздел должен содержать комментарии, статьи экспертов и ответы на вопросы по вопросам строительства. 
- Формы строительной документации. Раздел должен содержать не менее 5,2 тысяч образцов типовых форм: статистической отчетности, первичной учетной документации, документации по охране труда, производственной (исполнительной) документации, документации по контролю качества в строительстве, а также образцы правовых и деловых документов. 
- Словарь терминов и определений по строительству. Раздел должен содержать часто употребляемые в строительной отрасли термины и их определения. Источниками информации, содержащейся в данном разделе, должны являться нормативно-технические и нормативно-правовые акты Российской Федерации, учебная и справочная литература по строительству. Термины должны быть снабжены гиперссылками на нормативный документ, из которого они заимствованы.
- Предприятия и организации строительного комплекса. Раздел должен содержать перечень компаний строительного комплекса, разделенных по специализациям и регионам деятельности. Информация о компаниях должна включать в себя краткие сведения о специализации в строительной области, деятельности компании и ее контактные данные, что позволяет быстро найти необходимую компанию или составить список компаний. Также поиск строительных компаний можно было произвести, по атрибутному поиску, заполнив поисковую форму под баннером "Поиск предприятий", находящегося на главной странице продукта. 
- Библиотека строителя. Информационный раздел должен содержать книги, а также авторитетные и популярные периодические издания, посвященные актуальным вопросам строительной отрасли.

8.2. Информационно-справочная система должна гарантировать достоверность информации, а также поддержание документов в актуальном состоянии с учетом изменений и дополнений действующего законодательства РФ.
8.3. ИСС должна иметь развитый пользовательский сервис и обеспечивать:
8.3.1. Быстрый поиск документов по атрибутам, тематике или контексту одновременно по всем разделам информационного массива;
8.3.2. Возможность создания закладок и папок пользователя;
8.3.3. Наглядное информирование об изменениях в правовых нормативных документах;
8.3.4. Современные средства навигации по тексту;
8.3.5. Возможность сохранения документов в формате MS Word, Excel, PDF.
8.4. Сервисное сопровождение должно включать в себя:
8.4.1. Обеспечение специалистом Исполнителя своевременного получения информации Заказчиком.
8.4.2. Предоставление возможности получения Заказчиком консультаций по работе экземпляра информационно-справочной системы по телефону и в офисе Исполнителя.
8.4.3. Предоставление другой информации и материалов, связанных с информационным обслуживанием информационно-справочной системы и входящих в комплекс услуг, оказываемых Исполнителем.
8.4.4. Замену старых версий программной оболочки системы на новые версии, специалистом обслуживающей организации.
8.4.5. Техническую поддержку в работе с ИСС.
8.5. Дополнительный сервис:
8.5.1. Оказания помощи в поиске документов услугой «Горячая линия».
8.5.2. Консультации экспертов по письменным запросам специалистов на Линию профессиональной поддержки по вопросам охраны труда, промышленной безопасности и экологии, электроэнергетике.
8.5.3. Возможность работы с полным массивом правовой информации.
8.5.4. Наличие быстрой мобильной связи с инженером.
8.6. Информационно-справочная система должна быть совместима с операционной системой Windows.
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