Приложение 1 к контракту
от________
 №_______


ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на продление и сопровождение программы для расчета и проверки
стоимости проектно-изыскательских работ «Адепт: Проект»

[bookmark: __DdeLink__1263_3639900977]Заказчик: Федеральное казенное учреждение «Центр аналитики и методологии развития дорожного хозяйства Федерального дорожного агентства» 
(ФКУ «Центрдорразвития»).
Место нахождения и почтовый адрес Заказчика: 129085, г. Москва, 
ул. Павла Корчагина, д. 2, этаж 18.
Объект закупки: продление и сопровождение программы для расчета и проверки стоимости проектно-изыскательских работ «Адепт: Проект».
Источник финансирования: федеральный бюджет.
1. Предмет заключения Государственного контракта (далее - Контракт).
1.1. Предметом Контракта является продление и сопровождение программы для расчета и проверки стоимости проектно-изыскательских работ «Адепт: Проект» 
(далее - Программа) для ФКУ «Центрдорразвития» (далее - Заказчик).
2. Сроки и объем оказываемых услуг.
2.1 Срок установки продления Программы: 5 (Пяти) рабочих дней с момента заключения Контракта.
2.2. Срок сопровождения Программы: 1 (Один) год.
2.3. Количество рабочих мест: 1 (Одно).
3. Состав предоставляемых услуг.
В рамках исполнения Контракта исполнитель должен обеспечить бесперебойный доступ к Программе, содержащей полную, актуальную, достоверную нормативно-правовую информацию, в режиме 24 часа в сутки и 7 дней в неделю.
Для выполнения данного требования исполнитель:
- устанавливает продление Программы на технических ресурсах (серверах) исполнителя, поддерживает работоспособность Программы;
- проводит сопровождение Программы с заданной периодичностью;
- осуществляет авторизацию пользователя для предоставления доступа к Программе, поддерживает работоспособность данных для авторизации.
4. Назначение предоставляемых услуг.
Программа предназначена для обеспечения Заказчика необходимой для расчета и проверки стоимости проектно-изыскательских работ актуальной базой данных нормативных документов, оптимизации процесса проверки смет на проектно-изыскательские работы.
5. Сведения о включенных (не включенных) в цену предполагаемых услуг сопутствующих затрат, в том числе расходов на перевозку, страхование, уплату таможенных пошлин, налогов, сборов и других обязательных платежей.
В стоимость продления и сопровождения Программы входят все затраты, издержки и иные расходы исполнителя, связанные с использованием Программы Заказчиком.
6. Основные требования к Программе.
6.1. Программа должна содержать актуальную нормативно-техническую, правовую, консультационную и справочную информацию.
6.2. Программа должна обеспечивать достоверность включаемой в нее информации и поддержание информации в актуальном состоянии с учетом всех официально опубликованных изменений в действующем законодательстве Российской Федерации.
6.3. Наполнение Программы должно производиться с соблюдением авторских, смежных и иных прав на включаемые в Программу документы и материалы - в соответствии с законодательством Российской Федерации.
6.4. Периодичность обновления (актуализации) информации - ежедневно.
7. Требования к пользовательскому сервису (функциям) Программы.
7.1. Программа должна иметь развитый пользовательский сервис и обеспечивать выполнение следующих основных функций при работе Заказчика с информацией, содержащейся в Программе.
7.1.1. Создание и проверка смет на проектные и изыскательские работы по Федеральным Справочникам базовых цен (далее - СБЦ).
7.1.2. Автоматическое распределение расценок по нужным разделам и подбор к ним начислений в соответствии с текстом СБЦ.
7.1.3. Автоматический подбор формул расчета.
7.2. Возможность работы одновременно с двумя документами и (или) массивами информации в едином окне.
7.3. Выгрузка документов из системы путем сохранения их на рабочих станциях Пользователей в форматах «RTF», «PDF», «TIFF», «DOCX», «XLS».
8. Требования к поддержке пользователя.
8.1. Обучение сотрудников Заказчика, а также информационную, техническую, консультационную, экспертную и иные виды поддержки должна осуществлять единая Служба поддержки, организованная исполнителем.
8.2. Служба поддержки исполнителя должна оказывать Заказчику следующие услуги:
- обучение работе с Программой;
- выполнение запросов на поиск документов;
- экспертная поддержка в профессиональной сфере;
- техническая поддержка (восстановление работоспособности системы);
- оказание консультаций по работе с Программой.
8.3. Обращение сотрудников Заказчика в Службу поддержки исполнителя может осуществляться:
- по телефону исполнителя;
- по электронной почте.
8.4. Служба поддержки исполнителя должна принимать обращения Заказчика с 9.30 до 18.00 по московскому времени в рабочие дни.
9. Технические требования к системе, требования к безопасности и качеству оказываемых услуг.
9.1. Система должна функционировать на персональных компьютерах пользователей, которые работают со следующими характеристиками:
- процессор с частотой не менее 1,5 ГГц;
- оперативная память (RAM) не ниже 1024 Mб;
- 32- или 64-битная операционная система Windows (10, 11);
- работа с системой возможна с помощью специального клиентского приложения, входящего в состав системы, либо с помощью веб-браузеров.
9.2. Исполнитель должен гарантировать обеспечение конфиденциальности информации о Заказчике, которая будет или может быть известна исполнителю в процессе оказания услуг.
9.3. Исполнитель обязан предоставить Заказчику документы, подтверждающие наличие у исполнителя необходимых прав на использование технологий и иных результатов интеллектуальной деятельности.
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