Техническое задание
на оказание услуг по техническому обслуживанию оборудования тревожной сигнализации

1. Место оказания услуг: г. Москва, Архангельский переулок, дом 10, строение 2; по адресу Исполнителя.

2. Срок оказания услуг: с момента заключения Контракта, но не ранее 01 августа 2026 года до 31 декабря 2027 года. 

3. Перечень обслуживаемого оборудования:
	№
п/п
	Наименование оборудования
	Модель, марка
	Количество, шт.

	1.
	Контрольный прибор
	Юпитер 2443
	1

	2.
	Источник питания
	Юпитер-9131
	1

	3.
	Аккумулятор
	АКБ-1,2 А/ч
	1

	4.
	Извещатель охранный ручной точечный электроконтактный
	Астра-321Т
	1



Схема размещения оборудования передаётся Заказчиком Исполнителю в течение 1 (одного) рабочего дня с момента заключения Контракта.
Исполнитель обязуется обеспечить конфиденциальность переданных данных и иной информации, полученной от Заказчика при оказании услуг. Исполнитель несёт полную ответственность за разглашение конфиденциальной информации в соответствии с законодательством РФ.

 4. Техническое обслуживание (ТО).
4.1. Виды и периодичность ТО:
- круглосуточный дистанционный мониторинг канала связи оборудования с пультом централизованной охраны (в случае возникновения неисправности, возможность консультации по телефону для ее устранения). 
  - ежемесячно: внешний осмотр оборудования, шлейфов и соединительных линий; чистка контактов и внутренних элементов от загрязнений; проверку наличия и параметров основного и резервного питания; проверку работоспособности кнопки путём тестовой передачи сигнала;
- ежеквартально: расширенное ТО – проверка уровня заряда АКБ (с заменой при снижении ёмкости более 20%), измерение напряжения питания, проверка надёжности контактов, тестовая передача сигнала на ПЦН ФГКУ «УВО ВНГ России по г. Москве» с фиксацией в журнале;
Техническое обслуживание осуществляется в рабочие дни с 10:00 до 17:00 (время московское) с предварительным уведомлением Заказчика о дате и времени проведения ТО не менее чем за 1 (один) рабочий день. Уведомление направляется по адресам электронной почты info@rosconcert.ru и khristoforov@rosconcert.ru и дублируется по телефону, указанному в Контракте.
4.2. Время устранения неисправности:
- в рабочие дни с 10:00 до 17:00 (время московское) – не более 6 часов с момента получения заявки от Заказчика;
[bookmark: _GoBack]- в ночное время, выходные и праздники – не более 24 часов с момента получения заявки от Заказчика.
Заявка направляется по адресу электронной почты Исполнителя, указанной в Контракте.
4.3. Исполнитель ведёт журнал ТО, который должен содержать: информацию о проведенных проверках с указанием неисправностей, дату и время ТО.
Журнал хранится у Заказчика и после окончания срока оказания услуг по Контракту остается у него.

5. Соответствие оказываемых услуг нормативно-правовым документам
Оказание услуг осуществляется в соответствии со следующими нормативными документами:
- РД 25.964-90 «Система технического обслуживания и ремонта автоматических установок пожаротушения, дымоудаления, охранной, пожарной и охранно-пожарной сигнализации. Организация и порядок проведения работ»;
- Р 085-2019 «Методические рекомендации. Правила производства монтажа и технического обслуживания технических средств безопасности на объектах, охраняемых (принимаемых под охрану) подразделениями вневедомственной охраны войск национальной гвардии Российской Федерации, а также порядок контроля за их проведением»;
- Приказ Росгвардии от 28.06.2021 № 238 «Об утверждении Типовых норм времени на техническое обслуживание инженерно-технических средств охраны (инженерно-технических средств физической защиты) на год в войсках национальной гвардии Российской Федерации»;
- ГОСТ Р 52551-2016 «Системы охраны и безопасности. Термины и определения»;
- ГОСТ Р 50776-95 (МЭК 60839-1-4:1989) «Системы тревожной сигнализации»;
В части, не урегулированной вышеуказанными документами, Исполнитель руководствуется технической документацией завода-изготовителя оборудования.

6. Порядок оказания услуг
6.1. В течение 1 (одного) рабочего дня с даты заключения Контракта Исполнитель должен направить Заказчику на адреса электронной почты info@rosconcert.ru и khristoforov@rosconcert.ru информацию о назначении ответственного за исполнение настоящего Контракта. Информация должна содержать следующие сведения: ФИО ответственного должностного лица, адрес электронной почты, контактный номер мобильного телефона.
6.2. В течение 2 (двух) рабочих дней с даты заключения Контракта Исполнитель должен направить Заказчику на адреса электронной почты info@rosconcert.ru и khristoforov@rosconcert.ru информацию о лицах, задействованных при оказании услуг на объекте Заказчика. Информация должна содержать следующие сведения: ФИО, контактный номер мобильного телефона, паспортные данные (серия и номер паспорта, дата выдачи документа) для оформления пропуска на территорию Объекта.
6.3. Оказание услуг должно осуществляться с проведением Исполнителем мероприятий по технике безопасности и охране труда, обязательного инструктажа перед началом выполнения работ в соответствии с установленными нормами и правилами охраны труда и технике безопасности для данных видов работ, проверки исправности используемого инструмента и наличия средств индивидуальной защиты.
6.4. Перед началом оказания услуг по требованию Заказчика Исполнитель обязан предоставить журнал проверки знаний электротехнического персонала и журнал инструктажа по технике безопасности, пожарной безопасности и электробезопасности персонала Исполнителя, оказывающего услуги.
6.5. К работе допускаются лица, имеющие допуск к выполнению таких работ. Работы в зоне источников тока или токопроводящих устройств разрешаются только после обесточивания последних. Электротехнический персонал, который проводит работы, должен быть аттестован по электробезопасности не ниже III группы и на период выполнения работ постоянно иметь при себе соответствующее удостоверение.
6.6. Исполнитель обязан соблюдать пропускной и внутриобъектовый режим в месте оказания услуг. 
6.7. Заказчик вправе в любое время проверять ход и качество выполнения работ, контролировать безопасность выполняемых работ. 
6.8. Если законом, иными правовыми актами или в установленном ими порядке предусмотрены обязательные требования к услугам, оказываемым по Контракту, Исполнитель обязан оказывать услуги, соблюдая эти обязательные требования.
6.9. Подключение к электросети Заказчика выполняется только в присутствии представителя Заказчика. Запрещается самостоятельно открывать технологические лючки и производить подключение/отключение к электросетям Заказчика.
6.10. Персонал Исполнителя должен быть обеспечен единой униформой, всем необходимым для оказания услуг инвентарем, материалами, оборудованием и техническими средствами.
6.11. Исполнитель обеспечивает сохранность имущества Заказчика, отсутствие мусора и чистоту в месте оказания услуг.
6.12. Исполнитель несет полную материальную ответственность за ущерб, причиненный Заказчику в ходе оказания услуг.

7. Гарантия
 Срок гарантии на техническое обслуживание должен составлять не менее 2 (двух) месяцев с даты подписания документа о приемке Заказчиком.
Срок устранения неисправностей – в течение 2 рабочих дней с момента обращения Заказчика.

