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Муниципальный контракт № 67.26.МКУ
c. Тополево	                  «     »  2026г.

Муниципальное казенное учреждение «Центр закупок и материально-технического обеспечения Хабаровского муниципального района «МКУ «ЦЗМТО ХМР», именуемое в дальнейшем Заказчик, Лицензиат, в лице директора Тен Алины Викторовны, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ____________________ (далее - _________), именуемое в дальнейшем Исполнитель, Лицензиар, в лице _______________________, действующего на основании ______________, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», с соблюдением требований Гражданского кодекса Российской Федерации, п. 4 ч. 1 ст. 93 Федерального закона от 05 апреля 2013 г. № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» (далее - Федеральный закон № 44-ФЗ) ИКЗ 263272005684327200100100040090000242 заключили настоящий муниципальный контракт (далее – контракт) о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ КОНТРАКТА
1.1. Предметом контракта является: Лицензия на комплект ПО "Коммуникационная платформа для бизнеса от VK WorkSpace".
Лицензиар обязуется предоставить Лицензиату неисключительное право на использование программного обеспечения анализа защищенности (далее – Продукт) в соответствии со Спецификацией на передачу права (Приложение 1) и Технической частью (Приложение 2), являющимися неотъемлемыми частями настоящего контракта (далее – право, лицензия).
1.2. Исключительное право сохраняется за Лицензиаром, если последний является правообладателем, либо за иным лицом, являющимся правообладателем. Заказчик, являясь Лицензиатом, не приобретает исключительное право на Продукт, а приобретает только те права, которые оговорены в контракте.
1.3. Объем передаваемых прав установлен в Технической части.
1.4. При исполнении контракта по согласованию Лицензиата с Лицензиаром допускается передача Права на использование Продукта, качество, технические и функциональные характеристики которого являются улучшенными по сравнению с таким качеством и соответствующими техническими и функциональными характеристиками Продукта, указанными в контракте. 
При этом не допускается замена Права на использование Продукта или страны (стран) происхождения Права на использование Продукта, или производителя Права на использование Продукта, в отношении которого нормативными правовыми актами Российской Федерации установлены ограничения, условия допуска товаров, происходящих из иностранных государств, иначе как в порядке, предусмотренном такими нормативными правовыми актами.
1.5. Данные расходы по услуге предназначены для нужд администрации Хабаровского муниципального района Хабаровского края.

2. ЦЕНА КОНТРАКТА
2.1. Общая стоимость Контракта составляет: _________ рублей (сумма прописью), в том числе НДС ___%, - __________ рублей (сумма прописью) / НДС не облагается (выбрать нужное).
Сумма, подлежащая уплате ЛицензиатомЛицензиару - юридическому лицу или физическому лицу, в том числе зарегистрированному в качестве индивидуального предпринимателя, уменьшается на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой контракта, если в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком.
2.2. Валютой для установления цены контракта и расчетов с Лицензиаром является Российский рубль.
2.3. Источник финансирования контракта: Хабаровский край - Бюджет Хабаровского муниципального района. 
2.4. Порядок формирования цены - Цена контракта включает в себя стоимость передачи права, все затраты и издержки, а также налоги, сборы и другие обязательные платежи, взимаемые с Исполнителя в связи с исполнением контракта.
2.5. Цена контракта является твердой, определяется на весь срок исполнения контракта и не может изменяться в ходе его исполнения.
3. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1.Оплата за передачу Права осуществляется по цене, установленной в п. 2.1 контракта.
3.2.Оплата осуществляется по безналичному расчету путем перечисления Лицензиатом (Заказчиком) денежных средств на расчетный счет Лицензиара (Исполнителя), указанный в контракте, на основании предоставленного Лицензиаром (Исполнителем) счёта или счёта – фактуры в течение 10 рабочих дней после подписания Сторонами акта приёма-передачи Права на использование Продукта.
Расчет осуществляется за фактически переданные права.
3.3. Обязательство Лицензиата (Заказчика) по оплате считается исполненным в момент списания денежных средств с расчетного счета Лицензиата (Заказчика).

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
4.1. Лицензиат вправе: 
4.1.1. Требовать от Лицензиара надлежащего исполнения обязательств в соответствии с условиями контракта.
4.1.2. Требовать от Лицензиара представления надлежащим образом оформленных документов, подтверждающих исполнение обязательств в соответствии с условиями контракта.
4.1.3. Запрашивать у Лицензиара информацию о ходе и состоянии исполнения обязательств Лицензиара по настоящему контракту.
4.1.4. Использовать Продукт на территории Российской Федерации способами, определенными в разделе 1 «Предмет контракта» настоящего контракта. Нарушение Лицензиатом прав использования Продукта, предусмотренных в разделе 1 «Предмет контракта» настоящего контракта, влечет за собой прекращение действия лицензий.
4.2. Лицензиат обязан: 
4.2.1. Подписать Акт приема-передачи Права использования Продукта при условии полного выполнения обязательств по настоящему контракту Лицензиаром, в том числе при условии соблюдения положений п. 4.5.1 настоящего контракта.
4.2.2. Принять Право в соответствии с условиями настоящего контракта. 
4.2.3. Оплатить Право в соответствии с условиями настоящего контракта после подписания Сторонами Акта приема-передачи Права использования Продукта.
4.2.4. Выполнять указания и рекомендации Лицензиара относительно функционирования и эксплуатации Продукта. В противном случае, Лицензиар не гарантирует корректную работу Продукта.
4.2.5. В случае просрочки исполнения Лицензиаром обязательств, предусмотренных контрактом, а также в иных случаях ненадлежащего исполнения Лицензиаром обязательств, предусмотренных контрактом, направлять Лицензиару требование об уплате в добровольном порядке сумм неустойки, предусмотренных настоящим контрактом, за неисполнение (ненадлежащее исполнение) Лицензиаром своих обязательств по настоящему контракту.
4.2.6. В случае неуплаты Лицензиаром в добровольном порядке предусмотренных настоящим контрактом сумм неустойки за неисполнение своих обязательств взыскивать их в судебном порядке либо производить оплату по контракту в соответствии с п.8.6 настоящего контракта.
4.2.7. При направлении в суд искового заявления с требованиями о расторжении контракта одновременно заявлять требования об оплате неустойки, рассчитанной в соответствии с положениями законодательства и условиями контракта, если на момент подачи такого заявления имелись основания для взыскания неустойки и такая неустойка не была оплачена в соответствии с п.8.6 настоящего контракта либо отсутствовала возможность для оплаты по контракту в соответствии с п.8.6 настоящего контракта.
4.2.8. Не допускать расторжения контракта по соглашению Сторон, если на дату подписания соглашения имелись основания требовать от Лицензиара оплаты неустойки за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств, предусмотренных контрактом, (за исключением неустойки, подлежащей списанию в случаях и порядке, которые установлены Правительством Российской Федерации), и Лицензиаром такая неустойка не оплачена, в том числе и в порядке, предусмотренном п.8.6 настоящего контракта.
4.2.9. В случае если на дату окончания срока исполнения контракта имеются основания требовать от Лицензиара оплаты неустойки за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по контракту:
4.2.9.1. В течение 10 дней с даты окончания срока действия контракта направить Лицензиару претензионное письмо с требованием оплаты в течение 30 дней с даты получения претензионного письма неустойки, рассчитанной в соответствии с требованиями законодательства и условиями контракта за весь период просрочки исполнения.
4.2.9.2. При неоплате в установленный срок Лицензиаром неустойки не позднее 10 дней с даты истечения срока для оплаты неустойки, указанного в претензионном письме (в случае если оплата по контракту не была произведена в соответствии с п.8.6 настоящего контракта), направить в суд исковое заявление с требованием об оплате неустойки, рассчитанной в соответствии с требованиями законодательства и условиями контракта. 
4.2.10. Провести экспертизу для проверки переданных Лицензиаром прав, предусмотренных контрактом, в части их соответствия условиям контракта. 
4.2.11. Осуществлять контроль за исполнением Лицензиаром условий контракта в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
4.3. Лицензиат не вправе: 
- копировать Продукт, за исключением случаев, прямо предусмотренных контрактом;
- производить "обратное" проектирование, вскрытие технологии, декомпиляцию и дизассемблирование, модификацию, а также разработку производных модулей, подсистем и других систем с использованием Продукта, за исключением случаев, прямо предусмотренных законом;
- распространять Продукт, каких-либо составляющих Продукта путем продажи, сдачи в аренду, переуступки или распоряжения иным способом, за исключением случаев, прямо предусмотренных контрактом;
- упоминать продукт в публикациях и выступлениях без ссылки на Лицензиара.
4.4. Лицензиар вправе: 
4.4.1. Требовать подписания в соответствии с условиями контракта Лицензиатом акта приема-передачи права использования Продукта при условии полного выполнения обязательств по настоящему контракту Лицензиаром, в том числе при условии соблюдения положений п. 4.5.1 настоящего контракта.
		4.4.2. Требовать своевременной оплаты в соответствии с условиями настоящего контракта.
4.4.3. Требовать от Лицензиата выполнения всех условий, предусмотренных контрактом и нормами действующего законодательства.
4.4.4. Направлять Лицензиату запросы и получать от него разъяснения и уточнения по вопросам передачи прав в рамках настоящего контракта.
4.4.5. Принять решение об одностороннем отказе от исполнения контракта по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации для одностороннего отказа от исполнения отдельных видов обязательств.
4.5. Лицензиар обязан:
4.5.1. В течение 1 (одного) рабочего дня со дня заключения контракта представить Лицензиату оформленные в соответствии с требованиями действующего законодательства копии документов, подтверждающих в соответствии с положениями части 4 Гражданского кодекса РФ наличие у Лицензиара полномочий в объеме, достаточном для выполнения обязательств по контракту без нарушения интеллектуальных прав третьих лиц.
В случае несанкционированного использования исключительных прав третьих лиц к Лицензиату не будут применены меры материальной ответственности по искам третьих лиц. Ответственность за нарушение прав третьих лиц полностью возлагается на Лицензиара.
4.5.2. Предоставить право на использование Продукта в соответствии с условиями настоящего контракта и согласно Технической части.
4.5.3.	Сообщить необходимые ключи доступа и пароли, в случае использования Правообладателем технических средств защиты пользования программ для ЭВМ.
4.5.4.	Осуществить передачу права в сроки, установленные настоящим контрактом. По факту предоставления права подписать с Лицензиатом акт приема-передачи праваиспользования Продукта.
4.5.5. Представить Лицензиату сведения об изменении своего фактического местонахождения в срок не позднее 5 дней со дня соответствующего изменения. В случае непредставления в установленный срок уведомления об изменении адреса фактическим местонахождением Лицензиара будет считаться адрес, указанный в настоящем контракте.
4.5.6. Обеспечить соответствие результатов передаваемых прав требованиям качества, безопасности жизни и здоровья, а также иным требованиям безопасности (санитарным нормам и правилам, государственным стандартам), сертификации, лицензирования, установленным законодательством Российской Федерации и Контрактом. 

5. СРОК, МЕСТО И УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ПРАВА
5.1. Срок предоставления Права на использование Продукта: в течение 30 (тридцати) рабочих дней после подписания сторонами контракта.
5.2. Место предоставления Права: Хабаровский край, г. Хабаровск, ул. Волочаевская, д. 6.
5.3. Условия предоставления Права:в соответствии с Технической частью.

6.ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ПРАВА
6.1. Лицензиар предоставляет Лицензии Лицензиату на срок, указанный в Технической части. 
6.2. Право предоставляется Лицензиату путём подписания Сторонами двухстороннего Акта приёма-передачи Права использования Продукта уполномоченными представителями Сторон.
6.3. Для проверки предоставляемых Прав на использование Продукта, предусмотренных контрактом, в части их соответствия условиям контракта,Лицензиат обязан провести экспертизу. Экспертиза результатов, предусмотренных контрактом, может проводиться Лицензиатом своими силами или к ее проведению могут привлекаться эксперты, экспертные организации на основании контрактов, заключенных в соответствии с Федеральным законом № 44-ФЗ.
В случае, если по результатам такой экспертизы установлены нарушения требований контракта, не препятствующие предоставлению Прав, в заключении могут содержаться предложения об устранении данных нарушений, в том числе с указанием срока их устранения.
Лицензиат вправе не отказывать в приемке Прав в случае выявления несоответствия таких Прав условиям контракта, если выявленное несоответствие не препятствует приемке Прав и устранено Лицензиаром.
6.4. Исправление недостатков, допущенных Лицензиаром и выявленных при предоставлении права на использование Продукта, осуществляется в срок, согласованный с Лицензиатом, и за счет Лицензиара.
6.5. По решению Лицензиата для приемки права на использование Продуктаможет создаваться приемочная комиссия, которая состоит не менее чем из пяти человек.
В случае привлечения Лицензиатом для проведения экспертизы экспертов, экспертных организаций при принятии решения о приемке или об отказе в приемке приемочная комиссия должна учитывать отраженные в заключении по результатам указанной экспертизы предложения экспертов, экспертных организаций, привлеченных для ее проведения.
6.6. Лицензиат принимает Право в течение 10 дней со дня получения Акта приёма-передачи Права использования Продукта и направляет Лицензиару подписанный Акт приёма-передачи Права использования Продукта или мотивированный отказ от приемки Прав и подписания Акта приема-передачи Права использования Продуктас указанием перечня выявленных недостатков, который составляется, в том числе, с учетом отраженного в заключении по результатам экспертизы предложения экспертов, экспертных организаций, если таковые привлекались для ее проведения. 
6.7. Лицензиар обязуется своими силами и за свой счетустранить замечания Лицензиата в течение 5 рабочих дней с момента получения уведомления об обнаружении факта несоответствия исполненных Лицензиаром обязательств условиям настоящего контракта.
6.8. С момента подписания Акта приёма-передачи права на использования Продукта сторонами без замечаний Лицензиата, право на использование Продуктасчитается предоставленным Лицензиату.
[bookmark: _GoBack]6.9. В случае если акт приема-передачи Права подписан не уполномоченными лицами, отсутствует расшифровка подписей, акт приема-передачи Права считается неподписанным. 

7. ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
7.1. Лицензиар гарантирует действительность и полноту объема передаваемого права на использование Продукта в соответствии с Технической частью и отсутствие нарушения исключительных прав третьих лиц.
8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
8.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему контракту Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
8.2. В случае просрочки исполнения Лицензиатом обязательств, предусмотренных настоящим контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Лицензиатом обязательств, предусмотренных контрактом, Лицензиар вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней).
8.2.1. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Лицензиатом обязательства, предусмотренного контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного контрактом срока исполнения обязательства. Такая пеня устанавливается в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от неуплаченной в срок суммы. 
8.2.2. Штрафы начисляются за ненадлежащее исполнение Лицензиатом обязательств, предусмотренных настоящим контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных настоящим контрактом. 
За каждый факт неисполнения Лицензиатом обязательств, предусмотренных настоящим контрактом (за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных настоящим контрактом) размер штрафа устанавливается в размере 1000 рублей.
8.3. В случае просрочки исполнения Лицензиаром обязательств (в том числе гарантийного обязательства, если таковое установлено), предусмотренных контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Лицензиаром обязательств, предусмотренных контрактом, Лицензиар уплачивает Лицензиату неустойку (штраф, пени).
8.3.1. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Лицензиаром  обязательства, предусмотренного настоящим контрактом, в том числе просрочки исполнения Лицензиаром обязательства, предусмотренного пунктом 4.5.7. настоящего контракта,начиная со дня, следующего после дня истечения установленного контрактом срока исполнения обязательства, и устанавливается контрактом в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены настоящего контракта (отдельного этапа исполнения контракта), уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных настоящим контрактом  (соответствующим отдельным этапом исполнения контракта) и фактически исполненных Лицензиаром, за исключением случаев, если законодательством РФ установлен иной порядок начисления пени.
8.3.2. Штрафы начисляются за неисполнение или ненадлежащее исполнение Лицензиаром обязательств, предусмотренных настоящим контрактом, за исключением просрочки исполнения Лицензиаром обязательств (в том числе гарантийного обязательства, если таковое установлено), предусмотренных настоящим контрактом.
8.3.3. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Лицензиаром обязательств, предусмотренных настоящим контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства, если таковое установлено), предусмотренных настоящим контрактом, размер штрафа устанавливается в размере (за исключением случаев, предусмотренных пунктами 8.3.4, 8.3.5 настоящего Контракта) 10 процентов цены контракта (этапа).
8.3.4. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных настоящим контрактом, заключенным с победителем закупки (или с иным участником закупки в случаях, установленных Федеральным законом № 44-ФЗ), предложившим наиболее высокую цену за право заключения настоящего контракта, размер штрафа рассчитывается в порядке, установленном Правилами определения размера штрафа, начисляемого в случае ненадлежащего исполнения заказчиком, неисполнения или ненадлежащего исполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательств, предусмотренных контрактом (за исключением просрочки исполнения обязательств заказчиком, поставщиком (подрядчиком, исполнителем) , утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 30.08.2017 № 1042, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных настоящим контрактом, и устанавливается в размере 10 процентов начальной (максимальной) цены контракта.
8.3.5. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Лицензиаром обязательства, предусмотренного настоящим контрактом, которое не имеет стоимостного выражения, размер штрафа устанавливается (при наличии в настоящем контракте таких обязательств) в размере 1000 рублей.
8.4. Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Лицензиаром обязательств, предусмотренных настоящим контрактом, не может превышать цену настоящего контракта.
8.5. Общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение Лицензиатом обязательств, предусмотренных настоящим контрактом, не может превышать цену настоящего контракта.
8.6. Лицензиат вправе удержать сумму неисполненных Лицензиаром требований об уплате неустоек (штрафов, пеней), предъявленных Лицензиатом из суммы, подлежащей оплате Лицензиару.
8.7. В случае если Лицензиат понес убытки вследствие ненадлежащего исполнения Лицензиаром своих обязательств по настоящему контракту, Лицензиар обязан возместить такие убытки Лицензиату независимо от уплаты неустойки.
8.8. Уплата неустойки и возмещение убытков, связанных с ненадлежащим исполнением Сторонами своих обязательств по настоящему контракту, не освобождают нарушившую условия контракта Сторону от исполнения взятых на себя обязательств.
8.9. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного контрактом, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой стороны.
8.10. В случае расторжения контракта в связи с ненадлежащим исполнением Лицензиаром (Исполнителем) своих обязательств, последний в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты расторжения контракта уплачивает Лицензиату неустойку, определенную в соответствии с п.8.3 настоящего контракта.

9. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
9.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязательств по Контракту, если их неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы.
9.2. Под обстоятельствами непреодолимой силы понимают такие обстоятельства, которые возникли после заключения Контракта в результате непредвиденных и непредотвратимых событий, неподвластных Сторонам, включая, но не ограничиваясь: пожар, наводнение, землетрясение, другие стихийные бедствия, запрещение властей, террористический акт при условии, что эти обстоятельства оказывают воздействие на выполнение обязательств по Контракту и подтверждены соответствующими уполномоченными органами.
9.3. Сторона, у которой возникли обстоятельства непреодолимой силы, обязана в течение 5 дней письменно информировать другую Сторону о случившемся и его причинах.
9.4. Если, по мнению Сторон, исполнение Контракта может быть продолжено в порядке, действовавшем до возникновения обстоятельств непреодолимой силы, то срок исполнения обязательств по Контракту продлевается соразмерно времени, которое необходимо для учета действия этих обстоятельств и их последствий.

10. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ КОНТРАКТА
10.1. Настоящий контракт вступает в действие с момента его подписания Сторонами и действует до «31» декабря 2026г. включительно.
10.2. Изменение положений настоящего контракта возможны в случаях, предусмотренных пунктом 6 статьи 161 Бюджетного кодекса Российской Федерации, при уменьшении ранее доведенных до Лицензиата, как получателя бюджетных средств лимитов бюджетных обязательств, при этом Лицензиат в порядке, предусмотренном ст. 95 Федерального закона № 44-ФЗ, в случае, если  не достигнуто соглашение о снижении цены контракта без сокращения объема передаваемых Прав и (или) об изменении сроков исполнения контракта, обеспечивает соглашение с Лицензиаром новых условий контракта, в том числе цены и (или) сроков исполнения контракта и (или) объема передаваемых Прав, предусмотренных контрактом.
10.3.Иные изменения и дополнения настоящего контракта возможны по соглашению Сторон в рамках действующего законодательства в сфере осуществления закупок. Все изменения и дополнения оформляются в письменном виде путем подписания Сторонами дополнительных соглашений к контракту. Дополнительные соглашения к контракту являются его неотъемлемой частью, и вступают в силу с момента их подписания Сторонами. 

11. ПОРЯДОК УРЕГУЛИРОВАНИЯ СПОРОВ
11.1. В случае возникновения любых противоречий, претензий и разногласий, а также споров, связанных с исполнением настоящего контракта, Стороны предпринимают усилия для урегулирования таких противоречий, претензий и разногласий в добровольном порядке.
11.2. В случае невыполнения Сторонами своих обязательств и недостижения взаимного согласия споры по настоящему контракту разрешаются в Арбитражном суде Хабаровского края.

12. ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ КОНТРАКТА
12.1. Настоящий контракт может быть расторгнут:
- по соглашению Сторон;
- в судебном порядке;
-в связи с односторонним отказом Лицензиата от исполнения контракта по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации для одностороннего отказа от исполнения отдельных видов обязательств.
12.2. Лицензиат(Заказчик) вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения контракта по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации для одностороннего отказа от исполнения отдельных видов обязательств.
12.3.Лицензиат (Заказчик) обязан принять решение об одностороннем отказе от исполнения контракта в случае, если в ходе исполнения контракта установлено, что Лицензиар не соответствует установленным извещением об осуществлении закупки и (или) документацией о закупке требованиям к участникам закупки или представил недостоверную информацию о своем соответствии таким требованиям, что позволило ему стать победителем определения Лицензиара.
12.4. Расторжение контракта в связи с односторонним отказом Лицензиата от исполнения контракта осуществляется в порядке, предусмотренном статьей 95 Федерального закона № 44-ФЗ.
12.5. Расторжение контракта по соглашению сторон производится Сторонами путем подписания соответствующего соглашения о расторжении.
В случае расторжения настоящего контракта по соглашению Сторон Стороны подписывают акт сверки расчётов, отображающий расчеты Сторон за период исполнения контракта до момента его расторжения, а также объём Прав на Продукты, фактически переданных Лицензиаром.

13. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
14.1. Все Приложения к контракту являются его неотъемлемыми частями.
14.2. Все уведомления Сторон, связанные с исполнением настоящего контракта, направляются в письменной форме по почте заказным письмом по фактическому адресу Стороны, указанному в настоящем контракте, а также могут быть направлены с использованием факсимильной связи, электронной почты с последующим предоставлением оригинала или в электронно-цифровой форме, подписанные в таком случае квалифицированной электронной подписью. В случае направления уведомлений с использованием почты уведомления считаются полученными Стороной в день фактического получения, подтвержденного отметкой почты. В случае отправления уведомлений посредством факсимильной связи и электронной почты уведомления считаются полученными Стороной в день их отправки.
14.3. Во всем, что не предусмотрено настоящим контрактом, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

15. ПРИЛОЖЕНИЯ К КОНТРАКТУ
16.1. Приложение 1. Спецификация на передачу Права – на 1 л.
16.2. Приложение 2. Техническая часть – на2 л.

16. МЕСТОНАХОЖДЕНИЕ И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	Заказчик
	Исполнитель

	Муниципальное казенное учреждение «Центр закупок и материально-технического обеспечения Хабаровского муниципального района»
Адрес местонахождения: Российская Федерация, 680510, Хабаровский край, Хабаровский район, с. Тополево, ул. Центральная, д.6
р/с: № 03231643086550002200
кор. Счет: 40102810845370000014
ФУ Хабаровского района (МКУ «ЦЗМТО ХМР»л/с 03223D01510)
ОКЦ №2 ДГУ Банк России//УФК по Хабаровскому краю г.Хабаровск
Бик: 010813050
ИНН: 2720056843
КПП: 272001001 
ОКПО: 06748892
ОКТМО: 08701000

Контактная информация: mku_czmto_xmr@mail.ru 

Тел./факс: 8 (4212) 49-62-26






От Заказчика:


____________________/Тен А.В/
Подписано ЭЦП
	




























От Исполнителя:


____________________/____________/
Подписано ЭЦП




Приложение 1 к контракту 
от «» 2026 г.№ 67.26.МКУ

Спецификация на передачу Права

	№
п/п
	Наименование, товарный знак (при наличии), наименование страны происхождения 
	Ед. изм.
	Количество
	Цена за ед.,руб.
	Стоимость, руб.
всего

	
	
	
	
	
	

	1. 
	Лицензия на комплект ПО "Коммуникационная платформа для бизнеса от VK WorkSpace"
	шт
	1
	
	

	ИТОГО
	





	от ЗАКАЗЧИКА:
__________________________Тен А.В. 
Подписано ЭЦП
	от ИСПОЛНИТЕЛЯ:
         _________________________
Подписано ЭЦП




Приложение 2 к контракту
от «     » 2026 г.№ 67.26.МКУ

ТЕХНИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ

СВЕДЕНИЯ ОБ ОБЪЕКТЕ ЗАКУПКИ

Техническое задание на приобретение прав использования программных продуктов для ЭВМ
1. [bookmark: _Toc143786705]Термины и определения
Таблица 1. Термины, сокращения и определения.
	Сокращение / Термин
	Наименование / Определение

	Аватар
	Графическое или фотоизображение пользователя КПО.

	Авторизация
	Процедура предоставления субъекту определенных прав доступа.

	Администратор
	Лицо, наделенное правами для осуществления деятельности в административной части программного обеспечения (далее – ПО).

	Администратор Заказчика
	Ответственное лицо со стороны Заказчика, роль в ПО, позволяющая управлять учетными записями КПО для сотрудников всех Обществ, а также набором доступных для них функций. Данная роль имеет доступ к отчету об использовании КПО сотрудниками всех Обществ.

	Администратор кластера мини-апп
	Ответственное лицо, отвечающее за администрирование сервера, на котором размещают мини-аппы.

	Администратор Общества
	Ответственное лицо со стороны Общества, роль в ПО, позволяющая управлять учетными записями КПО для сотрудников данного Общества, а также набором доступных для них функций. Данная роль имеет доступ к отчету об использовании КПО сотрудниками данного Общества.

	Аккаунт
	(Англ. Account – учетная запись) хранимая в компьютерной системе совокупность данных о пользователе, необходимая для его опознавания (аутентификации) и предоставления доступа к его личным данным и настройкам.

	АКС
	Аудио-конференц-связь.

	Активная учетная запись (30 дн.)
	Незаблокированная учетная запись на дату формирования отчета, по которой за последний 30 дней была зафиксирована одна из следующих активностей: вход в КПО и просмотр чатов или каналов, получение или отправка сообщений чата, просмотр перечня задач, создание или изменение задач, изменение статуса задач, принятие или инициация аудио- или видео-вызова, просмотр контактов, управление настройками КПО.

	АРМ
	Автоматизированное рабочее место.

	Аутентификация
	Процедура проверки подлинности субъекта (после его успешной идентификации).

	БД
	База данных.

	Беседа, чат
	Множество непосредственно связанных между собой сообщений, отсортированных в хронологическом порядке.

	Веб-приложение
	Клиент-серверное приложение, в котором клиент взаимодействует с сервером при помощи браузера, а за сервер отвечает веб-сервер.

	Вендор/правообладатель
	Компания-разработчик программного обеспечения, которой принадлежат исключительные права на данное программное обеспечение. Лицо, которое обладает исключительным правом на программное обеспечение на основании закона.

	Вендорская техническая поддержка
	Техническая поддержка лицензионного программного обеспечения, оказываемая вендором/правообладателем, в которую входит решение проблем в работе программного обеспечения в рамках 3-ей линии поддержки программного продукта (устранение ошибок в коде ПО, приведших к неработоспособности системы в соответствие с Руководством пользователя или Руководством администратора, которые не могут быть устранены 1-й или 2-й линиями поддержки за счет настроек программного обеспечение), возможность получения и использования обновлений на программное обеспечение, а также получение консультаций по вопросам функционирования программного обеспечения, которое не описано в Руководстве администратора, Руководстве пользователя. 

	Версия ПО
	Официально выпущенная версия ПО, имеющая определенный порядковый номер.

	ВКС
	Видео-конференц-связь.

	Высокочастотная функциональность
	Наиболее востребованный (основной) набор функций, с частотой использования каждый день или несколько раз в день.

	ГК
	Группа компаний.

	ГОСТ
	Государственный стандарт.

	Групповая беседа, групповой чат
	Средство обмена информацией тремя и более пользователями между собой.

	Десктопное приложение
	Программа, которая устанавливается на компьютер пользователя и работает под управлением операционной системы.

	Договор
	Договор на поставку ПО, к которому данное ТЗ является неотъемлемым приложением.

	Заблокированная учетная запись
	Хранимая в панели администратора КПО совокупность данных о пользователе, необходимая для его опознавания (аутентификации) и предоставления доступа к его личным данным и настройкам, без предоставления доступа пользователю к Коммуникационному ПО.

	Заказчик
	____________

	Запросы same-origin
	Запросы из одного источника (URL).

	Злонамеренное действие
	Умышленное деяние, направленное на нанесение ущерба Заказчику.

	ИБ
	Информационная безопасность.

	Индивидуальный чат, индивидуальная беседа
	Средство обмена информацией двумя пользователями между собой.

	Интерфейс
	Совокупность возможностей, средств, способов, методов и правил взаимодействия двух объектов, в частности человека с системой, устройством или программой, для обмена информацией между ними.

	Информационная система
	Программное или программно-аппаратное решение Заказчика, предназначенное для автоматизации деятельности одного или нескольких подразделений.

	ИС
	Информационная система.

	Исполнитель
	Определяется в результате конкурентной процедуры (указываются при заключении соглашений).

	ИТ
	Информационные технологии.

	ИТ-решение
	Система, состоящая из персонала и комплекса средств автоматизации его деятельности, реализованная посредством ИТ.

	Канал
	Средство обмена информацией между двумя и более пользователями с дополнительными настройками ролевой модели и историей присоединения пользователей.

	Количество учетных записей
	Расчетный параметр, который определяется как количество незаблокированных учетных записей в административной панели КПО.

	КПО
	Коммуникационное программное обеспечение.

	КС3
	Класс защиты средств криптографической защиты информации в соответствии с требованиями ФСБ России, в соответствии с актуальными возможностями источников атак и принятыми мерами по противодействию атакам.

	КСПД
	Корпоративная сеть передачи данных.

	Лицензиар
	Участник конкурентной процедуры, официальный партнер Правообладателя, будет определен по результатам конкурса/запроса цен.

	Лицензиат
	Заказчик, указанный в п. _ настоящего ТЗ

	Мессенджер
	Сервис обмена мгновенными сообщениями и аудио- / видеозвонками.

	Мини-апп
	Технология, позволяющая встраивать веб-сервисы в виде мини-приложений в приложения КПО, расширяя таким образом его функциональные возможности.

	НСД
	Несанкционированный доступ – доступ к информации в нарушение должностных полномочий сотрудника, доступ к закрытой для публичного доступа информации со стороны лиц, не имеющих разрешения на доступ к этой информации.

	Обсуждения
	Последовательность ответов на сообщения, отображаемая в виде «ветви обсуждения», созданная в рамках группового чата, без возможности создания последовательности сообщений внутри уже созданной последовательности.

	Общество
	Юридическое лицо, входящее в группу компаний Россети, сотрудники которого являются конечными пользователями КПО. У одного общества может быть несколько почтовых доменов, пользователи которых являются пользователями КПО, уникальным идентификатором пользователя является его адрес электронной почты в рабочем почтовом домене.

	ОС
	Операционная система.

	Офис Общества
	Под офисом Общества подразумевается местоположение размещения стационарных рабочих мест пользователей сотрудников Общества.

	Персональные данные (ПД)
	Любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному, или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных)

	Платформа
	Совокупность настроенных и интегрированных между собой серверных компонентов, программного обеспечения, инфраструктуры и каналов связи. Серверная часть КПО, инфраструктура и ПО.

	ПО
	Программное обеспечение.

	Поток обсуждений
	Сборное отображение всех обсуждений из чатов, на которые подписан пользователь.

	ППО
	Прикладное программное обеспечение.

	Программное обеспечение (ПО)
	Программы для ЭВМ и базы данных.

	Прокси, проксирование
	(Англ. proxying – представительство, посредничество) перехват объекта (веб-трафик, сообщение и др.) с целью дальнейшей маршрутизации.

	Публичное облако
	Комплекс вычислительных ресурсов (сети передачи данных, серверы, устройства хранения данных, приложения и сервисы), используемых для нескольких систем и нескольких Заказчиков.

	Ролевая модель
	Заданное множество наборов прав и правил доступа, сгруппированное в роли, и матрица доступа субъектов доступа к объектам доступа с учетом наличия у них определенных ролей, определяющих границы полномочий пользователя в Коммуникационном ПО.

	Система Общества
	Информационная система, функционирующая в Обществах.

	Системная учетная запись
	Вид учетной записи, используемой для подключения автоматизированных ресурсов (роботы, чат-боты, информационные системы и ресурсы).

	Системное ПО
	Системное программное обеспечение - ПО, необходимое для обеспечения функционирования сервера или АРМ (ОС, необходимые драйверы).

	Смайлик (смайл)
	Письменная передача эмоций с помощью знаков препинания или соответствующих картинок.

	Сокращение, термин
	Расшифровка сокращения, определение

	Сотрудник, сотрудники
	Сотрудники обществ.

	Спецификация
	Приложение № _ к настоящему техническому заданию.

	СПО
	Свободное программное обеспечение. Это программное обеспечение, распространяемое на условиях свободного лицензионного договора, дающего пользователю право использовать программу в любых, не запрещенных законом целях; получать доступ к исходным кодам программы как в целях ее изучения и адаптации, так и в целях переработки; распространять программу (бесплатно или за плату, по своему усмотрению); вносить изменения в программу и распространять экземпляры измененной (переработанной) программы с учетом возможных требований наследования лицензии.

	Стикеры
	(Англ. stickers – наклейки) картинки, предназначенные для отправки в чат. Версия смайликов, посылаемых в виде увеличенной картинки и предназначенных для выражения эмоций.

	Стороны
	Совместно Заказчик и Исполнитель.

	ТЗ
	Техническое задание.

	Учетная запись (УЗ)
	Учетная запись, хранимая в панели администратора КПО совокупность данных о пользователе, необходимая для его опознавания (аутентификации) и предоставления доступа к его личным данным и настройкам, с предоставлением доступа пользователю к КПО. 
В рамках данного Технического задания под термином «учетная запись» понимается незаблокированная учетная запись, для учетных записей в другом статусе используется термин «заблокированная учетная запись».

	Эмодзи (эмодзи, emoji)
	Текстовые или графические символы: смайлики, символы и стикеры, которые используются вместо слов для передачи эмоций, настроения или какого-то смысла в сообщениях и на сайтах.



2. Спецификация.
Таблица 2. Спецификация.
	№ п/п
	Название продукта
	Тип лицензия/ СТП
	Ориентировочное количество
	Срок действия

	1
	Предоставление простой лицензии на программное обеспечение Почта для домена (в соответствии с требованиями Приложения № _)
	Лицензия
	до 1
	12 месяцев

	2
	Предоставление простой лицензии на программное обеспечение Облачное хранилище (в соответствии с требованиями Приложения № _)
	Лицензия
	до 1
	12 месяцев

	3
	Предоставление простой лицензии на программное обеспечение Цифровое рабочее место сотрудника(в соответствии с требованиями Приложения № _)
	Лицензия
	до 1
	12 месяцев



3. Общие положения
Программное обеспечение, поставляемое в рамках данных технических требований, приобретается в целях обеспечения индикаторов эффективности перехода на использование отечественного программного обеспечения, установленных методическими рекомендациями по цифровой трансформации государственных корпораций и компаний с государственным участием, одобренных протоколом от 31.08.2022 № 34 заседания президиума Правительственной комиссии по цифровому развитию, использованию информационных технологий для улучшения качества жизни и условий ведения предпринимательской деятельности под председательством Заместителя Председателя Правительства Российской Федерации Чернышенко Д.Н.
В целях исполнения Указа Президента Российской Федерации от 30.03.2022 № 166 «О мерах по обеспечению технологической независимости и безопасности критической информационной инфраструктуры Российской Федерации», постановления Правительства Российской Федерации от 22.08.2022 № 1478 «Об утверждении требований к программному обеспечению, в том числе в составе программно-аппаратных комплексов», директив Правительства Российской Федерации от 14.04.2021 № 3438п-П13 и от 23.04.2021 № 3853п-П7, программное обеспечение должно являться программой (или перечнем программ) для ЭВМ, внесенной (внесенных) в Единый реестр российских программ  для электронных вычислительных машин и баз данных под отдельной действующей реестровой записью (https://reestr.digital.gov.ru).
ПО, предоставляемое на основании простой (неисключительной) лицензии, должно по характеристикам, функциональности, производительности и эргономичности соответствовать требованиям настоящего Технического задания, а также должно иметь удобный интерфейс (интуитивно понятный, дружественный). 
Вендор/Правообладатель должен иметь собственную инфраструктуру разработки полного цикла, зарегистрированную и находящуюся на территории РФ, что должно подтверждаться официальным письмом вендора/правообладателя в составе заявки.
Наличие у вендора/правообладателя в РФ локализованной сервисной и/или технической поддержки, должно подтверждаться официальным письмом вендора/правообладателя в составе заявки.
4. Назначение и цели внедрения ПО «Единое цифровое место сотрудника»
[bookmark: _Hlk203650876]Назначение ПО «Единое цифровое место сотрудника»и цели
Основное назначение ПО «Единое цифровое место сотрудника»- обеспечение сотрудников Заказчика удобными в использовании коммуникационными сервисами, в том числе для совместной работы, как внутри подразделений Заказчика, так и между подразделениями, а также с филиалами и рабочими местами Заказчика.
Внедрение ПО «Единое цифровое место сотрудника»должно обеспечить достижение следующих целей:
· обеспечение сотрудников Заказчика базовым набором удобных и эффективных коммуникационных сервисов для взаимодействия сотрудников внутри подразделения Заказчиков, так и между подразделениями, филиалами и прочими рабочими местами Заказчика;
· повышение уровня социализации сотрудников, и, как следствие, повышение их производительности труда и снижение оттока;
· повышение уровня непрерывности предоставления работ и надежности функционирования; 
· выравнивание уровня и объема предоставляемых сервисов для сотрудников Заказчика; 
· сокращение времени на развертывание и обеспечение сотрудника необходимыми коммуникативными сервисами и создание базы для подключения и обеспечения дополнительными информационными сервисами; 
· унификация технических и организационных процессов использования коммуникационных сервисов; 
· обеспечение мобильности сотрудников за счет доступности коммуникационных сервисов на различных устройствах (рабочая станция, неттоп, ноутбук, смартфон, планшет) и различными способами (мобильное приложение, веб браузер, толстый клиент) и с возможностью использования сотрудниками своих личных устройств;
· снижение совокупной стоимости владения коммуникационными сервисами за счет использования единых централизованных облачных решений.
Использование специализированного унифицированного облачного программного обеспечения позволяет сократить сроки внедрения, его стоимость, и обеспечить качество функционала и эксплуатации за счет опыта успешных внедрений аналогичного масштаба, а также просто горизонтальное масштабирование в соответствии с потребностями Заказчика.
Краткие сведения об объекте автоматизации
Объектами автоматизации являются Единые цифровые рабочие места сотрудников Заказчика. 
· единое цифровое рабочее место сотрудника должно быть организовано, как единое приложение, включающее доступ к следующим подсистемам:
· корпоративный мессенджер;
· ВКС/АКС;
· календарь;
· электронная почта;
· постановка и отслеживание задач;
· сервис опросов.
· облачное хранилище с возможностью редактирования документов и совместного доступа к информации;
· заметки;
· подсистема администрирования (выполнение настроек ИС).
В Единое цифровое место сотрудника входит ПО в следующем составе (может приобретаться и устанавливаться одновременно или по отдельности):
· ПО Облачное хранилище;
· ПО Почта для домена;
· ПО Цифровое рабочее место сотрудника.
У поставляемого ПО должна быть возможность обеспечивать массовую и peruser миграцию из действующей почтовой системы Заказчика. Вендором/Правообладателем должны предоставляться готовые инструменты для автоматизированного перехода из других решений.
5. Функциональные и технические требования к программному обеспечению 
[bookmark: _bookmark14][bookmark: _bookmark15]Общие требования к ПО «Единое цифровое место сотрудника»
Требования к структуре и функционированию ПО «Единое цифровое место сотрудника»
ПО «Единое цифровое место сотрудника»должно представлять собой набор коммуникационных сервисов, применимых для всех сотрудников Заказчика. Переход на ПО «Единое цифровое место сотрудника»должен повысить управляемость и контролируемость сервисов и упростить работу пользователей.
Для пользователей ПО «Единое цифровое место сотрудника»должны быть доступны три типа приложений: 
· единое десктопное приложение;
· единое мобильное приложение;
· веб-версия.
С целью обеспечения мобильности сотрудников для доступа к сервисам ПО «Единое цифровое место сотрудника» должна быть возможность использования сотрудниками своих личных устройств (смартфон, планшет, ноутбук, рабочая станция).
ПО Единое цифровое место сотрудника должно быть настроено и функционировать на основе поставляемого программного обеспечения на инфраструктуре Заказчика. Серверные компоненты программного обеспечения должны быть настроены, как облачная платформа с единой сквозной системой авторизации пользователей и в соответствии с требованиями настоящего ТЗ.
При использовании коммуникационных сервисов данные между клиентским приложением (десктопным браузерным\мобильным) и серверной частью должны иметь возможность передаваться через сеть Интернет. Предоставляемые сервисы должны обладать отказоустойчивостью.
Сервисы ПО «Единое цифровое место»должны функционировать согласно следующим принципам: 
· организация единого файлового хранилища, используемого также для:
· хранения вложений, превышающих стандартные размеры для функционального блока «Электронная почта»;
· организации общих файловых хранилищ для сотрудников;
· выделения персональных хранилищ настраиваемого объема.
· организация единого рабочего пространства. Все функциональные блоки должны быть выполнены в едином стиле и иметь одну точку входа для всех функциональных блоков, описанных в рамках данного ТЗ. Аудио и видеозвонки должны быть интегрированы с модулем обмена сообщениями. Во время звонка должна сохраняться возможность продолжать общение в чатах, назначать задачи и выполнять иные действия. Встречи в календаре должны иметь возможность добавить ссылку на ВКС;
· организация единого модуля авторизации. Платформа должна предоставлять своим компонентам единый механизм авторизации. Должен быть предусмотрен механизм авторизации для интеграции сторонних сервисов;
· организация единого пространства коммуникаций. При использовании различных функциональных блоков должна быть организована возможность обращения к сотрудникам разными способами, включающими такие средства, как:электронная почта, мессенджер, видео-аудио конференцсвязь, постановка задач, совместная работа с документами и др.
В рамках внедрения ПО«Единое цифровое место»,должны быть настроены следующие функциональные блоки (функциональности):
· функциональность «Электронная почта и календарь»;
· функциональность «Корпоративный мессенджер»; 
· функциональность «Аудио-видео конференцсвязь»; 
· функциональность «Файловое хранилище»;
· функциональность «Офисный пакет»
· модуль интеграции c LDAP для обеспечения единой точки входа пользователя;
· модуль аутентификации и авторизации пользователей;
· модуль администрирования;
· модуль интеграции коммуникационных сервисов с внешними информационными системами.

Технические требования к простой лицензии на программное обеспечение Почта для домена
[bookmark: _Hlk203652873]Почта для домена –это обмен электронными сообщениями и прикрепленными файлами между адресатами в локальной вычислительной сети, a также отправка/получение писем c почтовых ящиков глобальной сети Интернет, предоставление современных инструментов переписки. В рамках данной функциональности должна быть обеспечена антивирусная и антиспам защита.
Должна быть обеспечена работа пользователей через использование следующих технологий:
· приложение для ПК (Windows, Linux, macOS);
· почтовые клиенты для ПК с использованием протоколов SMTP, IMAP;
· веб-доступ, с использованием веб-браузера; 
· мобильное приложение для Android;
· мобильное приложение для iOS.
Серверная часть почтовой системы должна соответствовать следующим техническим требованиям:
· должна быть возможность отправки почтовых сообщений внутренним и внешним получателям;
· должна быть возможность получения почтовых сообщений от внутренних и внешних отправителей.;
· должна быть возможность проверки настройки MX записи на внешнем домене для получения почты с внешних адресов;
· должна быть возможность идентификации отправителя внутри домена на серверной стороне почтового ПО;
· мгновенное уведомление о новых письмах в веб-версии Почты должно осуществляться с помощью протокола обмена сообщениями между браузером и веб-сервером WebSocket;
· в целях обеспечения эффективной дедупликации вложения к письмам должны храниться отдельно от тел писем;
· должна быть возможность подключения алиасов к основному домену.
Клиентская подсистема(почтовая система) должна соответствовать следующим техническим требованиям:
· работа без подключения к Интернету (должна быть возможность работы с локальным кэшем почты и адресной книги в отсутствие текущего подключения к почтовому серверу в почтовом клиенте для ПК, мобильном приложении для IOS и Android);
· должна быть возможность информирования Пользователя об отсутствии ящика адресата в домене при отправке почтового сообщения;
· отсутствие ограничения на количество писем в почтовом ящике;
· должна быть возможность редактирования правил обработки и пересылки почтовых сообщений (возможность связывать с пересылаемыми почтовыми сообщениями действия и указывать условия выполнения связанных действий);
· должна быть возможность настройки отображения почтовых сообщений в почтовом ящике в две или три колонки;
· должна быть возможность настройки отображения почтовых сообщений в почтовом ящике в виде бесед;
· [bookmark: _Hlk203653237]должна быть возможность создания общих почтовых ящиков для совместной работы группы пользователей;
· должна быть возможность разделения списка сообщений по дням, неделям, месяцам;
· должна быть возможность печати почтового сообщения;
· должна быть возможность поиска сообщений, в том числе создание поисковых запросов с комбинацией нескольких полей;
· должна быть возможность поиска по содержимому вложений;
· должна быть возможность отображения контактных сведений о Пользователе (отправителе/получателе) в почтовом клиенте для ПК, веб-версии, в том числе электронной почте, графическое отображение аватара, без обращения к адресной книге;
· должна быть возможность добавления Пользователем отправителей в спам;
· должна быть возможность отображения в почтовом клиенте для ПК, веб-интерфейсе количества непрочитанных почтовых сообщений и количества элементов в папке;
· должна быть возможность доступа через веб-интерфейc к просмотру списка подключенных к почтовому ящику устройств;
· должна быть возможность предоставления (настройка) полного доступа для работы с почтовым ящиком и календарем другому Пользователю/ассистенту (без передачи логина и пароля);
· [bookmark: _Hlk203653344]должна быть возможность автоматической обработки входящих почтовых сообщений согласно настроенным правилам Пользователя по прочтению, перемещению, удалению, переадресации, маркировки флагом принятого сообщения в почтовом клиенте для ПК, веб-интерфейсе, мобильных клиентах для IOS и Android;
· должна быть возможность создания почтового сообщения в почтовом клиенте для ПК, веб-интерфейсе, мобильных клиентах для IOS и Android;
· должна быть возможность автоматическогосохранения почтового сообщения в процессе его создания в почтовом клиенте для ПК, веб-интерфейсе, мобильных клиентах для IOS и Android;
· должна быть многоуровневая вложенность папок с почтой;
· должна быть возможность добавления папок в избранное;
· должна быть возможность предоставления доступа к папкам;
· должна быть возможность защитить почтовые папки паролем;
· должна быть возможность автоматического распределения входящих почтовых сообщений по папкам на базе анализа содержимого письма AI. Автоматическое распределение почты по папкам:письма себе, рассылки, чеки, учеба, уведомления от социальных сетей, государственных сервисов.Создание в почтовом клиенте для ПК, веб-интерфейсе шаблона из сообщения, использование шаблонов для создания сообщений;
· должна быть возможность автоматического сохранения почтового сообщения в процессе его создания в веб-интерфейсе;	
· [bookmark: _Hlk203653494]должна быть возможность форматирования текста при создании и редактировании почтового сообщения в почтовом клиенте для ПК и веб-интерфейсе;
· должна быть возможность добавления непосредственно в текст письма графических изображений, гиперссылок, таблиц при создании и редактировании почтового сообщения в почтовом клиенте для ПК, веб-интерфейсе;
· должна быть возможность добавления файлов в виде вложения, максимальный размер вложений не менее 25 Мбайт;
· должна быть возможность отправки вложений объемом более 25 Мбайт в виде ссылок на облачный ресурс;
· должна быть возможность прикрепить к письму до 100 файлов, размер каждого из которых не более 200 МБ с возможностью их хранения до 180 дней;
· должна быть возможность удаления вложений в почтовом сообщении при его создании;
· должна быть возможность отправки и отложенной отправки (с указанием даты и времени отправки) почтового сообщения;
· должна быть возможность удаленияпочтового сообщения в корзину и восстановление его из корзины;
· должна быть возможность скачать письмо на компьютер, письмо должно сохраняться в формате *.eml;
· должна быть возможность открытия (загрузки) полученного или отправленного почтового сообщения;
· должна быть возможность создания, редактирования, удаления шаблонов писем;
· должна быть возможность пометки письма, группы почтовых сообщений флажком «важное»;
· должна быть возможность отправки почтовых сообщений в почтовом клиенте для ПК, веб-интерфейсе, мобильных клиентах для IOS и Androidс вложениями в виде: текстовых файлов и таблиц, картинок и иных типов файлов;
· должна быть возможность просмотра полученных/отправленных почтовых сообщений;
· должна быть возможность создания упоминания (меншен) в теле письма;
· должна быть возможность отзыва и замены письма внутри домена;
· должна быть возможность получения уведомлений об отзыве сообщения;
· должна быть возможность получения отчета отправителем с информацией у кого удалили письмо;
· должна быть возможность сортировки писем по дате и времени получения;
· должна быть возможность разобрать почту на основании заданных критериев: срок, папка, вложения, помеченные письма с возможностью архивировать, удалить, пометить прочитанными;
· должна быть возможность ставить пометки почтового сообщения, отмечать группы почтовых сообщений прочитанными или непрочитанными;
· должна быть возможность ответа на электронное сообщение с цитированием;
· должна быть возможность анализа содержания письма и предложения вариантов ответа;
· должна быть возможность пересылки электронного сообщения с цитированием исходного электронного сообщения и вложений;
· должна быть возможность настройки автоответов (автоматическое отключение по времени, а также ручное отключение);
· должна быть возможность формирования текста автоответа Пользователем с возможностью указать период действия автоответа;
· должна быть возможность формирования текста при создании и редактировании автоответа;
· должна быть возможность сохранения редактируемого письма в качестве черновика;
· должна быть возможность редактирования, отправки, удаления черновика;
· должна быть возможность создания, редактирования, удаления автоматической подписи сообщения, добавляемой в тело сообщения при отправке;
· должна быть возможность отправки писем с подтверждением доставки;
· должна быть возможность установки напоминания, если получатель не ответил на письмо в течение заданного времени;
· должна быть возможность создания, редактирования, переименования, удаления папок;
· должна быть возможность перемещения Пользователем почтового сообщения или группы сообщений в папку спам, корзину, произвольную папку;
· должна быть возможность форматирования текста подписи в почтовом клиенте для ПК, веб-интерфейсе;
· должна быть возможность отключения рекламы у пользователей в почте;
· должна быть возможность перевода письма с/на иностранный язык в интерфейсе почты. Должны поддерживаться русский, английский, немецкий и испанский языки;
· должна быть возможность создания событий в календаре из сообщения для участников переписки с возможностью добавления к событию новых участников;
· должна быть возможность поддержки групп рассылки от внутренних пользователей системы;
· должна быть возможность присвоения дополнительных (нескольких) адресов (алиасов) для одной учетной записи;
· должна быть возможность формирования подписи DKIM для исходящих сообщений;
· должна быть возможность проверки SPF записей;
· должна быть возможность переадресации электронных сообщений на другой адрес с копированием, либо без копирования сообщения в исходный почтовый ящик;
· должна быть возможность создания звонка/события из письма;
· должна быть возможность виджета сохранения письма в сервисе заметок в почте;
· должна быть возможность создания общих ящиков;
· должна быть возможность заведения неограниченного количества общих ящиков в домене;
· должна быть возможность заведения не менее 100 (ста) учетных записей в общем ящике.
[bookmark: _Hlk203657594]Клиентская подсистема (календарь) должна соответствовать следующим техническим требованиям:
· должна быть возможность создания, редактирования, переноса, удаления встречи с участием одного пользователя или группы пользователей;
· должна быть возможность редактирования состава участников встречи, с уведомлением или без уведомления участников обо всех изменениях и добавлением комментария о причинах изменений;
· должна быть возможность настройки видимости календаря (по желанию пользователя меняется отображение занятости во всех приложениях);
· должна быть возможность настройки уведомлений от календаря по электронной почте, если встреча изменена организатором;
· должна быть возможность указания времени начала, окончания, длительности собрания;
· должна быть возможность создания встречи в течение целого дня;
· должна быть возможность создания встречи без участников;
· должна быть возможность настройки уведомлений о событиях в календаре;
· должна быть возможность печати календарного расписания;
· должна быть возможность предложения альтернативного времени встречи;
· должна быть возможность добавления нескольких календарей (основного и дополнительных);
· должна быть возможность настройки уведомлений от календаря по электронной почте при изменении встречи организатором и действиях пользователей-участников встречи (подтверждение участия, отказ от участия, ответ «может быть»);
· должна быть возможность получать оповещения/подтверждать присутствие/подключаться к звонку из чат-бота календаря в мессенджере;
· должна быть возможность управления календарем другого пользователя (руководитель назначает помощника своим представителем, помощник может создавать, перемещать, удалять встречи, организовывать собрания от имени руководителя);
· должна быть возможность пользователем передать управление личным календарем другим пользователям с настройкой доступа - чтение или чтение и изменениебез передачи логина и пароля;
· должна быть поддержка протокола CalDAV.
[bookmark: _Hlk203658043]Клиентская подсистема (адресная книга) должна соответствовать следующим техническим требованиям:
· должна быть глобальная книга организации и локальная адресная книга;
· должна быть возможность создания групп контактов;
· должна быть возможность добавления контактов в адресную книгу из писем;
· должна быть возможность экспорта контактов в форматы CSV и vCard;
· должна быть возможность импорта контактов из CSV файлов;
· должен быть интерфейс в почтовом клиенте для ПК, веб-интерфейсе, мобильных клиентах для IOS и Androidк глобальной адресной книге (все контакты, с которыми взаимодействовал пользователь в почте включает адресную книгу организации и внешних адресатов);
· должен быть интерфейс к созданию, редактированию, удалению контактов в локальной адресной книге пользователя в почтовом клиенте для ПК, веб-интерфейсе, мобильных клиентах для IOS и Android;
· должна быть возможность получения контактов из адресной книги по протоколу CardDav.
Администрированиепочты для домена должно соответствовать следующим техническим требованиям:
· должна быть возможность обслуживания нескольких почтовых доменов, возможность назначения почтовому ящику нескольких адресов с выбором основного адреса для ответов (алиасы);
· должна быть возможность поддержки работы нескольких пользователей с общим почтовым ящиком;
· должна быть возможность создания, редактирования, блокировки и удаления учетной записи системы, как посредством интерфейса системы, так и посредством интерфейса внешнего каталога (при наличии интеграции с внешним каталогом);
· должна быть возможность сброса пароля учетной записи;
· должна быть возможность создания различных ролей администрирования почтовой системы;
· должна быть возможность импорта учетных записей пользователей из файла;
· должна быть возможность у администратора, при наличии полномочий, войти под учётной записью любого пользователя, не меняя его пароля;
· должна быть возможность поддержки правил обработки входящих писем: по получателям, включая переадресованные письма;
· должна быть возможность поддержки правил обработки входящих писем: по отправителям, включая переадресованные письма;
· должна быть возможность поддержки правил обработки входящих писем по размеру вложений;
· должна быть возможность поддержки корзины второго уровня с возможностью восстановления писем из нее до 30 (тридцати) дней;
· должна быть возможность поддержки правил обработки входящих писем по теме;
· [bookmark: _Hlk203658324]должна быть возможность восстановления удаленных из корзины пользователей писем;
· [bookmark: _Hlk203658406]должна быть возможность создания списков рассылки для групп пользователей и выполнения ими групповых рассылок;
· должна быть возможность ограничения доставки сообщений на группу;
· должна быть возможность использования групп рассылки для рассылки писем членам группы;
· должна быть возможность установки запрета рассылки почтовых сообщений на группу рассылки для пользователей, не состоящих в группе;
· должна быть возможность массово создавать почтовые ящики пользователей путем импорта из CSV-файла;
· должна быть возможность массово отключать и включать почтовые ящики пользователей;
· должна быть возможность массово добавлять почтовые ящики в имеющиеся группы рассылок и удалять их оттуда.

Технические требования к простойлицензии на программное обеспечение Облачное хранилище
[bookmark: _Hlk203658533]Облачное хранилище –это инструмент хранения, обмена и синхронизации, организации работы с файлами,возможность загружать, скачивать и отправлять файлы разных размеров, управляя доступом к файлам с помощью назначения прав (в т. ч. согласно ролевой модели). Также данная функциональность используется для функциональных блоков «Электронная почта», «Мессенджер» и «Аудио-видео конференцсвязь» для хранения и обработки вложений, а также для функционального блока «Офисный пакет» для хранения и работы с документами.Должна быть обеспечена работа пользователей через использование следующих технологий:
· приложение для ПК и веб-доступ с использованием веб-браузера (десктоп версия и веб-версия для доступа с ПК, смартфонов через мобильный браузер);
· мобильное приложение для Android;
· мобильное приложение для iOS;
· десктопное приложение для Windowsи Macдля автоматизированной синхронизации пользовательских файлов в системе с выбранной локальной папкой компьютера;
· десктопное приложение для Windowsи Macдля расширения локального хранилища в виде сетевого диска с отображением в проводнике Windows;
· монтирование пользовательских папок (расширение локального хранилища) в операционных системах Linux и Mac без установки клиентских приложений;
· [bookmark: _Hlk205476142]поддержка WebDAV.
Клиентская подсистема (работа с файлами) должна соответствовать следующим техническим требованиям:
· должна быть возможность обеспечения полного цикла работы с файлами: загрузка (максимальный размер загружаемого файла – не менее 100ГБайт), хранение, выгрузка, обмен файлами (формирование публичной или закрытой ссылки, по которой пользователи получают доступ), онлайн-просмотр файлов хранилища (.doc, .txt, .xls., jpg, png) в окне браузера без скачивания;
· должна быть возможность устанавливать версионность файлов и возможность вернуть в доступ старые версии файла;
· должна быть возможность хранения почтовых вложений в выделенной папке облачного хранилища;
· должна быть возможность неиспользования квоты облачного хранилища для хранения почтовых вложений;
· должна быть возможность добавления файлов и папок в избранное;
· должна быть возможность выполнения следующих операций с файлами:
· разрешение/запрет на просмотр;
· разрешение/запрет на редактирование;
· разрешение/запрет на скачивание;	
· настройка политик хранения (например, удаление через определенное время).
Клиентская подсистема (работа с папками) должна соответствовать следующим техническим требованиям:
· должна быть возможность обеспечивать полный цикл работы с папками: создание, удаление, обмен (общие папки сотрудников или компании, шэринг папок по ссылкам, установка пароля для доступа по ссылкам);
· должна быть возможность указывать внешнего получателя для предоставления доступа к папке;
· должна быть возможность позволятьпользователям создавать общие папки, при этом такие папки не должны занимать личное пространство сотрудников, с которыми этой папкой поделились;
· должна быть возможность создания папок личных документов;
· должна быть возможность создания папок быстрого доступа для файлов, которыми поделился пользователь, для файлов, которыми поделились с пользователем и для файлов совместной работы.
Администрирование облачного хранилища должно соответствовать следующим техническим требованиям:
· должна быть возможность управленияобщими папками:открыть/закрыть доступ к папке, назначить разрешения по работе с файлами, предоставить доступ пользователям;
· должна быть возможность управления политиками хранения;
· должна быть возможность установкиперсональной квоты до 10 Тбайт на пользователя, использующего дисковое пространство(из общей квоты на домен компании);
· должна быть возможность установки квоты до 10 Тбайт на общую папку;
· должна быть возможность загрузки файлов до 100 Гб;
· должна быть возможность предоставления личного хранилища части пользователей;
· должна быть возможность установки разрешения/запрета на предоставление доступа к файлам и папкам по ссылке для внешних пользователей;
· должна быть возможность установки запрета на загрузку файлов определенного формата;
· должна быть возможность управления пользователями: создание, удаление;
· должна быть возможность использованияоблачного пространства, как общего для всех пользователей, так и с выделением личных хранилищ пользователей;
· должна быть возможность оповещения при попытке загрузить файл определенного типа;
· должна быть возможность просмотра статистики облачного хранилища по пользователям за определённые даты и возможность скачать отчет;
· Должна быть возможность просмотра статистики по редактированию и доступу к файлам.облачного хранилища.

Технические требования к простойлицензии на программное обеспечение Цифровое рабочее место сотрудника
Цифровое рабочее место сотрудника (мессенджер)–это инструменты переписки, голосового общения, видеосвязи, проведения опросов и тестов.
Должна быть обеспечена работа пользователей через использование следующих технологий:
· веб-доступ с использованием веб-браузера;
· десктопное приложение для Windows;
· десктопное приложение для MacOs;
· десктопное приложение для Linux;
· мобильное приложение для Android;
· мобильное приложение для iOS;
· пользователь должен иметь возможность использовать одновременно или попеременно мобильный клиент, десктоп-клиент и/или веб-клиент;
· история сообщений и все сопутствующие истории переписки метки и события должны синхронизироваться для всех чатов пользователя на всех авторизованных устройствах пользователя;
· в целях экономии трафика и расхода заряда аккумулятора смартфона мобильные приложения должны работать только с той частью истории, которая необходима пользователю в данный момент и загружать дополнительные истории по мере необходимости;
· счетчики непрочитанных сообщений в чатах должны синхронизироваться на всех авторизованных устройствах пользователя;
· общий для мессенджера счетчик непрочитанных сообщений должен отражать сумму всех непрочитанных сообщений в чатах, для которых включены уведомления.
Функциональностьмессенджера должна соответствовать следующим техническим требованиям:
· в составе мессенджера должен быть реализован «Сервис обмена сообщениями и аудио-видеозвонками», который должен состоять из следующих форматов коммуникаций: 
· чат – переписка между двумя пользователями;
· группа – переписка между многими пользователями (размер группы не менее 25 (двадцати пяти) тысяч пользователей);
· канал – группа в формате только для чтения (размер канала не менее 50 (пятидесяти) тысяч пользователей);
· [bookmark: _Hlk169020300]папки – должна быть возможность произвольно группировать чаты, группы и каналы в обособленные списки для удобства организации работы с ними;
· избранное – пространство для личной работы, заметок, произвольного сохранения сообщений из других чатов;
· персональные аудио- и видеовызовы;
· групповые аудио- и видеозвонки;
· обсуждения (треды) – должна быть возможность для пользователей оставлять ответы на сообщение в группе, то есть создавать «ветвь обсуждения» внутри групповой переписки;
· опросы – должна быть возможность проводить персонализированные или анонимные опросы, выгрузка результатов в xlsx формате;
· должна быть возможность выбора статуса из предложенного набора или установка собственного, произвольного статуса, с указанием срока его действия или бессрочно;
· должна быть возможность автоматической установки статуса "В звонке", если пользователь в данный момент совершает аудио, видеозвонок в сервисе;
· должна быть возможность автоматической установки статуса по календарю.
Оформление окна мессенджера должно соответствовать следующим техническим требованиям:
· должна быть возможность выбора темы оформления: светлая или тёмная;
· должна быть возможность выбора акцентного цвета светлой темы;
· должна быть возможность установки обоев чата, как в целом для всего мессенджера, так и для каждого отдельного чата (кроме веб-клиента);
· должна быть возможность выбора обоев чата из предустановленного набора или из своего файла (кроме веб-клиента);
· должна быть возможность настройки размера и веса шрифта чата (в десктоп-клиенте);
· у пользователя должна быть возможность выбрать режим отображения списка чатов (расширенный – стандартный – компактный).
Клиентская подсистема (мессенджер) должна соответствовать следующим техническим требованиям:
· [bookmark: _Toc77718670]сервис обмена сообщениями и аудио-видео-звонками в части обмена мгновенными сообщениями должен обеспечивать отправку сообщений следующих типов:
· текст;
· эмодзи;
· стикеры;
· голосовые сообщения;
· фото-, видеоматериалы с возможностью добавить подпись при отправке и выбора способа отправки: со сжатием или без;
· файлы других форматов;
· голосования;
· опросы;
· ссылки на звонок;
· геолокации (для мобильных клиентов);
· задача;
· контакт пользователя в Мессенджере.
· должна быть возможность поиска по фамилии, имени, адресу почты;
· должна быть возможность авторизации через аккаунт в почтовой системе и технологию использования одноразовых паролей посредством электронной почты («OTP viaemail»);
· должна быть возможность отображения данных из системы ActiveDirectory в профиле контакта (фамилия, имя, аватар, телефон, департамент/отдел);
· должна быть возможность редактирования отправленного сообщения так, чтобы оно получило статус «Изменено» и должно быть изменено на стороне получателя в чате и всех получателей в группе;
· должна быть возможность удаления любого отправленного сообщения так, чтобы оно было удалено и замещено системным сообщением «Сообщение удалено» на стороне получателя в чате и всех получателей в группег;
· должна быть возможность удаления любого отправленного и принятого сообщения в истории только у самого пользователя без системного сообщения «Сообщение удалено»;
· должна быть возможность отложенной отправки и доставки сообщений, если отправитель или получатель в данный момент не подключены к серверу;
· должна быть возможность отправки запланированных сообщений;
· должна быть возможность цитирования:одного или нескольких сообщений одновременно,полного текста сообщения,выбранной части сообщения (в десктоп-клиенте);
· должна быть возможность сортировки чатов по папкам (создание не менее 10 (десяти) папок пользователем в интерфейсе приложения);
· должна быть возможность поддержкиархива чатов;
· должна быть возможность помещения чата в архив;
· должна быть возможность закрепления чатов в архиве;
· должна быть возможность пересылки сообщений:
· одного или нескольких сообщений любого типа (визуально объединенных для облегчения восприятия);
· в неограниченное количество чатов;
· с указанием источника или от своего имени,при указании источника из чата-адресата должен быть возможен переход в чат-источник при наличии доступа к соответствующему чату у получателя.
· должна быть возможность персонального упоминания пользователя в группе с дополнительным уведомлением;
· должна быть возможность видеть кто прочитал сообщение;
· должна быть возможность ответа с частичным цитированием;
· должна быть возможность поставить хештег в чате;
· должна быть возможность поиска в чатах по хештегам;
· должна быть возможность отправки ссылок на профили пользователейчерез копирование ссылки в профиле или текстовое упоминание и через карточку контакта;
· должна быть функция форматирования текста сообщений (в десктоп-клиенте);
· должны быть различные типы отправляемых сообщений:текст,эмодзи,стикеры,голосовые сообщения,фото- и видеоматериалы с возможностью добавить подпись при отправке,файлы других форматов (кроме клиента для iOS);
· должна быть возможность отправкигеопозициидля мобильных устройств на базе iOS, Android;
· должна быть возможность отправки фото- и видеоматериалов в оригинальном размере файла, в оптимизированном размере с мобильных клиентов на базе iOS, Android,изображений из галереи или с камеры на мобильных устройствах, как файлы графического формата;
· должна быть возможность отправки больших файлов, максимальный размер не менее 4 Гб.
· должна быть возможность приема всех отправленных файлов разными пользователями или одним пользователем неограниченное количество раз на любое количество авторизованных устройств;
· должна быть возможность прекращения и возобновления приема файла;
· должна быть возможность пересылки ранее отправленных или принятых файлов без необходимости их повторной отправки по сети;
· должна быть возможность вставки и отправки файлов из буфера обмена в десктопном клиенте;
· должна быть возможность отправки файлов перетаскиванием в чат, на контакт в списке чатов в десктопном клиенте;
· должна быть возможность создания задач из чатов;
· должна быть возможность предварительного просмотра принятых фотоматериалов в чате без необходимости скачивания оригинала;
· должна быть возможность полноэкранного просмотра фото-, видеоматериалов, gif-файлов;
· должен быть режим автоматического воспроизведения видеоматериала в десктопном клиенте, gif-файла в чате;
· должен быть режим автоматической замены символов текстовых эмодзи на графические;
· должен быть режим отображения стикеров в качестве подсказки по введенным эмодзи, словам;
· должна быть возможность создания и размещения собственных тематических стикеров пользователей;
· должна быть возможность использования голосовых сообщений и их транскрибация;
· должна быть возможность создания анонимных голосований: вопрос и не менее 4 (четырех) возможных вариантов ответа;
· должна быть возможность создания открытых опросов с возможностью выбора одного или нескольких вариантов ответа;
· должны быть аудио- и видеозвонки на всех поддерживаемых сервисом платформах кроме веб-клиента:
· ОС Windows (от версии Windows 10 и 11);
· ОС MacOS (от версии MacOS 11 и выше);
· ОС Linux (Ubuntu 20.04 или выше, RedHatEnterpriseLinux 8.4 или выше, РЕД ОС 7.3 или выше, Astra LinuxSpecialEdition 1.7 или выше);
· ОС iOS (от версии 15 и выше);
· ОС Android (от версии 10 и выше).
· Браузеры Chrome (95+ версии), Firefox (93+ версии), Safari (15.1+ версии), Edge (95+ версии), Яндекс 921.11+ версии).
· должно быть автоматическое эхоподавление;
· должна быть возможность динамической подстройки качества звонка под качество сетевого канала;
· должна быть возможность улучшения качества аудио-сигнала на сетях с потерями путем использования механизма резервирования;
· должны быть события о звонках в чате, сигнализация о пропущенных вызовах;
· должен быть отдельный экран истории звонков - "calllog";
· количество участников звонка должно быть не менее 500 (пятисот)пользователей;
· количество участников вебинара должно быть не менее550 (пятисот пятидесяти)пользователей, из них не менее 50 (пятидесяти)– в режиме выступающего, не менее 500 (пятисот)– в режиме слушателя;
· должна быть возможность создания группового звонкапутем добавления участников в личный звонок и подобно созданию группового чата;
· должна быть возможность работы со списком участников звонка: 
· возможность посмотреть общее количество участников в звонке;
· возможность посмотреть, кто есть в звонке;
· возможность удалить/добавить участников (напрямую и по ссылке).
· функции работы с микрофоном: 
· возможность отключения микрофона и динамиков во время звонка;
· управление микрофоном возможно с помощью горячих клавиш; 
· если пользователь начинает говорить с отключенным микрофоном, то он должен получать уведомление о статусе микрофона и предложение использовать горячие клавиши для включения.
· функции работы с камерой:
· возможность включения/отключения камеры во время звонка;
· возможность включить размытие фона;
· управление камерой с помощью горячих клавиш.
· должна быть возможность присутствия в разговоре, как с трансляцией своего видео, так и с отключенной видеокамерой;
· должна быть возможность «поднять руку»;
· должен быть функционал «комнаты ожидания»;
· должна быть возможность отключать микрофон и камеру конкретному участнику / всем участникам модератором;
· должна быть возможность устанавливать выключенный статус микрофона и камеры по умолчанию для подключающихся участников;
· должна быть возможность выделения активного участника звонка цветной рамкой (карточка пользователя обводится цветной рамкой, когда он говорит);
· должна быть возможность «гостевого» подключения по ссылке;
· должна быть функция демонстрации экрана;
· должна быть возможность записи собрания в десктопном и веб-клиентах;
· должна быть возможность гостевого доступа к конференции без авторизации;
· должна быть возможность назначения модераторов конференции;
· должна быть возможность проведения анонимных и неанонимных опросов и тестов;
· должна быть возможность автоматизированного получения записи собрания в чат-бот мессенджера в формате мр4-файла со временем хранения записи не менее 60 (шестидесяти) дней;
· должна быть возможность полноэкранного, оконного и свернутого режимов звонков в десктопном клиенте;
· повторяющиеся собрания должны быть с сохранением истории чата;
· должна быть возможность выгрузки истории чата (переписки) в панели администратора.

5.5	Технические требования к простойлицензии на программное обеспечение Доски
Доски - Сервис для совместной работы онлайн с идеями, проектами и бизнес-процессами
· должна быть возможность массовой миграция и редактирования досок из Miro;
· должна быть возможность организовать личные и корпоративные доски для работы онлайн и управления проектами;
· должна быть возможность использовать различные шаблоны досок: записи, заметки и фотоальбомы, канбан-досоки, схемы, интеллект-карты и др.
· должна быть возможность использовать шаблоныи создавать доски с нуля;
· должна быть возможность использовать широкий выбор типов объектов: фигуры, стикеры, тексты и файлы. 
· должна быть возможность рисовать карандашом и использовать текстовыделитель, 
· должна быть возможность настраивать цвета фигур и вставлять текст в любое место доски. 
· должна быть возможность загружать картинки и PDF-файлы, 
· должна быть возможность обозначать стрелками связи между объектами
· должна быть возможность использовать общую доску для командной работы
· должна быть возможность открыть доступ и использовать совместные онлайн-доски для задач и целей. 
· должна быть возможность редактирования контента, добавления реакций и установки общих таймеров. 
· должна быть возможность закрыть доступ к доске;
6. Требования к безопасности
Для ПО, указанного в разделе 5 настоящего Технического задания, должно быть реализовано следующее:
· должна быть реализована защита от взлома путем двухфакторной аутентификации через звонок или смс;
· должна быть реализована авторизация пользователей через AD и SSO;
· должна быть реализована защита аудио- и видеозвонков сквозным шифрованием («end2end») посредством протокола ZRTP для исключения атаки посредника («man-in-the-middle»);
· администратор должен иметь доступ к логам событий и действиям пользователя;
· администратор должен иметь возможность ограничить смену паролей пользователем;
· должна быть возможность гибкого управления правами пользователей: доступ к календарю, почте и папкам возможно делегировать другому человеку, не передавая логин и пароль;
· должна быть возможность отправлять письма, как другой пользователь, который предоставил права на отправку писем (sendas);
· на уровне общесистемного программного обеспечения защита информации должна быть обеспечена средствами защиты сетевой операционной системы и средствами защиты СУБД;
· на уровне прикладного программного обеспечения защита обрабатываемой информации должна обеспечиваться на основе средств многоуровневого ограничения доступа к информации;
· на уровне администрирования в информационной системе должен быть предусмотрен контроль доступа для пользователей к информации, учитывая внутренний регламент Заказчика;
· идентификация и проверка подлинности (аутентификация) доступа пользователей должна осуществляться при входе в информационную систему по логину и паролю условно-постоянного действия, в том числе с использованием проверки второго фактора (ОТР/СМС/Звонок на мобильный номер). Контроль доступа пользователей к информационной системе должен осуществляться в соответствии с правами доступа;
· на уровне общесистемного программного обеспечения “Почта для домена” должна быть обеспечена проверка потоковым антивирусом, который отвечает за фильтрацию входящей и исходящей почты на наличие вирусов и вредоносного контента. В сервисе “Облачное хранилище” должна быть обеспечена антивирусная проверка и защита загружаемых и хранящихся файлов, выявление потенциальные угроз и их блокировка;
· на уровне общесистемного программного обеспечения “Почта для домена” должна быть обеспечена поддержка Postscreen или ее эквивалента для защиты от DDOS-атак и мультипотоковых подключений, интеллектуальная система обнаружения массовых рассылок (антиспам), должны использоваться DKIM, SPF, DMARC записи.

7. Иные требования
· срок действия лицензий –12(двенадцать) месяцев с момента передачи прав.
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