
ОПИСАНИЕ ОБЪЕКТА ЗАКУПКИ
1. Наименование объекта закупки: Заправка картриджей для средств печати и копирования.
2. Место, условия и сроки (периоды) поставки товара (выполнения работ, оказания услуг): 
Все услуги по заправке картриджей оказываются по местонахождению Исполнителя. Прием отработанных и доставка заправленных картриджей осуществляется по местонахождению подразделений Заказчика:
[bookmark: _GoBack]- ЯНАО, г.Салехард, ул.Мира, д.40, 3 этаж
Оказание услуг осуществляется Исполнителем на основании заявки, поданной Заказчиком.
Заявка на оказание услуг отправляется Заказчиком Исполнителю, по мере возникновения необходимости в данной услуге, по средствам телефонной связи, факсимильной связи или электронной почты, указанным Исполнителем при заключении Контракта, в рабочее время с 09:00 до 16:00 (по местному времени Заказчика). 
Заявка должна содержать следующую информацию: дата заявки, количество картриджей, подлежащих заправке.
В течение двух часов Исполнитель обязан по средствам телефонной связи, факсимильной связи или электронной почты подтвердить получение Заявки и сообщить Заказчику предполагаемую дату и время прибытия специалиста.
Исполнитель забирает картриджи, осуществляет заправку на территории Исполнителя и возвращает Заказчику не позднее 3 (трех) рабочих дней со дня получения заявки.
3. Срок оказания услуг: по мере возникновения потребности у Заказчика в период с момента заключения контракта по 12.12.2026 года.
4. Требования к качеству оказываемых услуг:
Качество оказанных услуг должно соответствовать требованиям Заказчика. Услуги должны выполняться с применением качественного оборудования, соответствующих требованиям государственных стандартов, технических условий, имеющих соответствующие сертификаты, технические паспорта или другие документы, удостоверяющие их качество.
4.1 Услуги по заправке картриджей включают в себя: 
· полную разборку картриджа;
· очистку всех элементов картриджа от пыли, отработанного тонера и остатков тонера;
· технологическую обработку всех деталей картриджа, подвергающихся износу (очистку сжатым воздухом, промывку, полировку специальными растворами и кремами, смазку соответствующих деталей);
· диагностика всех деталей картриджа на предмет их работоспособности. В случае выявления вышедших из строя деталей, Исполнитель сообщает об этом Заказчику.
· заполнение бункера картриджа новым тонером;
· регулировочные работы;
· сборку картриджа;
· снятие остаточного электростатического заряда;
· замену чипа (при невозможности дальнейшей эксплуатации картриджа без замены чипа);
· тестирование заправленного картриджа;
· фирменную наклейку на картридже с указанием выполненных работ, даты выполнения работ, наименования Заказчика и Исполнителя;
· упаковку картриджа в черный светонепроницаемый, герметичный полиэтиленовый пакет, на котором должна быть фирменная наклейка с указанием выполненных работ, даты выполнения работ, наименования Заказчика и Исполнителя

5. Требования к результатам оказываемых услуг и иные показатели, связанные с определением соответствия оказываемых услуг потребностям Заказчика:
5.1. Приемка отработанных картриджей производится на территории Заказчика, в процессе которой, составляется Акт приема – передачи, в обязательном порядке, содержащий следующую информацию:
1) количество картриджей, по каждой модели отдельно, и общее количество картриджей, принятых от Заказчика;
2) количество картриджей сданных по гарантии, в случае наличия таковых, по каждой модели отдельно, принятых от Заказчика;
3) результаты внешнего осмотра каждого картриджа, на предмет выявления, повреждений деталей и элементов картриджа, причиной которых стали нарушение Заказчиком правил эксплуатации и хранения картриджей;
4) отметки о сохранности гарантийных пломб и информационных наклеек;
5) дату и время приемки картриджей.
5.2. Доставка картриджей осуществляется Исполнителем собственными силами и за свой счет. Минимальное количество картриджей в заявке – 1 шт.
6. Исполнитель гарантирует качество оказанных Услуг, согласно требованиям, указанным в Таблице № 1.
Таблица № 1
	№ п/п
	Требования качества оказанных Услуг

	1
	Чистая (без пятен, разводов, пыли, грязи) внешняя и доступная пользователю внутренняя поверхность картриджа

	2
	Работа без посторонних шумов (треск, скрип и т.п.)

	3
	Отпечаток контрастный яркий, без точек, пятен, фона, полос, просыпаний тонера

	4
	Исключено слабое закрепление тонера на отпечатанном листе (осыпание, смазывание и т.п.)

	5
	Отсутствие случаев замятий и заклинивания бумаги
Критической считается ситуация: один случай замятия или заклинивания на менее чем 150 отпечатанных страниц

	6
	На отпечатанных листах не должно быть белых полос, пятен, цикличных точек, клякс, ореолов вокруг напечатанных элементов, геометрических искажений, темных или светлых полос серого фона, других загрязнений. Распечатанный лист не «мажет».



7. Гарантийный срок на результат оказанных Услуг составляет 1 месяц с даты подписания Заказчиком документа о приемке 
Если в период гарантийного срока обнаружатся недостатки, то Исполнитель обязан устранить их за свой счет в сроки, согласованные Сторонами и зафиксированные в акте с перечнем выявленных недостатков и сроком их устранения. Гарантийный срок в этом случае соответственно продлевается на период устранения недостатков.
8. Перечень картриджей, имеющихся у Заказчика, подлежащих заправке.

	№
	Модель картриджа

	1
	106R03621 либо аналог

	2
	ТК-1200 либо аналог

	3
	TK-1170 либо аналог

	4
	59A/CF259A либо аналог

	5
	HP 415A (черный/цветной) либо аналог

	6
	PC-211EV либо аналог

	7
	TL-5120 либо аналог

	8
	TL-R5220 либо аналог

	9
	TK240 либо аналог

	10
	TK-3060 либо аналог

	11
	335A/W1335A либо аналог

	12
	069H (черный/цветной) либо аналог



