Открытый аукцион в электронной форме
на право заключения государственного Контракта на оказание услуг по предоставлению доступа к сети интернет детей-инвалидов, педагогических работников и регионального ресурсного центра дистанционного образования детей-инвалидов Тверской области

Контракт заключен с использованием единого агрегатора торгов (ЕАТ «Березка»)
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на оказание услуг
                          Идентификационный код закупки 261690501088869500100100330000000244

г. Тверь                                                                                                                                «___» ________2026 г.

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования «Тверской государственный медицинский университет» Министерства здравоохранения Российской Федерации (ФГБОУ ВО Тверской ГМУ Минздрава России), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице руководителя контрактной службы Кутузовой Татьяны Леонидовны, действующего на основании Доверенности № 74 от 20.01.26 г., с одной стороны и _______  именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ________, действующего на основании Устава, с другой стороны, именуемые в дальнейшем «Стороны», в соответствии с п. 4 ч. 1 ст. 93 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» заключили Контракт (далее – Контракт) о нижеследующем: 

1. ПРЕДМЕТ КОНТРАКТА
1.1. Исполнитель обязуется в установленный настоящим Контрактом срок оказать услуги по техническому обслуживанию и эксплуатации оборудования тепловых узлов зданий ФГБОУ ВО Тверской ГМУ Минздрава России (далее – услуги), а Заказчик обязуется принять и оплатить оказанные услуги.
1.2. Порядок и сроки оплаты оказанных услуг определяются разделом 2 настоящего Контракта.
1.3. Требования, предъявляемые к оказываемым услугам, являющимся предметом Контракта (п. 1.1), определяются Техническим заданием (Приложение № 1 к Контракту), являющимся неотъемлемой частью настоящего Контракта. 
1.4. Место оказания услуг: г. Тверь, Беляковский пер., д. 21, г. Тверь, Петербургское ш., д. 111, г. Тверь, ул. Артюхиной, д. 11, корп. 2, г. Тверь, ул. Артюхиной, д. 11, корп. 3, г. Тверь, ул. Советская, д. 4, г. Тверь, ул. 15 лет Октября, д. 51/18, г. Тверь, ул. Фурманова, д. 2, г. Тверь, Петербургское ш., д. 115а.

2. ЦЕНА КОНТРАКТА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
2.1. Цена за обслуживание одного теплового узла в месяц составляет ______ (________) рублей, включая НДС/без НДС, согласно Приложению № 3.
 Цена Контракта составляет ______ (________) рублей, включая НДС/без НДС. Стоимость услуг рассчитывается в соответствии с Техническим заданием (Приложение № 1 к Контракту).
Цена Контракта включает расходы на страхование, уплату налогов, сборов и другие обязательные платежи, а также прочие расходы, связанные с выполнением обязательств по Контракту.
2.2. Цена Контракта является твёрдой и определяется на весь срок его исполнения, за исключением случаев, предусмотренных Контрактом и действующим законодательством.
2.3 Оплата указанных в п. 1.1 Контракта услуг производится Заказчиком в безналичном порядке путем перечисления денежных средств со счета Заказчика на расчетный счет Исполнителя. Оплата по Контракту осуществляется по факту оказанных услуг, предусмотренных Техническим заданием (Приложением №1 к Контракту) в течение 7 (семи) рабочих дней с даты приемки оказанных услуг. Датой оплаты оказанных услуг считается дата списания денежных средств с расчетного счета Заказчика.
2.4. Оплата по Контракту осуществляется за счет средств бюджетной организации.

3. ПОРЯДОК СДАЧИ И ПРИЕМКИ УСЛУГ
3.1. Срок оказания услуг: с 01.10.2026г. по 31.12.2026г.
3.2. Исполнитель по факту оказания услуг в течение 5 (пяти) рабочих дней направляет Заказчику документы о приемке услуг:  
- акт об оказании услуг или иной передаточный документ;
- счет, счет-фактуру (в случае применения НДС);
- и/или иные предусмотренные законодательством документы.
3.3. Приемка оказанных услуг по Контракту осуществляется уполномоченными лицами Заказчика (согласно п. 4.4.3. Контракта) путём проверки характеристик, сроков, объемов и качества оказанных услуг на соответствие Техническому заданию (Приложение № 1 к Контракту). В ходе проверки оказанных услуг уполномоченные лица Заказчика проверяют также полноту и правильность оформления сопроводительных документов, предоставленных Исполнителем. 
На основании результатов приёмки оказанных услуг Заказчик подписывает документы о приемке в срок не более 20 (двадцать) рабочих дней со дня получения от Исполнителя этих документов или составляет мотивированный отказ от приемки оказанных услуг, в котором указываются недостатки и сроки их устранения.
Не позднее 10 (десяти) рабочих дней после приёмки Заказчик направляет Исполнителю подписанный Заказчиком Акт об оказании услуг (иной передаточный документ) или мотивированный отказ от подписания Акта оказанных услуг (иного передаточного документа), в котором указываются недостатки.
3.4. Если Исполнитель соглашается с названными Заказчиком несоответствиями или их частью, то на основании замечаний Заказчика Стороны в течение 2 (двух) рабочих дней составляют двусторонний Протокол о доработках, содержащий перечень услуг, и определяют срок их оказания. Исполнитель на основании согласованного с Заказчиком Протокола о доработках устраняет недостатки и предоставляет доработанный результат услуг на утверждение Заказчику. Исполнитель повторно представляет Заказчику документы о приемке, указанные в п. 3.2 Контракта.
3.5. В случае установления Заказчиком фактов оказания услуг ненадлежащего качества Исполнитель обязан своими силами и за свой счет в установленные Заказчиком сроки устранить выявленные недостатки, а также компенсировать Заказчику все возникшие в связи с проведением экспертизы расходы по предъявлении Заказчиком письменного требования и копии соответствующего заключения, других документов, подтверждающих затраты Заказчика.
3.6. Датой приемки услуг считается дата подписания Заказчиком Акта об оказании услуг или иного передаточного документа. Обязательства Исполнителя по оказанию услуг по Контракту считаются выполненными Исполнителем после подписания Сторонами Акта об оказании услуг (иного передаточного документа). 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
4.1. Исполнитель имеет право:
4.1.1. требовать своевременной оплаты на условиях, установленных Контрактом, надлежащим образом оказанных и принятых Заказчиком услуг;
4.1.2. при оказании услуг дополнительно запрашивать у «Заказчика» необходимую информацию;
4.1.3. привлекать к оказанию услуг по настоящему Контракту третьих лиц. Ответственность за 
оказание услуг силами третьих лиц лежит на «Исполнителе»;
4.1.4. участвовать в приемке-передаче услуг в соответствии с разделом 3 Контракта.
4.2. Исполнитель обязуется:
4.2.1. соблюдать условия настоящего Контракта;
4.2.2. оказать услуги в соответствии с требованиями, определенными Техническим заданием (Приложение №1 к Контракту) и в срок, предусмотренный настоящим Контрактом;
4.2.3. предоставить Заказчику результат оказанных услуг свободным от прав третьих лиц;
4.2.4. предоставлять Заказчику по его требованию документы, относящиеся к предмету настоящего Контракта, а также своевременно предоставлять Заказчику достоверную информацию о ходе исполнения своих обязательств, в том числе о сложностях, возникающих при исполнении Контракта;
4.2.5. обеспечить соответствие результатов оказанных услуг требованиям качества, безопасности жизни и здоровья, а также иным требованиям безопасности (санитарным нормам и правилам, государственным стандартам), сертификации, лицензирования, установленным законодательством Российской Федерации и Контрактом;
4.2.6. обеспечить в минимальный срок за свой счет устранение недостатков, выявленных при приемке услуг Заказчиком;
4.2.7. назначить уполномоченное лицо по взаимодействию с Заказчиком.
4.3. Заказчик имеет право:
4.3.1. требовать от Исполнителя надлежащего выполнения условий настоящего Контракта;
4.3.2. проверять ход и качество выполнения «Исполнителем» условий настоящего Контракта без вмешательства в оперативно-хозяйственную деятельность Исполнителя;
4.3.3. требовать от Исполнителя своевременного устранения недостатков, выявленных в ходе приемки;
4.3.4. требовать от Исполнителя возмещения убытков, понесённого по вине Исполнителя при выполнении им возложенных на него Контрактом обязательств.
4.4. Заказчик обязуется:
4.4.1. Принять оказанные услуги в соответствии с Контрактом;
4.4.2. Обеспечить контроль за исполнением Контракта;
4.4.3. Провести экспертизу оказанных услуг для проверки их соответствия условиям Контракта своими силами или привлеченными экспертами, экспертными организациями;
4.4.4. Произвести оплату оказанных услуг в порядке и в сроки, предусмотренные Контрактом.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение настоящего Контракта Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
5.2. Невыполнение Исполнителем условий Контракта является основанием для обращения Заказчика в суд с требованием о расторжении настоящего Контракта или расторжения Контракта в связи с односторонним отказом Заказчика от исполнения Контракта. 
5.3. В случае полного (частичного) невыполнения условий настоящего Контракта одной из Сторон эта Сторона обязана возместить другой Стороне причиненные убытки в соответствии с действующем законодательством РФ.
5.4. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Контрактом, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой стороны.
5.5. Применение штрафных санкций не освобождает Стороны от исполнения обязательств по настоящему Контракту.

6. ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
6.1. Исполнитель гарантирует Заказчику качество оказанных услуг в соответствии с требованиями, предусмотренными Контрактом.

7. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
7.1. Стороны не несут ответственности за полное или частичное неисполнение предусмотренных настоящим Контрактом обязательств, если такое неисполнение связано с обстоятельствами непреодолимой силы.
7.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по настоящему Контракту вследствие обстоятельств непреодолимой силы, не позднее 5 (пять) дней с момента их наступления в письменной форме извещает другую Сторону с приложением документов, удостоверяющих факт наступления указанных обстоятельств.
7.3. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы Стороны вправе расторгнуть настоящий Контракт, и в этом случае ни одна из Сторон не вправе требовать возмещения убытков.

8. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
8.1. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящего Контракта, будут по возможности разрешаться путем переговоров между Сторонами с соблюдением претензионного порядка. Срок рассмотрения претензии 10 (десять) дней с момента получения претензии. Заказчик и Исполнитель должны приложить все усилия, чтобы путем прямых переговоров разрешить все противоречия или спорные вопросы, возникающие между ними в рамках Контракта.
8.2. В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров, они подлежат рассмотрению в Арбитражном суде Тверской области, в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ, ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ КОНТРАКТА
9.1. Контракт вступает в силу с даты его подписания обеими Сторонами и действует по 31.12.2026. Окончание срока действия Контракта не влечет прекращения неисполненных Сторонами обязательств по Контракту, в том числе гарантийных обязательств.
9.2. Все изменения и дополнения Контракта должны быть совершены в письменном виде и оформлены дополнительными соглашениями к Контракту. Изменение и дополнение Контракта возможно по соглашению Сторон в случаях и порядке, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
9.3. Расторжение Контракта допускается по соглашению Сторон, по решению суда, в случае одностороннего отказа Стороны Контракта от исполнения Контракта в соответствии с гражданским законодательством.
9.4. Стороны вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации.

10. ПОДТВЕРЖДЕНИЕ СООТВЕТСТВИЯ ЕДИНЫМ ТРЕБОВАНИЯМ
10.1. При заключении настоящего Контракта Исполнитель подтверждает свое соответствие требованиям, установленным в ч. 1 ст. 31 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».

11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
11.1. Стороны берут на себя взаимные обязательства по соблюдению режима конфиденциальности в отношении информации, полученной при исполнении Контракта, в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О защите персональных данных».
Стороны несут ответственность за последствия, вызванные нарушением обязательств по конфиденциальности, независимо от того, было ли это нарушение совершено преднамеренно или случайно.
11.2. В случае изменения адреса либо иных реквизитов Стороны обязаны уведомить об этом друг друга в письменном виде в 3-х дневный срок со дня наступления таких изменений.
11.3. Все уведомления и сообщения должны направляться в письменной форме. Сообщения будут считаться исполненными надлежащим образом, если они посланы заказным письмом, по телеграфу, телефаксу, электронной почте или доставлены лично по адресам Сторон.
11.4. Все приложения, дополнения и изменения являются неотъемлемой частью настоящего Контракта.
11.5. По всем вопросам, не оговорённым настоящим Контрактом, Стороны руководствуются действующим законодательством.
11.6. К настоящему Контракту прилагается и является его неотъемлемой частью:
Приложение № 1 - Техническое задание.

12. АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	ЗАКАЗЧИК
ФГБОУ ВО Тверской ГМУ Минздрава России 
Адрес: 170100, г. Тверь, ул. Советская, д. 4
ИНН 6905010888 / КПП 695001001 
Л/с 20366Х12820, 22366Х12820
ОКЦ № 1 ВВГУ Банка России // УФК по Нижегородской области, г. Нижний Новгород 
БИК 012202102
Б/с 03214643000000013223
К/с 40102810745370000024
Тел. (4822) 57-00-00, 57-55-07
Бухгалтерия: 
buhgalteria@tvgmu.ru 
Прием товара, закрывающие документы: omto@tvgmu.ru  

	
	Руководитель контрактной службы
________________ Т.Л.Кутузова






























Приложение № 1
                                                                                                           к Контракту № ______ 
от ____________2026 г. 


ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на оказание услуг по техническому обслуживанию и эксплуатации 
оборудования тепловых узлов зданий
 ФГБОУ ВО Тверской ГМУ Минздрава России

1. Общие положения
Услуги по техническому обслуживанию и эксплуатации оборудования индивидуального теплового пункта (далее – Услуги) включают совокупность организационно-технических мероприятий и операций, необходимых для поддержания, восстановления стабильной и бесперебойной работы оборудования тепловых узлов теплоносителя в соответствии с действующими техническими регламентами, нормами, Правилами технической эксплуатации тепловых энергоустановок (ПТЭ ТЭ от 23.03.2003 № 115).

2. Место оказания Услуг и количество тепловых узлов
	№ п/п
	Краткое наименование учреждения (далее –Объект)
	Полное наименование учреждения
	Количество тепловых узлов/(шт.)
	Адрес установки теплового узла

	1
	Главный корпус ТГМУ
	ТГМУ
	2
	г. Тверь, ул. Советская, д. 4

	2
	Теоретический корпус ТГМУ
	ТГМУ
	2
	г. Тверь, ул. Советская, д. 4

	3
	Клиника 
ФГБОУ ВО Тверской ГМУ Минздрава России 
	ТГМУ
	2
	г. Тверь, Петербургское ш., д. 115а 


	4
	Стоматологическая поликлиника
	ТГМУ
	3
	г. Тверь, Беляковский пер., д. 21

	5
	Общежитие № 1
	ТГМУ
	1
	ул. 15 лет Октября, д. 51/18


	   6
	Общежитие № 2
	ТГМУ
	1
	ул. Фурманова, д. 2


	7
	Общежитие № 3
	ТГМУ
	1
	ул. Артюхиной, д. 11, корп. 2


	
	
	
	1
	ул. Артюхиной, д. 11, корп. 3


	8
	Общежитие № 4
	ТГМУ
	1
	г. Тверь, Петербургское ш., д. 111



3. Характеристики и описание Услуг
Объем услуг включает в себя следующие мероприятия: Обслуживание и эксплуатация тепловых узлов.
Таблица № 1 Перечень работ, выполняемых при оказании услуг по техническому обслуживанию и их периодичность:
	№ п/п
	Перечень работ
	Периодичность

	
	Обслуживание и эксплуатация теплового узла 
	

	1
	Пуск и отключение систем теплопотребления и горячего водоснабжения
	по заявке Заказчика, либо норматива

	2
	Контроль и диагностика работоспособности оборудования  теплового узла, с записью о неисправностях в оперативный журнал 
	не менее 2 раз в месяц

	3
	Прибытие представителей обслуживающей организации по вызову Заказчика, для выявления причин отказа оборудования теплового узла 
	не более 2-х часов

	4
	Обеспечение требуемых инструкциями по эксплуатации и договором энергоснабжения параметров сетевой воды, в прямом и обратном трубопроводе, при условии соблюдения температурного графика ресурсоснабжающей организации (далее – РСО)
	по заявке Заказчика

	5
	Регулирование отпуска тепловой энергии на отопительные нужды, а также на нужды горячего водоснабжения в соответствии с санитарными и технологическими нормами (наладка регуляторов температуры)
	по заявке Заказчика

	6
	Осмотр теплового узла Заказчика с целью контроля параметров работы систем тепло - водоснабжения и проведения осмотра инженерного оборудования 
	1 раз в неделю

	6.1
	Проверка на отсутствие затоплений технических подполий и подвальных помещений теплового узла сетевой водой 
	1 раз в неделю

	7
	Снятие показаний основных контрольно – измерительных приборов, характеризующих режим работы (давление, температура) тепловой сети и систем тепло - водоснабжения Заказчика
	2 раза в месяц

	8
	Произвести корректировку режимов работы инженерных систем теплового узла
	по заявке заказчика

	9
	Проверка исходного положения запорной арматуры
	1 раз в неделю

	9.1
	Проверка на отсутствие течи воды через сальниковые уплотнения запорно-регулирующей арматуры 
	2 раза в месяц

	9.2
	Очистка запорно-регулирующей арматуры (далее - ЗРА) от пыли, грязи и подтеков масла 
	2 раза в месяц

	9.3
	Проверка внешним осмотром состояния ЗРА, при необходимости подтянуть уплотнения 
	2 раза в месяц

	9.4
	Смазка консистентной смазкой шпинделей задвижек и шток регулирующих клапанов 
	ежемесячно

	9.5
	Проверка на отсутствие течи воды через фланцевые соединения и сварочные швы
	1 раз в неделю

	9.6
	Осмотр состояния сальниковых уплотнений задвижек подтяжка сальниковых уплотнителей 
	по норме

	10
	Проверка целостности манометров, термометров и соответствие их показаний реальным значениям контролируемых параметров 
	2 раза в месяц

	11
	Проверка уровня машинных масел гильз термометров и их пополнение 
	по норме

	12
	Проверка герметичности всех прокладочных соединений, при необходимости устранение протечек воды 
	1 раз в неделю

	13
	Продувка манометров путем кратковременного открытия 3-х ходовых кранов, проверка установки стрелок манометров в нулевое положение
	2 раза в месяц

	14
	Устранение неполадок, выявленных при осмотрах, проверках и в процессе эксплуатации 
	не более 2-х часов

	15
	Проверка на герметичность всех прокладочных соединений, отсутствие свищей и трещин на корпусах ЗРА, водоподогревателях и трубопроводах
	1 раз в неделю

	16
	Проверка технического состояния и сроков поверки манометров, целостности термометров
	1 раз в месяц

	17
	Очистка гильз термометров от грязи, заполнение их свежим машинным маслом 
	по норме

	18
	Прочистка фильтров 
	по норме

	19
	Промывка и очистка грязевика 
	по норме

	20
	Восстановление (обновление) маркировки 
	по норме

	21
	Проверка затяжки всех болтовых соединений на оборудовании и трубопроводах 
	2 раза в месяц

	22
	Проверка состояние трубопроводов, арматуры, оборудования и тепловой изоляции (в пределах теплового узла);
- составление дефектной ведомости для ремонта оборудования) к очередному отопительному сезону, в срок до 31.03.2027 года
	по заявке Заказчика

	23
	Проверка правильности регулировки при пуске отопления присоединенных внутренних систем тепло - водоснабжения и обеспечения параметров работы инженерных систем
	при пуске отопления

	24
	Информирование Заказчика обо всех выявленных в процессе технического обслуживания нарушений в работе теплового пункта (приемного устройства) с записью в журнал учета. 
	незамедлительно



4. Требования Заказчика при оказании Услуг
Исполнитель обязан обеспечить за свой счет и на свой риск надлежащее хранение материалов, инструментов и другого имущества Исполнителя, находящегося на территории Заказчика. Исполнитель отвечает за строгое соблюдение правил техники безопасности, правил охраны труда при производстве работ на территории Заказчика.   
Исполнитель назначает ответственного (и его заместителя) за исправное состояние и безопасную эксплуатацию тепловых энергоустановок Заказчика из числа персонала, аттестованных в органах Ростехнадзора. 
При оказании Услуг Исполнителем обеспечивается ведение учетно-отчетной документации по техническому обслуживанию оборудования: 
- журналов технического обслуживания оборудования; 
- актов – нарядов на выполнение работ по техническому обслуживанию оборудования;
- протоколов (актов) контроля технологического состояния оборудования в соответствии с требованиями ПТЭ ТЭ от 24.03.2003 № 115. 
Исполнитель:
- Назначает лицо, ответственное за соблюдение работниками Исполнителя требований по охране труда и пожарной безопасности при оказании услуг на объекте Заказчика, а также за проведение необходимых инструктажей с работниками Исполнителя. 
- Осуществляет обеспечение специалистов, выполняющих работы при оказании Услуг, инструментами и оборудованием (технологическим и испытательным), средствами измерения, расходными материалами, необходимыми для оказания Услуг.
- Осуществляет взаимодействие с РСО для принятия оперативных мер в аварийных случаях и выявления причин несоответствия нормам подаваемого теплоносителя.
- Принимает участие в комиссиях по выявлению причин неудовлетворительной работы внутренней системы отопления и горячего водоснабжения и проверке готовности к очередному отопительному сезону теплового узла.
- Обеспечивает присутствие диспетчера в будние дни с 8.00-22.00 для возможности Заказчика связаться с Исполнителем в ходе оказания услуг. 
- Организовывает в период отопительного сезона в выходные и праздничные дни дежурство из числа своих сотрудников (наладчиков) для прибытия на объект и оперативного устранения неисправностей.
- Предоставляет ежемесячно график дежурств на согласование Заказчику. В графике дежурства указывается дни работы сотрудника (наладчика) и номер телефона для связи, а так же данные ответственного сотрудника из руководящего состава Исполнителя.
При выявлении неисправности оборудования во время планового или непланового обслуживания и эксплуатации теплового узла составляется комиссионный акт выявленных недостатков с предоставлением дефектной ведомости. К дефектным ведомостям на используемые материалы и оборудование необходимо составить коньюктурный анализ для определения сметной стоимости ремонтных работ. В дальнейшем данный акт и дефектная ведомость будут являться основанием для проведения ремонтных работ: текущий, плановый или капитальный ремонт. Акт оформляется в присутствии ответственных сотрудников Исполнителя и Заказчика и согласовывается представителем РСО. 
В случае выхода из строя оборудования теплового узла на Объекте, указанного в настоящем Техническом задании, Исполнитель не позднее 2 часов после получения информации об аварийной ситуации, для восстановления работоспособности оборудования за счет средств Исполнителя устанавливает исправные запасные части и/или оборудование, взамен вышедших из строя. После восстановления работоспособности оборудования теплового пункта (приемного устройства) Исполнитель с представителем Заказчика составляет дефектовочный акт, в котором указывают вышедшие из строя запасные части и/или оборудование, а также причину их выхода из строя. 
В случае выхода из строя оборудования по вине Исполнителя вследствие ненадлежащего выполнения технического обслуживания, все затраты по восстановлению работоспособности оборудования теплового узла несет Исполнитель. В случае отсутствия вины Исполнителя, расходы по приобретению запасных частей и/или оборудования, перечисленные в дефектовочном акте, несет Заказчик. В стоимость услуг включена стоимость расходных материалов, инструментов, используемых Исполнителем при проведении работ по техническому обслуживанию. Складские и бытовые помещения Заказчиком не предоставляются.
При оказании услуг Исполнитель несет все расходы по закупке необходимого количества и наличию необходимого запаса материалов, оборудования и техники, транспортным расходам, расходам по погрузке и разгрузке материалов и оборудования, а также своевременная уборка и вывоз мусора с объектов. Все материалы должны иметь соответствующие сертификаты, паспорта качества. Производство и качество всех работ в соответствии с «Правилами учета тепловой энергии и теплоносителя» (утв. постановлением Правительства РФ от 18 ноября 2013 г. № 1034)  (далее ПУТЭТ), «Правилами технической эксплуатации Тепловых энергоустановок и Правил техники безопасности при эксплуатации теплопотребляющих установок и тепловых сетей потребителей» (далее ПТЭТЭ и ПТБ), «Правилами технической эксплуатации электроустановок потребителя» (далее ПТЭЭП), действующими Контрактами (договорами), заключенными между Заказчиком и РСО, а также в соответствии с требованиями Заказчика, оформленными в письменном виде и другими  нормативными актами.

5. Требования к качеству и безопасности оказания Услуг
Качество и безопасность оказываемых услуг должны соответствовать действующим стандартам и техническим условиям, экологическим нормам и другим нормативным документам, утвержденным на данный вид услуги и оформленным в соответствии с законодательством Российской Федерации
Перечень нормативно-правовых документов, используемых Исполнителем при оказании услуг:
- Постановление правительства РФ от 18.11.2013 № 1034 «О коммерческом учете тепловой энергии, теплоносителя»;
- Приказ Минэнерго РФ от 24.03.2003 № 115 «Правила технической эксплуатации тепловых энергоустановок»;
- Приказ Министерства энергетики РФ от 12 августа 2022 г. N 811"Об утверждении Правил технической эксплуатации электроустановок потребителей электрической энергии";
- Приказ Минтруда России от 15.12.2020 № 903н «Об утверждении Правил по охране труда при эксплуатации электроустановок»;
- Постановление Правительства РФ от 16.09.2020 №1479 «Об утверждении Правил противопожарного режима в Российской Федерации»;
- ГОСТ 28723-90 (СТ СЭВ 5981-87, СТ СЭВ 6273-88). Расходомеры скоростные, электромагнитные и вихревые. Общие технические требования и методы испытаний (утв. Постановлением Госстандарта СССР от 01.11.1990 № 2784);
- ГОСТ Р 51649-2014. Национальный стандарт Российской Федерации. Теплосчетчики для водяных систем теплоснабжения. Общие технические условия  (утв. и введен в действие Приказом Росстандарта от 09.07.2014 № 763-ст).
Исполнитель назначает лицо, ответственное за соблюдение работниками Исполнителя требований по охране труда и пожарной безопасности при оказании услуг на объекте Заказчика, а также за проведение необходимых инструктажей с работниками Исполнителя.

6. Характеристики и описание Услуг:
Производство и качество всех работ в соответствии с «Правилами учета тепловой энергии и теплоносителя» (утв. постановлением Правительства РФ от 18 ноября 2013 г. № 1034)  (далее ПУТЭТ), «Правилами технической эксплуатации Тепловых энергоустановок и Правил техники безопасности при эксплуатации теплопотребляющих установок и тепловых сетей потребителей» (далее ПТЭТЭ и ПТБ), «Правилами технической эксплуатации электроустановок потребителя» (далее ПТЭЭП), действующими Контрактами (договорами), заключенными между Заказчиком и РСО, а также в соответствии с требованиями Заказчика, оформленными в письменном виде и другими нормативными актами.
Перед началом работ с Заказчиком необходимо согласовывать место, время, характер работ, применяемые материалы, комплектующие изделия и их стоимость. Допуск работников Исполнителя оформляется, согласно правилам охраны труда и другим действующим правилам и нормативным документам при эксплуатации Тепловых энергоустановок.

7. Требования Заказчика при оказании Услуг:
При оказании услуг Исполнитель несет все расходы по закупке необходимого количества и наличию необходимого запаса материалов, оборудования и техники, транспортным расходам, расходам по погрузке и разгрузке материалов и оборудования, а также своевременная уборка и вывоз мусора с объектов. Все материалы должны иметь соответствующие сертификаты, паспорта качества. 

8. Требования к результатам оказанных Услуг
Результатом оказанных услуг должна быть стабильная и бесперебойная работа оборудования теплового узла на Объекте в заданных параметрах Заказчика за отчетный период. 
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                                                                                                                                                Приложение № 3
                                                                                                           к Контракту № ______ 
от ____________2026 г. 

Калькуляция
По техническому обслуживанию и эксплуатации оборудования теплового узла

	№
	Наименование работ и затрат и их периодичность в соответствии с ТЗ
	Един.
изм.
	Кол-во
	Затраты за единицу измерения
	Общее
	Стоимость в текущих ценах (руб.)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1
	Пуск и отключение   систем теплопотребления и горячего водоснабжения
	По заявке заказчика
	

	2
	Контроль и диагностика работоспособности оборудования теплового узла, с записью о неисправностях в оперативный журнал 
	обход/шт.
	2
	0,2
	0,4
	

	3
	Прибытие представителей обслуживающей организации по вызову Заказчика, для выявления причин отказа оборудования теплового узла 
	обход/шт.
	2
	0,1
	0,2
	

	4
	Обеспечение требуемых инструкциями по эксплуатации и договором энергоснабжения параметров сетевой воды, в прямом и обратном трубопроводе, при условии соблюдения температурного графика РСО
	По заявке заказчика
	

	5
	Регулирование отпуска тепловой энергии на отопительные нужды, а также на нужды горячего водоснабжения в соответствии с санитарными и технологическими нормами (наладка регуляторов температуры)
	По заявке заказчика
	

	6
	Осмотр теплового узла Заказчика с целью контроля параметров работы систем тепло - водоснабжения и проведения осмотра инженерного оборудования 
	обход/шт.
	2
	0,2
	0,4
	

	6.1
	Проверка на отсутствие затоплений технических подполий и подвальных помещений теплового узла сетевой водой 
	обход/шт.
	2
	0,1
	0,2
	

	7
	Снятие показаний основных контрольно – измерительных приборов, характеризующих режим работы (давление, температура) тепловой сети и систем тепло - водоснабжения Заказчика
	обход/шт.
	2
	0,2
	0,4
	

	8
	Произвести корректировку режимов работы инженерных систем теплового узла
	По заявке заказчика
	

	9
	Проверка исходного положения запорной арматуры
	обход/шт.
	2
	0,1
	0,2
	

	9,1
	Проверка на отсутствие течи воды через сальниковые уплотнения ЗРА 
	обход/шт.
	2
	0,2
	0,4
	

	9,2
	Очистка  ЗРА от пыли, грязи и подтеков масла 
	обход/шт.
	2
	0,1
	0,2
	

	9,3
	Проверка внешним осмотром состояния  ЗРА, при необходимости подтянуть уплотнения 
	обход/шт.
	2
	0,4
	0,8
	

	9,4
	Смазка консистентной смазкой шпинделей задвижек и шток регулирующих клапанов 
	обход/шт.
	0,5
	0,1
	0,05
	

	9,5
	Проверка на отсутствие течи воды через фланцевые соединения и сварочные швы
	обход/шт.
	2
	0,1
	0,2
	

	9,6
	Осмотр состояния сальниковых уплотнений  задвижек подтяжка сальниковых уплотнителей 
	обход/шт.
	0,5
	0,1
	0,05
	

	10
	Проверка целостности манометров, термометров и соответствие их показаний реальным значениям контролируемых параметров 
	обход/шт.
	2
	0,1
	0,2
	

	11
	Проверка уровня машинных масел гильз термометров и их пополнение 
	обход/шт.
	1
	0,1
	0,1
	

	12
	Проверка герметичности всех прокладочных соединений, при необходимости устранение протечек воды 
	обход/шт.
	2
	0,2
	0,4
	

	13
	Продувка манометров  путем кратковременного открытия 3-х ходовых кранов, проверка установки стрелок манометров в нулевое положение
	обход/шт.
	2
	0,1
	0,2
	

	14
	Устранение неполадок, выявленных при осмотрах, проверках и в процессе эксплуатации 
	обход/шт.
	1
	0,1
	0,1
	

	15
	Проверка на герметичность всех прокладочных соединений, отсутствие свищей и трещин на корпусах ЗРА, водоподогревателях и трубопроводах
	обход/шт.
	2
	0,3
	0,6
	

	16
	Проверка технического состояния и сроков поверки манометров, целостности термометров
	обход/шт.
	2
	0,2
	0,4
	

	17
	Очистка гильз термометров от грязи, заполнение их свежим машинным маслом 
	обход/шт.
	0,5
	0,1
	0,05
	

	18
	Прочистка фильтров 
	обход/шт.
	0,5
	0,1
	0,05
	

	19
	Промывка и очистка грязевика 
	обход/шт.
	0,5
	0,1
	0,05
	

	20
	Восстановление (обновление) маркировки 
	обход/шт.
	0,5
	0,1
	0,05
	

	21
	Проверка затяжки всех болтовых соединений на оборудовании и трубопроводах 
	обход/шт.
	1,5
	0,2
	0,3
	

	22
	Проверка состояние трубопроводов, арматуры, оборудования и тепловой изоляции (в пределах теплового узла);
- составление дефектной ведомости для ремонта оборудования)  к очередному отопительному сезону, в срок  до 30.09.2027 года
	По заявке заказчика
	

	23
	Проверка правильности регулировки при пуске отопления присоединенных внутренних систем тепло - водоснабжения и обеспечения параметров работы инженерных систем
	По заявке заказчика
	

	24
	Информирование Заказчика обо всех выявленных в процессе технического обслуживания нарушений в работе теплового узла с записью в журнал учета. 
	По заявке заказчика
	

	
	Итого в месяц
	чел./час.
	
	
	6
	

	
	Расчет работы
	
	
	
	
	

	
	Инженер-теплотехник 11 категории
	чел./час.
	3
	452
	
	1 356

	
	Техник по наладке и испытаниям 1 категории
	чел./час.
	3
	420
	
	1 260

	
	Всего
	
	
	
	
	2 616

	
	Накладные расходы  
	
	
	
	
	486

	
	Прибыль 
	
	
	
	
	350

	
	Итого
	руб.
	
	
	
	3 452

	
	Без НДС
	руб.
	
	
	
	0,0

	
	Расчет стоимости за 1 месяц одного теплового узла
	
	
	
	
	3 452

	
	Всего стоимость обслуживания теплового узла за 12 месяцев
	руб.
	
	
	
	41 424
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