ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ НА ПРАВО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ И АБОНЕНТСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ СИСТЕМЫ ЗАЩИЩЕННОГО ЭЛЕКТРОННОГО ДОКУМЕНТООБОРОТА, ПРЕДНАЗНАЧЕННОЙ ДЛЯ ФОРМИРОВАНИЯ И ОТПРАВКИ ОТЧЕТНОСТИ В КОНТРОЛИРУЮЩИЕ ОРГАНЫ

1. ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ
В настоящем техническом задании описаны требования, предъявляемые к системе «Контур.Экстерн» (далее − Продукт).
Предоставление эквивалента недопустимо из-за уже затраченных средств заказчика на внедрение, сопровождение и обучение сотрудников работе в Продукте.
2. ТРЕБОВАНИЯ, ПРЕДЪЯВЛЯЕМЫЕ К ПРОДУКТУ
2.1. Продукт должен представлять собой защищенную телекоммуникационную систему с функциями по формированию и передачи отчетности в контролирующие органы, а также включать в себя иные сервисы, удовлетворяющие нижеследующим требованиям настоящего технического задания.
2.2. Формирование и передача отчётности в контролирующие органы должны отвечать следующим критериям:
2.2.1. ФНС
· возможность формирования отчетности в веб-интерфейсе в режиме онлайн в актуальном формате;
· возможность обязательной проверки сформированной отчётности на соответствие действующему формату;
· возможность проверки отчётности, сформированной любой другой программой для ЭВМ, на соответствие действующему формату;
· возможность отправки отчетности, сформированной как в Продукте, так и в любой другой программе для ЭВМ, по телекоммуникационным каналам связи в соответствии с порядком, установленным Приказом ФНС России от 31.07.2014 № ММВ-7-6/398@ «Об утверждении Методических рекомендаций по организации электронного документооборота при представлении налоговых деклараций (расчетов) в электронной форме по телекоммуникационным каналам связи»;
· возможность делать запросы на получение различных справок и выписок в электронном виде (информационное обслуживание налогоплательщиков  далее ИОН);
· возможность получения справочной информации и нормативных документов по заполнению форм налоговой отчетности;
· возможность получения требований от ФНС;
· возможность массово загружать готовые отчеты и массово отправлять их в ФНС;
· возможность получения информации о количестве счетов-фактур с расхождениями в сделках с контрагентами после формирования декларации по НДС.
2.2.2. СФР
· возможность формирования отчетности в режиме онлайн в актуальном формате в веб-интерфейсе на серверной площадке, защищенной в соответствии с требованиями, установленными Федеральным законом РФ от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;
· возможность отправки отчетности, сформированной как в Системе, так и в любой другой программе для ЭВМ, по телекоммуникационным каналам связи;
· возможность формировать и просматривать перечень кадровых мероприятий, полученный на основе сформированной или переданной в Системе отчетности по форме ЕФС-1 (ранее − СЗВ-ТД);
· возможность формирования и передачи отчетности по форме ЕФС-1 (бывшие формы СЗВ-ТД, СЗВ-СТАЖ, ДСВ-З, СИоЗП, 4-ФСС);
· возможность формирования и передачи ПОВЭД, специальных социальных выплат;
· возможность отправки реестров листков нетрудоспособности и электронных листков нетрудоспособности;
· документооборот по проактивным выплатам социальных пособий;
· возможность передачи корректирующей отчетности по формам, действовавшим до 2023 года (СЗВ-ТД, СЗВ-КОРР, 4-ФСС);
· получение информации от СФР в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи;
· возможность массово загружать готовые отчеты и массово отправлять их в СФР;
· возможность получения информации от СФР в эл. виде о ФИО-СНИЛС сотрудников и расчетных счетах (информационное обслуживание страхователей – далее ИОС).
2.2.3. Росстат
· возможность подготовки форм статистической отчетности непосредственно в Продукте;
· возможность обязательной проверки сформированной отчётности на соответствие действующему формату;
· возможность проверки отчётности, сформированной любой другой программой для ЭВМ, на соответствие действующему формату;
· возможность отправки отчетности, сформированной как в Продукте, так и в любой другой программе для ЭВМ, по телекоммуникационным каналам связи;
· возможность массово загружать готовые отчеты и массово отправлять их в Росстат.
2.3. Своевременное (в соответствии с последними изменениями законодательства) обновление форматов подготовки электронной отчетности и встроенных проверочных программ на сервере Продукта.
2.4. Должна быть возможность получения рассылок из контролирующих органов.
2.5. Доступ к веб-интерфейсу системы должен осуществляться по шифрованному каналу связи, исключающему доступ третьих лиц.
2.6. Продукт должен позволять подписание передаваемой отчётности электронными подписями сторон электронного документооборота.
2.7. Продукт должен позволять подписание передаваемой отчётности электронными подписями сторон электронного документооборота, в том числе с возможностью использования машиночитаемой доверенности (далее  МЧД).
2.8. В Продукте должно осуществляться хранение всех созданных и/или загруженных в Системе МЧД Абонента.
2.9. Все передаваемые сторонами документооборота документы должны дополнительно шифроваться средствами криптографической защиты информации, сертифицированными ФСБ России.
2.10. Возможность вести юридически значимую переписку с контролирующими органами по телекоммуникационным каналам связи.
2.11. Должна быть возможность получения информации о состоянии Единого налогового счета (далее  ЕНС) в автоматическом режиме (автосверка ЕНС). 
Данные о состоянии ЕНС могут быть получены следующими способами: 
· направлением запросов ИОН в ИФНС;
· интеграцией с ФНС (при этом Заказчик представляет согласие Исполнителю на раскрытие Оператору налоговой тайны по коду 21001).
2.12. Автоматическая сверка данных в отчетах за разные отчетные периоды или данных в декларациях разного типа.
2.13. Доступ к Продукту должен быть предоставлен для 2 (двух) пользователей Заказчика. 
2.14. Должна быть предусмотрена возможность получать информацию, отправляемую ежедневно на электронную почту, указанную в Продукте Заказчиком, которая включает:  
- просроченные за последние 2 дня задачи по требованиям и отчетам;
- задачи по отчетам и требованиям- со сроком исполнения на текущий день;
- задачи по отчетам со сроком исполнения в ближайшие 7 дней и задачи по требованиям со сроком исполнения в ближайшие 3 дня.
2.15. Должен быть настроен режим работы Заказчика в Продукте, при котором:
− Заказчик имеет возможность вести документооборот 5 (пяти) организаций с контролирующими органами;
− для подписи документов Заказчика и обслуживаемых организаций используется СКПЭП Пользователя данного Заказчика.

3. ТРЕБОВАНИЯ, ПРЕДЪЯВЛЯЕМЫЕ К АБОНЕНТСКОМУ ОБСЛУЖИВАНИЮ
3.1. Техническая поддержка пользователей Продукта в виде консультаций по телефону в режиме 24 часа в сутки 7 дней в неделю.

4. ИСПОЛНИТЕЛЬ ОБЯЗАН:
4.1. Обеспечить надлежащую передачу прав (простых (неисключительных) лицензий) на использование результатов интеллектуальной деятельности – программ для ЭВМ: Продукта и СКЗИ «КриптоПро CSP» − путем заключения с Заказчиком лицензионного и сублицензионного договоров.
4.2. Надлежащим образом оказать услуги абонентского обслуживания в соответствии с требованиями, установленными разделом 3 настоящего Технического задания.
 
5. МЕСТО ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ДОСТУПА К ПРОДУКТУ
5.1. Исполнитель предоставляет доступ к Продукту на рабочих местах Заказчика, размещенных по адресу: г. Иркутск, ул. Улан-Баторская, д.1

6. СРОКИ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ДОСТУПА К ПРОДУКТУ
6.1. Исполнитель предоставляет доступ Заказчику к Продукту в срок в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента заключения Договора. 
Сроки (периоды) оказания услуг - с 22.09.2026 на 1 год.
Приложение № 1 
к Техническому заданию

Спецификация
	№
	Наименование
	Ед.
	Кол-во

	1
	Право использования программы для ЭВМ “Контур.Экстерн” в режиме “Обслуживающая бухгалтерия” по тарифному плану “Бюджетная организация плюс” на 1 год, 1+4 абонента, с применением встроенных в сертификат/ключевой контейнер СКЗИ “КриптоПро CSP”
ОКПД2 58.29.50.000
	шт.
	1,00

	2
	Услуги по сопровождению программы для ЭВМ “Контур.Экстерн” (техническая поддержка в виде абонентского обслуживания) в режиме “Обслуживающая бухгалтерия” по тарифному плану “Бюджетная организация плюс”, 1+4 абонента, на 1 год
ОКПД2 58.29.50.000
	шт.
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