


КОНТРАКТ О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ УСЛУГ СВЯЗИ
№ 324/2126
[bookmark: _GoBack]г. Москва                                                                                                                          «__» июля 2026 г.

Федеральное государственное бюджетное учреждение культуры «Центральный музей древнерусской культуры и искусства имени Андрея Рублева» (Музей им. Андрея Рублева,)  (далее по тексту «Заказчик», «Абонент»), в лице заместителя директора по финансово-экономической деятельности Каштановой Натальи Валентиновны, действующего на основании № 07/26-ДВ  от 30.01.2026 г., _, с одной стороны, 
и _____________________(далее по тексту «Оператор», «Исполнитель»), в лице ____________________________, действующего на основании ___________________________ г., с другой стороны, (далее по тексту каждый в отдельности именуются «Стороной», а вместе «Стороны»), заключили настоящий контракт о предоставлении услуг связи (далее – «Контракт») о нижеследующем:
1. Предмет Контракта.
1.1. Исполнитель предоставляет Заказчику услуги связи в пределах своей лицензионной территории, по действующим у Оператора Тарифным планам, перечню Услуг на основании настоящего Контракта, а также Спецификации (Приложение № 1 к настоящему Контракту), оказываемые Оператором непосредственно и/или с привлечением третьих лиц (сервисное, информационно-справочное обслуживание и др.) (далее – Услуги), а Заказчик обязуется принять и оплатить оказанные Услуги в соответствии с условиями настоящего Контракта.
1.2. Основанием для заключения настоящего Контракта является п. 5 ч. 1 ст. 93 Федерального закона от 05.04.2013 г. № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд». 
1.3. Идентификационный код закупки (ИКЗ): 261770903869577090100100090000000244.
1.4. Срок оказания Услуг по настоящему Контракту с «__» июля 2026 года до «__» июля 2027 года, Услуги оказываются поэтапно, под этапом понимается календарный месяц.

2. Область применения.
2.1. Настоящий Контракт разработан в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации,  Федеральным законом «О связи» от 07.07.2003 г. № 126-ФЗ, Федеральным законом от 05.04.2013 г. № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
2.2. Условия настоящего Контракта не распространяются на отношения Сторон по вопросам, связанным с приобретением Абонентского оборудования.
2.3. Услуги не могут быть использованы Абонентом без дополнительного письменного согласования с Оператором для проведения лотерей, голосований, конкурсов, викторин, рекламы, опросов, массовых рассылок сообщений, включая рассылки по сети подвижной радиотелефонной связи, а также установки оборудования для организации Автоматизированных центров (если организация и функционирование таких Автоматизированных центров причиняет вред Оператору, другим Абонентам и/или третьим лицам), установки шлюзов для доступа к сети электросвязи и Интернет-телефонии, организации доступа с сети связи общего пользования к модемным пулам, узлам передачи данных и телематических служб, карточным платформам, массовой генерации трафика и т.п. Абонент также не вправе использовать сеть связи Оператора для пропуска трафика от иных операторов связи. 
2.4. Услуги связи предоставляются Оператором на основании действующих лицензий Оператора, полный перечень которых размещен на Сайте Оператора и доводится до сведения Абонентов в местах обслуживания Абонентов, в т.ч. при заключении Контракта. 

3. Перечень и объем Услуг.
3.1. Перечень, объем (в т.ч. порядок его определения), адрес (место) оказания Услуг, Тарифный план, используемые абонентские интерфейсы, уникальные коды идентификации, протоколы передачи данных и прочие условия указываются в Спецификации (Приложение №1 к настоящему Контракту), Техническом задании (Приложение №2 к настоящему Контракту), а также в Технических требованиях и значениях показателей качества оказания Услуг связи Оператора, которые размещены на Сайте Оператора.

4. Стоимость Услуг.
4.1. Стоимость Услуг, Единица тарификации Услуг указана в Спецификации (Приложение №1 к настоящему Контракту).
4.2. Цена Контракта составляет ______ (_______) рублей ) копеек, включая НДС по ставке, согласно действующего законодательства (далее – Цена Контракта). Цена контракта является твердой и определяется на весь срок исполнения Контракта. При этом, Исполнитель не имеет права прекратить или приостановить оказание Услуг до окончания срока, установленного в п.1.4. настоящего Контракта, в случае достижения или превышения стоимости оказания Услуг Цены Контракта, если не получено письменное обращение Заказчика о необходимости такого прекращения или приостановки Услуг с указанием конкретного срока и согласия на приостановление оказания Услуг.
4.3. Заказчик обязан осуществлять контроль за потребляемым объемом оказываемых Услуг. 
4.4. Изменение Цены Контракта допускается по соглашению сторон в случаях, установленных Федеральным законом от 05.04.2013 г. № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, Услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» и настоящим Контрактом.

5. Метод расчетов и условия оплаты.
5.1. Оплата посредством отложенного платежа. При оплате Услуг посредством отложенного платежа Абонент производит оплату за фактически оказанные Услуги в Расчетном периоде в соответствии с Контрактом. Оплата производится в соответствии с перечнем, объемом потребленных Абонентом Услуг и выбранным Тарифным планом.
Исполнение обязательств по оплате фактически оказанных Услуг обеспечивается внесением Абонентом денежной суммы в размере, определенном в Тарифном плане, на основании показаний АСР Оператора.
При оплате посредством отложенного платежа срок оплаты Заказчиком оказанных Услуг не должен превышать 7 (семи) рабочих дней с даты подписания Сторонами Акта об оказанных Услугах (выполненных работах) (далее - «Акт») и предоставления Абоненту счета.
По согласованию с Заказчиком, Оператор вправе устанавливать лимиты (пределы) кредитования в целом для Лицевого счета Абонента и/или для одного Абонентского номера из выделенных Абоненту по Контракту/ для одного Уникального кода идентификации из выделенных Абоненту по одному Контракту, при достижении которых Оператор имеет право ограничить или прекратить оказание Услуг по Лицевому счету.
В случае поступления на счет Оператора излишних сумм, уплаченных Абонентом по выставленному счету, указанные излишние суммы могут быть использованы для расчетов за Услуги, оказанные Оператором за иной Расчетный период.
5.2. Расчеты между Оператором и Абонентом производятся в российских рублях. 
5.3. Моментом исполнения денежного обязательства Абонента считается момент внесения соответствующих денежных средств на расчетный счет Оператора.
5.4. Абонент производит оплату за Услуги с указанием Лицевого счета Абонента.

6. Порядок сдачи-приемки оказанных Услуг.
6.1. Оператор ежемесячно в течение 10 (десяти) дней с момента окончания календарного месяца (Расчетный период) предоставляет Абоненту Акт, счет-фактуру и счет в соответствии Тарифным планом, заказанным Абонентом перечнем, объемом Услуг на основании показаний АСР Оператора. Счет является безусловным подтверждением факта и объема оказанных Услуг за Расчетный период.
6.2. В случае, если Абонент не согласовал в Контракте иной способ предоставления счета, согласованным способом и адресом предоставления счета считается получение счета в офисе Оператора, в случае, если это предусмотрено условиями настоящего Контракта .
6.3. Неполучение или задержка в получении счета Абонентом не является основанием для отказа от оплаты Абонентом Услуг или основанием для получения отсрочки, рассрочки по оплате.
6.4. Абонент осуществляет приемку оказанных Услуг, путем подписания Акта, в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения Заказчиком экземпляров Акта, или в указанный срок предоставляет мотивированный отказ от подписания Акта. В случае не предоставления письменного обоснования, Услуги считаются оказанными и принятыми по истечении установленного срока. При этом Исполнитель имеет право потребовать от Заказчика уплаты абонентской платы и иных платежей за Услугу.
6.5. Способ предоставления счета за оказанные Услуги:
	□ в ЭДО (КонтурДиадок): Идентификатор участника ЭДО (GUID)2BM-7709038695-2012052807502562017750000000000



6.6. В соответствии с приказом Минфина России от 15.04.2021 N 61н "Об утверждении унифицированных форм электронных документов бухгалтерского учета, применяемых при ведении бюджетного учета, бухгалтерского учета государственных (муниципальных) учреждений, и Методических указаний по их формированию и применению" Заказчик в момент приемки услуг  составляет акт (ф. № 0510452).  В случае отсутствия между Сторонами разногласий, претензий, расхождений по результатам приемки Услуг подпись Исполнителя в акте по форме 0510452, составляемом Абонентом не требуется. 

7. Порядок предъявления претензий.
7.1. Все разногласия или споры, которые могут возникнуть, по возможности, урегулируются путем проведения переговоров. 
7.2. Если согласие по каким-либо причинам не будет достигнуто в ходе досудебного урегулирования (помимо переговоров обязательно включающего в себя в соответствии с Федеральным законом от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи» предъявление Абонентом претензии и ее рассмотрение Оператором), то все споры между Оператором и Абонентом в судебном порядке рассматриваются в арбитражном суде по месту нахождения Оператора, из деятельности которого вытекает спор. 
7.3. Предъявление Абонентом претензий Оператору осуществляется в установленном законом порядке с приложением необходимых для рассмотрения претензии документов, включая документы, подтверждающие факт нарушения Оператором обязательств по Контракту.

8. Ответственность Сторон. Обстоятельства непреодолимой силы.
8.1.  За неисполнение или ненадлежащее исполнение принятых на себя обязательств Стороны по Контракту несут ответственность в соответствии с постановлением Правительства РФ от 30.08.2017 № 1042 «Об утверждении Правил определения размера штрафа, начисляемого в случае ненадлежащего исполнения заказчиком, неисполнения или ненадлежащего исполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательств, предусмотренных контрактом (за исключением просрочки исполнения обязательств заказчиком, поставщиком (подрядчиком, исполнителем), о внесении изменений в постановление Правительства Российской Федерации от 15 мая 2017 г. № 570 и признании утратившим силу постановления Правительства Российской Федерации от 25 ноября 2013 г. № 1063».
8.2. Стороны несут ответственность только за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств, предусмотренных настоящим Контрактом, прямые доказанные убытки, причиненные одной Стороной другой в ходе исполнения Контракта. Косвенные убытки, а также упущенная выгода возмещению не подлежат.
8.3. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательства по Контракту, несет ответственность, если не докажет, что надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие действия непреодолимой силы (т.е. чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств), находящейся вне контроля Сторон и непосредственно повлиявшей на возможность исполнения обязательств. При чрезвычайных ситуациях природного и техногенного характера Оператор в соответствии с действующим законодательством вправе временно прекращать или ограничивать Абоненту оказание Услуг. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Контрактом, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны.
8.4. При возникновении обстоятельств непреодолимой силы (“форс-мажор”), Сторона по Контракту, не имеющая возможности выполнять обязанности по Контракту, должна незамедлительно направить другой Стороне уведомление о случившемся, о причинах случившегося, со ссылкой на документ, выданный соответствующим независимым компетентным органом, подтверждающий наличие и продолжительность действия обстоятельства непреодолимой силы.
8.5. Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Сторонами своих обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать Цену Контракта.

9. Изменение условий Контракта.
9.1 Изменение условий Контракта допускается в случаях, предусмотренных Федеральным законом от 05.04.2013 г. № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, Услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» и настоящим Контрактом.
9.2  Все изменения и дополнения к настоящему Контракту оформляются в виде дополнительных соглашений, подписанных полномочными представителями Сторон, и считаются неотъемлемой частью настоящего Контракта.
9.3 В случае перемены Заказчика права и обязанности Заказчика, предусмотренные Контрактом, переходят к новому Заказчику.
9.4 При исполнении Контракта не допускается перемена Исполнителя, за исключением случаев, если новый исполнитель является правопреемником Исполнителя по Контракту вследствие реорганизации юридического лица в форме преобразования, слияния или присоединения.

10. Срок действия и прекращение Контракта.
10.1. Настоящий Контракт вступает в силу со дня его подписания Сторонами и действует до «__» июля 2027 года. Окончание срока действия Контракта не влечет прекращения неисполненных обязательств, связанных с оплатой оказанных Услуг, и не освобождает Стороны от ответственности за его нарушение
10.2. Расторжение Контракта допускается по соглашению Сторон, по решению суда.
10.3. С момента расторжения Контракта обязательства Сторон считаются прекращенными за исключением обязательств Абонента, связанных с оплатой оказанных, но не оплаченных на момент расторжения Контракта Услуг. Оставшаяся после исполнения Абонентом обязательств по оплате оказанных Услуг разница между оплаченной по Контракту суммой и стоимостью оказанных на момент расторжения Контракта Услуг возвращается Оператором определенным Абонентом способом и по указанным им реквизитам.

11. Иные условия.
11.1. Неотъемлемой частью Контракта являются Технические требования и значения показателей качества оказания услуг связи (размещены на Сайте Оператора, по адресу: _________________, перечень лицензий Оператора (размещен на Сайте Оператора, по адресу: __________________, Порядок предоставления абонентского оборудования и смарт-карт (размещен на Сайте Оператора по адресу: ____________, Политика Соблюдения антикоррупционного законодательства (размещена на сайте Оператора, по адресу: ___________________), условия и порядок оказания Услуг в Спецификации (Приложение №1 к настоящему Контракту).
11.2. Уведомления или иные сообщения, подлежащие передаче Заказчику и Исполнителю, должны передаваться заказными письмами и/или с использованием технических средств связи (Email, телефон т.п.) по следующим адресам:
	Заказчик:
	Исполнитель: 

	Контактное лицо: Мальцев Александр Валерьевич 
Email: a.maltsev@rublev-museum.ru
Тел:+7 (916) 5352864
Адрес: 105120, Город Москва, пл. Андроньевская, дом 10
	Контактное лицо:  
Email: 
Тел:
Адрес: 


11.3. Направление Оператором уведомления или иного сообщения по реквизитам, а именно на электронную почту, указанную Заказчиком в п. 11.2 настоящего Контракта, считается надлежащим уведомлением.
11.4. В случае если реквизиты, указанные Заказчиком в п. 11.2 настоящего Контракта утратили актуальность, Заказчик обязан уведомить об этом Оператора, с указанием актуальных данных в течение 2 рабочих дней с даты таких изменений, а в случае не извещения Оператора уведомления и другие сообщения считаются надлежащим образом отправленными Оператором. Кроме того, Заказчик самостоятельно несет все риски, связанные с неисполнением данного обязательства. 
11.5. Заказчик дает согласие Исполнителю приостанавливать (прекращать) оказание Услуг связи с момента окончания срока оказания Услуг по Контракту, а также подтверждает, что согласие на приостановление оказания Услуг связи считается надлежащим в понимании ч. 4 ст. 51.1. Федерального закона от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи».
11.6. Настоящий Контракт составлен в двух экземплярах, идентичных по содержанию и имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон, а в случае заключения Контракта в электронной форме, Контракт составлен в форме электронного документа, подписанного электронными подписями Сторон.

12. Адреса, реквизиты Сторон
	Заказчик: 
Федеральное государственное бюджетное учреждение культуры «Центральный музей древнерусской культуры и искусства имени Андрея Рублева» (Музей им. Андрея  Рублева )_
	Исполнитель:


	Адрес: 105120, Город Москва, пл. Андроньевская, дом 10

Адрес для корреспонденции: 105120, Город Москва, пл. Андроньевская, дом 10

ИНН 7709038695
КПП 770901001
р/с № 03214643000000017300
в ОКЦ № 1 ГУ Банка России по ЦФО//УФК ПО Г. МОСКВЕ г. Москва
УФК по г. Москве (Музей им. Андрея Рублева, ЦМИАР л/с 20736Ц19620)
БИК 004525988
Адрес электронной почты: secretary@rublev-museum.ru
	Адрес: 
Адрес для корреспонденции: ____________________________
ИНН 7740000076
КПП 770901001
КПП филиала (при наличии) _____________
р/с _________________
в 
к/с 
БИК 
Адрес электронной почты___________

	От имени Заказчика
	От имени Исполнителя

	
	по доверенности от________ № ________

	
	

	(подпись)
	(подпись)

	
	

	(Ф.И.О.)
	(Ф.И.О.)

	
	

	(должность)
	(должность)

	М.П.
	М.П.
































Приложение №1
К КОНТРАКТУ О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ УСЛУГ СВЯЗИ № 324/2126 от «__»______2026 г.


СПЕЦИФИКАЦИЯ

	Адреса организации услуги
	Скорость передачи
данных (Мб/с)
	Абон. плата
руб. с НДС 22%
в мес.
	Кол-во
месяц
	Итого абон.
плата за 12 мес.
руб. с НДС 22%

	Москва, площадь
Андроньевская, д. 10
	100
	
	12
	

	Москва, площадь
Андроньевская, д. 8
	100
	
	12
	

	ВСЕГО 
	

	В том числе НДС-22%
	








ЗАКАЗЧИК:                                                                                      ИСПОЛНИТЕЛЬ:
                                                                                                                             

_______________ /                               /                                                 _______________/                          /            	                                                                                                                                                                               м.п.                                                                                                           м.п.







Приложение №2
К КОНТРАКТУ О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ УСЛУГ СВЯЗИ № 324/2126 от «__»______2026 г.

Техническое задание
Общие требования

	№№ п/п
	Параметры
	Значение

	1
	Сроки (график) поставки товара, выполнения работы, оказания услуги
	10 рабочих дней с момента заключения Контракта

	2
	Место поставки товара, выполнения работы, оказания услуги
	Москва, Андроньевская пл., д. 10, стр. 11
Москва, Андроньевская пл., д. 8

	3
	Требования к качеству товара, работы, услуги
	Качество оказываемых услуг соответствует установленным действующими нормативными актами стандартам, техническим условиям, ГОСТам и иным требованиям, обычно предъявляемым к услугам такого рода и настоящим техническим заданием.

	4
	Требования к гарантийному сроку товара, работы, услуги и (или) объему предоставления гарантий их качества
	В течение всего срока действия Контракта

	5
	Документы, подтверждающие соответствие товара, работы, услуги требованиям, установленным в соответствии с законодательством РФ
	Лицензии Роскомнадзора действующие на территории Российской Федерации или г.Москвы на:
· Телематические услуги связи;
· Услуги связи по предоставлению каналов связи;
· Услуги связи по передаче данных, за исключением услуг связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации.


	6
	Требования к технической поддержке
	Доступ к службе технической поддержке Исполнителя должен быть предоставлен посредством:
· Выделенного телефонного номера;
· Выделенного адреса электронной почты;
Служба технической поддержки должна обеспечивать возможность принятия обращений круглосуточно, 24х7, 365 дней в году.
Служба технической поддержки должна осуществлять прием и регистрацию обращений Заказчика с оформлением заявки, проведения диагностики и выполнением работ по устранению неисправности.
Требуется наличие русскоязычных специалистов на первой линии поддержки.

	7
	Дополнительная информация
	Услуга «Доступ между объектами Заказчика L2 VPN» оказывается в интересах Музея им. Андрея Рублёва по адресам:
Москва, Андроньевская пл., д. 10, стр. 11
Москва, Андроньевская пл., д. 8


Термины и определения
L2 VPN — это сервис виртуальной частной сети (англ. Virtual Private Network — виртуальная частная сеть), предоставляемый операторами связи по типу точка-точка. Сеть провайдера для клиента в данной услуге прозрачна;
MPLS — (multiprotocol label switching) — многопротокольная коммутация по меткам, механизм в высокопроизводительной телекоммуникационной сети;
IP — уникальный сетевой адрес узла в компьютерной сети, построенной на основе стека протоколов TCP/IP;
DNS — компьютерная распределённая система для получения информации о доменах;
IEEE 802.3 — семейство стандартов Ethernet;
OSI — (The Open Systems Interconnection model) — сетевая модель сетевых протоколов OSI/ISO. Посредством данной модели различные сетевые устройства могут взаимодействовать друг с другом. Модель определяет различные уровни взаимодействия систем;
NetFlow — сетевой протокол, предназначенный для учёта сетевого трафика.

Описание объекта закупки
[bookmark: cP014C][bookmark: cP020E][bookmark: cP0161][bookmark: cP0115][bookmark: cP0218][bookmark: cP021F][bookmark: cP0130][bookmark: cP015A][bookmark: cP0129][bookmark: cP0106][bookmark: cP0209][bookmark: cP01FF][bookmark: cP0145][bookmark: cP0153][bookmark: cP013E][bookmark: cP01F3][bookmark: cP0168][bookmark: cP0240][bookmark: cP0137][bookmark: cP0251][bookmark: cP011C][bookmark: cP0123][bookmark: cP0263]Оказание услуги по предоставлению выделенного доступа в Интернет и организации связи между объектами с помощью технологии MPLS L2 VPN на основе технологии MPLS, осуществляется с целью обеспечения Объединенная больница с поликлиникой при Управлении делами Президента РФ в информационном обмене.
Услуга по предоставлению выделенного доступа в Интернет описана в п. 2 настоящего описания объекта закупки.
Услуга по организации связи между объектами с помощью технологии MPLS L2 VPN на основе технологии MPLS описана в п. 3 настоящего описания объекта закупки.
          Оператор связи обязан до момента начала предоставления специализированного соединения «точка-точка» (L2VPN)  на объектах заказчика предоставить схему (рабочий проект) прокладки волоконно-оптического кабеля связи проложенного в городской телефонной канализации и других кабельных сооружениях согласованную (в случае их наличия) с балансодержателями данных сооружений (например: ГУП «МОСКОЛЛЕКТОР», КП «МПТЦ», ПАО «МГТС», ПАО «РОСТЕЛЕКОМ», ГБУ «ГОРМОСТ» и другие).

1. Характеристика объекта.
Объект: 
Место оказания услуг:
Москва, Андроньевская пл., д. 10, стр. 11
Москва, Андроньевская пл., д. 8
2.1. Технические характеристики:
	Параметры
	Значение

	Требования к качеству работ, услуг
	Суммарное время простоя канала связи в течение года не превышает 7 суток. Круглосуточный мониторинг качества предоставления услуг автоматизированной системой Исполнителя.

	Требования к функциональным характеристикам (потребительским свойствам) работ, услуг
	Скорость передачи данных в направлении к абоненту ≥100 Мбит/с, от абонента ≥100 Мбит/с.

	Требования к результатам работ, услуг
	Услуга предоставляется 24 часа в сутки, 7 дней в неделю, 365(6) дней в году. Совокупная доступность (работоспособность) сетей и оборудования узлов оператора, задействованных в предоставлении услуг, составляет не менее 99,7% в месяц. Бесперебойная работа канала связи на вышеуказанной скорости и с минимальным временем простоя (не более 7 суток в течение срока действия контракта). 

	Иные показатели, связанные с определением соответствия выполняемых работ, оказываемых услуг заданным потребностям
	Уровень обслуживания для канала виртуальной частной сети (далее – ВЧС) Исполнителя обеспечивает скорость передачи данных, которая позволит комфортно работать с веб-сайтами, быстро перекачивать большие файлы и документы, работать с мультимедиа, полноценно использовать интерактивные приложения типа веб аудио и видео конференции. 


3. Описание Услуги «Доступ между объектами Заказчика L2 VPN»
ОКПД2: 61.10.30.190
КТРУ: 61.10.30.190-00000051
Характеристики товара, работы, услуги в соответствии с КТРУ:
	Пропускная способность
	≥100 Мбит/с (скорость передачи данных в направлении к абоненту ≥100 Мбит/с, от абонента ≥100 Мбит/с)


В п. 3.1 перечислены дополнительные требования к услуге, обусловленные требованиями совместимости с имеющейся инфраструктурой Заказчика.
В п. 3.2-3.4 перечислены дополнительные требования к услуге, обусловленные территориальным расположением Заказчика (п. 1 настоящего описания объекта закупки) и необходимостью круглосуточного технологического доступа Заказчика к оборудованию, размещенному на площадке.
3.1. Услуга организации связи между объектами предоставляется с помощью технологии MPLS L2 VPN на основе технологии MPLS. Исполнитель организует для Заказчика виртуальную частную сеть (ВЧС), по технологии Ethernet, с возможностью передачи информации по протоколу Ethernet (стандарт IEEE 802.3) через Сеть Исполнителя между двумя точками подключения Заказчика. Услуга организуется на канальном уровне модели OSI. В рамках оказания Услуги Исполнителем осуществляется организация Линий доступа. Границы зоны ответственности Исполнителя за качество оказываемой Услуги определяются Точками подключения. В границах своей зоны ответственности Исполнитель контролирует Услугу и производит корректирующие действия после обнаружения любой неисправности. К сетевым элементам, принадлежащим конкретной ВЧС, относятся Оборудование Заказчика, включая коммутатор, Оборудование Исполнителя, интерфейс, к которому подключено Оборудование Заказчика. Сеть Исполнителя обеспечивает передачу Трафика по оптимальному маршруту без дополнительной обработки на промежуточных маршрутизаторах. Услуга MPLS L2 VPN организуется по топологии «точка-точка» и осуществляется таким образом, что передача всей информации, которая поступает на Точку подключения к Услуге передается на другую Точку подключения к услуге прозрачно для Заказчика. Условия и параметры оказания Услуги фиксируются в Приложение №1. 
3.2. [bookmark: OLE_LINK6][bookmark: OLE_LINK5]Заказчику круглосуточно обеспечивается постоянное соединение порта его хоста (или маршрутизатора) размещенным по адресу 105120, г. Москва, Андроньевская пл., д. 10, стр. 11 с портом узла сети Исполнителя с портом его хоста (или маршрутизатора) размещенным по адресу 105120, г. Москва, Андроньевская пл., д. 8.
3.3. Исполнитель должен предоставить личный кабинет (ЛК) для самостоятельного мониторинга каналов связи, в ЛК должна отображаться следующая информация: скорость подключения, объем скачанного и переданного трафика. 

3.4. В ЛК должна быть возможность следить за показателями онлайн или загружать историю за календарный год

	Параметры
	Значение

	Требования к качеству работ, услуг
	Суммарное время простоя канала связи в течение года не превышает 7 суток. Круглосуточный мониторинг качества предоставления услуг.

	Требования к техническим характеристикам работ, услуг
	Подключение осуществляется с помощью технологии MPLS L2 VPN. Учет трафика осуществляется с помощью программных средств Netflow путем тарификации выделенных ip-адресов. Трафик включает служебный трафик 2-ого и 3-его уровня, наличие которого обусловлено необходимостью обеспечения маршрутизации и работой протоколов канального уровня.

	Требования к функциональным характеристикам (потребительским свойствам) работ, услуг
	Скорость передачи данных между объектами в направлении к абоненту ≥100 Мбит/с, от абонента ≥100 Мбит/с.

	Требования к результатам работ, услуг
	Услуга предоставляется 24 часа в сутки, 7 дней в неделю, в течении срока оказания услуг. Совокупная доступность (работоспособность) сетей и оборудования узлов оператора, задействованных в предоставлении услуг, составляет не менее 99,7% в месяц. Бесперебойная работа канала связи на вышеуказанной скорости и с минимальным временем простоя (не более 7 суток в течение срока действия контракта). 



3.5. Средние за месяц параметры, относящиеся к участку от входящего маршрутизатора до исходящего маршрутизатора внутри Сети MPLS Исполнителя должны быть не хуже:
	Процент потерянных пакетов (PE-to-PE) в среднем за месяц
	Односторонние сетевые задержки на наземных каналах (PE-to-PE) в среднем за месяц
	Колебания сетевой задержки на наземных каналах (PE-to-PE) (джиттер)

	не более 0,25%
	не более 75 мсек
	не более 50 мсек



3.6. Поставщик оказываемых услуг предоставляет связь по ВЧС, организуемую с использованием технологии MPLS (Многопротокольная коммутация по меткам) и обеспечивает надежную передачу данных от ближайшего узла доступа своей сети передачи данных до точек подключения сети с характеристиками по объему трафика:
	Наименование объекта
	Объем предоставляемой услуги

	Москва, Андроньевская пл., д. 10, стр. 11
	
Безлимитный

	Москва, Андроньевская пл., д. 8
	

Безлимитный





ЗАКАЗЧИК:                                                                                      ИСПОЛНИТЕЛЬ:
                                                                                                                             

_______________ /                               /                                                 _______________/                          /            	                                                                                                                                                                               м.п.                                                                                                           м.п.
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