Описание объекта закупки

Объект закупки: услуги по диагностике серверного оборудования Заказчика:
Cервер Tiger V-920, серийный номер 21183V920005001,
Инвентарный номер 4101240319. 
Корпус: Supermicro 825-10;
Платформа: Supermicro SYS-6029P-TR;
Материнская плата: X11DPI-N LGA3647;
Процессор: 2 х Intel Xeon Gold 5120 CPU 2,20 GHz;
Оперативная память: 4 х 32 Gb;
Количество внутренних накопителей памяти: 8 шт. х 300 Гб
Текущее состояние сервера – не загружается операционная система при попытке включения.
Задачами оказания услуги по диагностики серверного оборудования Заказчика являются:
- установление причины неисправности, которая привела к невозможности использования серверного оборудования Заказчика с целью заключения по результатам такой диагностики контракта на ремонт серверного оборудования;
- определение технического состояния серверного оборудования Заказчика;
- определение наличия дефектов серверного оборудования Заказчика;
- определение ремонтопригодности серверного оборудования Заказчика;
- определение возможности дальнейшей безопасной эксплуатации серверного оборудования Заказчика. 
Результатом оказания услуг по диагностике серверного оборудования Заказчика должно быть техническое заключение Исполнителя, содержащее в себе объективную и всестороннюю оценку состояния серверного оборудования.
          В техническом заключении в развернутом и структурированном виде отражается текущее состояние сервера в целом, а также состояние его частей и комплектующих:
1. Материнская плата;
2. Процессор – 2 шт.;
3. Оперативная память – 4 шт.;
4. Накопитель памяти внутренний – 8 шт.;
5. Блок питания – 2 шт;
6. Система охлаждения;
7. Сетевой адаптер;
8. Raid-контроллер;
9. Корпус.
В техническое заключение включается информация об оборудовании, приборах, средствах измерений и программном обеспечении, которые использовались Исполнителем при оказании услуг.
 В техническом заключении должна содержаться информация о том, какие именно части, комплектующие, и/или их составные части нуждаются в замене или ремонте, а также причина выхода оборудования, частей и/или комплектующих из строя. 
Метод диагностики, используемое оборудование и способы диагностики Исполнитель выбирает самостоятельно
Исполнитель обязан обеспечить физическое присутствие своего специалиста на территории Заказчика. 
В случае невозможности проведения диагностики по месту нахождения Заказчика, предусмотрено оказание услуг в сервисном центре исполнителя, расположенном в административных границах г. Москва. При оказании услуг в сервисном центре Исполнителя, транспортировка сервера осуществляется силами и за счет Исполнителя. Передача сервера оформляется путем подписания акта приема-передачи оборудования.
Срок оказания услуг – в течение 20 (двадцати) рабочих дней с даты заключения контракта.
[bookmark: _GoBack]Гарантийные обязательства на услуги по диагностике серверного оборудования Заказчика – не менее 12 (двенадцати) месяцев с даты подписания документа о приемке. 
Если в течении гарантийного срока будет установлено, что результаты диагностики оказались ошибочными, неполными/неправильными, в таком случае Исполнитель обязуется:
- провести повторную диагностику за свой счет;
- предоставить корректные результаты диагностики в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения извещения о недостатках. 
Все дополнительные выезды специалистов и необходимые процедуры в рамках гарантийного обслуживания осуществляются Исполнителем за его счет. 
Исполнитель гарантирует, что проведенная им диагностика отражает максимально точную информацию о причине неисправности и перечне необходимых ремонтных работ или замене комплектующих.
Данная ответственность распространяется на период, установленный для последующего ремонта, но не менее 12 (двенадцати) месяцев с даты подписания документа о приемке.

Место оказания Услуг № 1: по месту нахождения Заказчика в г. Москва, ул. Маши Порываевой, д. 11, строение 3, в рабочее время офиса Заказчика (понедельник-четверг с 09-00 до 18-00, обед с 12-15 до 13-00; пятница с 09-00 до 16-45, обед с 12-15 до 13-00).
Место оказания Услуг № 2: по месту нахождения сервисного центра Исполнителя, расположенного в административных границах г. Москвы.
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