Контракт №176/2026
г.Санкт-Петербург							__________2026г.
Федеральное государственное бюджетное учреждение «Национальный медицинский исследовательский центр психиатрии  и неврологии имени В.М. Бехтерева» Министерства здравоохранения Российской Федерации, именуемый в дальнейшем «Заказчик», в лице исполняющего обязанности директора Незнанова Николая Григорьевича, действующего на основании Устава, с одной стороны и ________________________, именуемый в дальнейшем «Исполнитель», действующий на основании ___________, с другой стороны, здесь и далее именуемые «Стороны», заключили настоящий контракт (далее – «Контракт») о нижеследующем:
1. Предмет Контракта
1.1. Исполнитель обязуется собственными силами своевременно оказать на условиях Контракта по добавлению печатной формы Консультация по телемедицине в медицинской информационной системе «ITworks:Медицина» (далее – «услуга»), а Заказчик обязуется принять и оплатить их.
1.2. Состав и объем услуги определяется Спецификацией (Приложение № 1), Техническим заданием(Приложением № 2) к Контракту.
1.3. Место оказания услуги: г. Санкт-Петербурга, ул. Бехтерева, д.3  (далее – «место оказания услуги»).
1.4. По согласованию с Заказчиком услуги могут быть оказаны удаленно с использованием телекоммуникационных сетей связи по защищенным каналам связи (средства защиты приобретаются Исполнителем за свой счет, доступ предоставляется Заказчиком к рабочему месту пользователя, на рабочем месте которого возникла необходимость получения услуги).

2. Цена Контракта и порядок оплаты
2.1. Цена Контракта является твердой и определяется на весь срок исполнения Контракта, не может изменяться в ходе исполнения Контракта, за исключением случаев, установленных Контрактом и (или) предусмотренных законодательством Российской Федерации.
Цена Контракта составляет __________ (__________) рублей _______ копеек, включая налог на добавленную стоимость (__ %): __________ (__________) рублей _______ копеек (НДС не облагается на основании ______________ Налогового кодекса РФ и ____________).
В случае если в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах налоги, сборы и иные обязательные платежи в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанные с оплатой Контракта, подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком, то сумма, подлежащая уплате Заказчиком по Контракту юридическому лицу или физическому лицу, в том числе зарегистрированному в качестве индивидуального предпринимателя, уменьшается на размер таких налогов, сборов и иных обязательных платежей.
2.2. В общую цену Контракта включены все расходы Исполнителя, необходимые для осуществления им своих обязательств по Контракту в полном объеме и надлежащего качества, в том числе все подлежащие к уплате налоги, сборы и другие обязательные платежи и иные расходы, связанные с оказанием услуги.
2.3. Оплата по Контракту производится в следующем порядке:
2.3.1 Оплата производится в безналичном порядке путем перечисления Заказчиком денежных средств на указанный в Контракте расчетный счет Исполнителя.
2.3.2 Оплата осуществляется в рублях Российской Федерации.
2.3.3. Авансовые платежи по Контракту не предусмотрены.
2.3.4. Оплата по Контракту осуществляется Заказчиком в срок не более 7 рабочих дней с даты подписания Сторонами акта оказанных у слуг и предоставления счета на оплату.
2.3.5. Обязательства Заказчика по оплате цены Контракта считаются исполненными с момента списания денежных средств в размере, установленном Контрактом, с лицевого счета Заказчика. За дальнейшее прохождение денежных средств Заказчик ответственности не несет.
3. Права и обязанности Сторон
3.1. Заказчик имеет право:
3.1.1. Требовать от Исполнителя надлежащего исполнения обязательств в соответствии с Контрактом, а также требовать своевременного устранения выявленных недостатков.
3.1.2. Требовать от Исполнителя представления надлежащим образом оформленных документов.
3.1.3. Проверять в любое время ход и качество оказываемой Исполнителем услуги по Контракту, оказывать консультативную и иную помощь без вмешательства в его оперативно-хозяйственную деятельность.
3.1.4. Отказаться (полностью или частично) от приемки и оплаты услуги, а также отдельных этапов оказания услуги, в случае неисполнения в срок или ненадлежащего исполнения Исполнителем принятых на себя обязательств в соответствии с условиями Контракта.
3.1.5. Требовать возмещения убытков, причиненных по вине Исполнителя.
3.1.6. Требовать от Исполнителя возвратить сумму излишне полученных денежных средств в случае установления контрольными органами фактов оплаты Заказчиком услуги сверх фактического объема оказанной услуги, завышения стоимости оказанной услуги, использования при оказании услуги материалов, не предусмотренных Контрактом, изменения способа оказания услуги при отсутствии соответствующих согласований с Заказчиком.
3.1.7 Осуществлять иные права, предусмотренные Контрактом и (или) законодательством Российской Федерации.
3.2. Заказчик обязан:
3.2.1. Передать Исполнителю при заключении Контракта и в ходе его исполнения документы, необходимые для оказания услуги.
3.2.2.Проводить экспертизу предоставленных Исполнителем результатов, предусмотренных Контрактом, в части их соответствия условиям Контракта своими силами или путем привлечения экспертов, экспертных организаций.
3.2.3. Обеспечить приемку оказанной по Контракту услуги в соответствии с условиями Контракта. 
3.2.4 Оплатить оказанную услугу, в соответствии с условиями Контракта. 
3.2.5. Направить Исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пеней) за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Контракту.
3.2.6. Выполнять иные обязанности, предусмотренные Контрактом.
3.3. Исполнитель вправе:
3.3.1. Требовать приемки и оплаты услуги, а также отдельных этапов оказания услуги, в объеме, порядке, сроки и на условиях, предусмотренных Контрактом.
3.3.2. Требовать уплаты неустоек (штрафов, пеней) и (или) убытков, причиненных по вине Заказчика.
3.4. Исполнитель обязан:
3.4.1. Оказать предусмотренную Контрактом услугу, обеспечив надлежащее качество, в соответствии с требованиями нормативных документов, в сроки, установленные Контрактом, в пределах цены Контракта.
3.4.2. Соблюдать действующие у Заказчика правила внутреннего трудового распорядка, правила техники безопасности и пожарной безопасности, а также пропускной режим.
3.4.3. Не предоставлять другим лицам или разглашать иным способом конфиденциальную информацию, полученную в результате исполнения обязательств по Контракту.
3.4.4.По требованию Заказчика своими средствами и за свой счет в срок, согласованный с Заказчиком устранить допущенные по своей вине недостатки или иные отступления от условий Контракта.
3.4.5. Предоставлять своевременно достоверную информацию о ходе исполнения своих обязательств в, в том числе о сложностях, возникающих при исполнении Контракта.
3.4.6. Возвратить сумму излишне полученных денежных средств в случае установления контролирующими органами фактов оплаты Заказчиком услуги сверх фактически оказанного объема услуги, использования при оказании услуги материалов, не предусмотренных Контрактом, изменения способа оказания услуги при отсутствии соответствующих согласований с Заказчиком, а также в других случаях, установленных актом проверки, в течение 10 (Десяти) дней с даты получения требования Заказчика.
3.4.7. Выполнять иные обязанности, предусмотренные Контрактом.

4. Сроки оказания услуг
4.1. Услуга должна быть оказана в течение  — 7 (семь) рабочих дней с даты заключения настоящего Контракта.

5. Порядок сдачи и приемки услуги
5.1. Приемка оказанных услуг осуществляется с участием уполномоченных представителей Заказчика и Исполнителя. Заказчик в момент приемки оказанных услуг обязан проверить соответствие оказанных услуг Техническому заданию (Приложению № 2), условиям контракта. О выявленных несоответствиях или недостатках оказанных услуг незамедлительно письменно уведомить Исполнителя.
5.2. Оказываемые услуги должны отвечать требованиям качества, сертификации, если такие требования предъявляются действующим законодательством РФ или настоящим контрактом. 
5.3. Заказчик вправе отказаться от приемки оказанных услуг, в случае, если качество оказанных услуг не соответствует требованиям, указанным в настоящем Контракте, а также в иных случаях, предусмотренных законодательством РФ.
5.4. Исполнитель передает Заказчику по фактически оказанным услугам оформленный двусторонний акт с приложением счета/счета-фактуры.
5.5. Акт оказанных услуг должен быть подписан Заказчиком в течение 5 рабочих дней. В случае несогласия Заказчика с Актом оказанных услуг Исполнителю в течение 5 рабочих дней направляется аргументированный отказ в его подписании.
5.6. В случае, если оказанные услуги Исполнителем не выполнены или их выполнение признано Заказчиком ненадлежащим, то Акт оказанных услуг Заказчик подписывает с указанием в нем недостатков.

6. Ответственность сторон
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Контракту Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
6.2. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, Заказчик направляет Исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пеней).
6.3. Штрафы начисляются за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения Исполнителем обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом.
За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом, размер штрафа устанавливается Контрактом в порядке , определенном постановлением Правительства Российской Федерации от 30.08.2017 № 1042 и рассчитывается как процент цены Контракта, или в случае, если Контрактом предусмотрены этапы исполнения Контракта, как процент этапа исполнения Контракта (далее – «цена Контракта (этапа)»), в размере 1 процента цены Контракта (этапа), но не более 5 тыс. рублей и не менее 1 тыс. рублей.  
За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, которое не имеет стоимостного выражения (при наличии в Контракте таких обязательств), размер штрафа устанавливается Контрактом в порядке, определенном постановлением Правительства Российской Федерации от 30.08.2017 № 1042, в размере, составляющем:
а) 1000 рублей, если цена Контракта не превышает 3 млн. рублей;
б) 5000 рублей, если цена Контракта составляет от 3 млн. рублей до 50 млн. рублей (включительно);
в) 10000 рублей, если цена Контракта составляет от 50 млн. рублей до 100 млн. рублей (включительно);
г) 100000 рублей, если цена Контракта превышает 100 млн. рублей.
Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства, в размере  одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены Контракта (отдельного этапа исполнения Контракта), уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Контрактом (соответствующим отдельным этапом исполнения Контракта) и фактически исполненных Исполнителем.
6.4. Штрафы начисляются за каждый факт неисполнения или ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств. Размер штрафа устанавливается в порядке, определенном постановлением Правительства Российской Федерации от 30.08.2017 № 1042, в размере, составляющем:
а) 1000 рублей, если цена Контракта не превышает 3 млн. рублей (включительно);
б) 5000 рублей, если цена Контракта составляет от 3 млн. рублей до 50 млн. рублей (включительно);
в) 10000 рублей, если цена Контракта составляет от 50 млн. рублей до 100 млн. рублей (включительно);
г) 100000 рублей, если цена Контракта превышает 100 млн. рублей.
Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Заказчиком обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства. Такая пеня устанавливается Контрактом в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от неуплаченной в срок суммы.
6.5. Общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта. 
6.6. Уплата неустоек (штрафов, пеней) не освобождает виновную Сторону от выполнения принятых на себя обязательств по Контракту.
6.7. Сторона освобождается от уплаты неустоек (штрафов, пеней), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Контрактом, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны.
6.8. Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта.
6.9. Исполнитель обязан возместить убытки, причиненные Заказчику в ходе исполнения Контракта, в порядке, предусмотренном действующим законодательством.
6.10. В качестве подтверждения фактов неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, Заказчик может использовать фото- или видеоматериалы, составленные им в одностороннем порядке и (или) с привлечением третьих лиц, являющиеся основанием для взыскания неустоек (штрафов, пеней) или применения иной формы ответственности в соответствии с действующим законодательством.
6.11. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, Исполнитель вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней).

7. Срок действия Контракта, изменение и расторжение Контракта
7.1. Контракт вступает в силу с момента подписания и действует до 31.12.2026 г.
7.2. Все изменения Контракта должны быть совершены в письменном виде и оформлены дополнительными соглашениями к Контракту.
7.3. Контракт может быть расторгнут по соглашению Сторон, по решению суда, в случае одностороннего отказа стороны Контракта от исполнения Контракта в соответствии с гражданским законодательством.
7.5. Стороны вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации, для одностороннего отказа от исполнения отдельных видов обязательств в порядке и сроки, определенные статьей 95 Федерального закона о контрактной системе.
7.6. Заказчик обязан принять решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта в случаях установленных Федеральным законом о контрактной системе.
7.7. Заказчик вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта в случае существенных нарушений Исполнителем обязательств по Контракту:
7.7.1. Нарушения Исполнителем срока оказания услуг более чем на 5 (пять) дней; 
7.7.2. Несоблюдения Исполнителем требований к качеству выполнения работ, с недостатками, которые не могут быть устранены в приемлемый для Заказчика срок; 
7.7.3. Если отступления в услугах от условий Контракта или иные недостатки результата услуг в течение 5 дней не были устранены, либо являются существенными и неустранимыми (пункт 3 статьи 723 ГК РФ).
7.4. Иные случаи, предусмотренные законодательством РФ.
7.8. Исполнитель вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта или обратиться в суд с требованием о расторжении настоящего Контракта в случае нарушения Заказчиком срока оплаты работ установленного Контрактом.
7.9. Контракт считается расторгнутым соответственно: с момента подписания Сторонами соглашения о расторжении Контракта; через 10 (десять) дней с даты надлежащего уведомления Заказчиком Исполнителя об одностороннем отказе от исполнения Контракта; через 10 (десять) дней с даты надлежащего уведомления Исполнителем Заказчика об одностороннем отказе от исполнения Контракта; с момента вступления в законную силу решения суда о расторжении Контракта.
7.10. Не допускается перемена Исполнителя при исполнении Контракта за исключением случаев правопреемства вследствие реорганизации юридического лица в форме преобразования, слияния или присоединения. 
7.11. В случае изменения адресов, банковских реквизитов, номеров телефонов Стороны письменно извещают друг друга в течение 3 (трех) рабочих дней со дня изменения.
7.12. Заказчик обязан отменить не вступившее в силу решение об одностороннем отказе от исполнения контракта, если в течение десятидневного срока с даты надлежащего уведомления Исполнителя о принятом решении об одностороннем отказе от исполнения контракта устранено нарушение условий контракта, послужившее основанием для принятия указанного решения, а также заказчику компенсированы затраты на проведение экспертизы в соответствии с частью 10 статьи. 95 Закона о контрактной системе. Данное правило не применяется в случае повторного нарушения Исполнителем условий контракта, которые в соответствии с гражданским законодательством являются основанием для одностороннего отказа заказчика от исполнения контракта.
7.13. Изменение существенных условий Контракта при его исполнении не допускается, за исключением их изменения по соглашению сторон в случаях определенных в статье 95 Федерального закона о контрактной системе.
7.14. При исполнении контракта (за исключением случаев, которые предусмотрены нормативными правовыми актами, принятыми в соответствии с частью 6 статьи 14 Федерального закона о контрактной системе) по согласованию Заказчика с Исполнителем допускается оказание услуги, качество, технические и функциональные характеристики (потребительские свойства) которых являются улучшенными по сравнению с качеством и соответствующими техническими и функциональными характеристиками, указанными в контракте. В этом случае соответствующие изменения должны быть внесены заказчиком в реестр контрактов, заключенных заказчиком.

8. Дополнительные условия и заключительные положения
8.1. Во всем, что не предусмотрено Контрактом, Стороны руководствуются законодательством Российской Федерации.
8.2. Все споры и разногласия в связи с исполнением Контракта, разрешаются путем переговоров. Если по результатам переговоров Стороны не приходят к согласию, дело передается на рассмотрение в Арбитражном суде Санкт-Петербурга и Ленинградской области.
8.3. Настоящий Контракт составлен в форме электронного документа, подписанного электронными цифровыми подписями уполномоченных на подписание контракта лиц обеих сторон.
8.4. Датой подписания настоящего Контракта являются:
В случае совпадения дат наложения (прикрепления) электронных подписей сторон Контракта – дата наложения (прикрепления) электронных подписей сторон Контракта;
В случае несовпадения дат наложения (прикрепления) электронных подписей сторон Контракта – дата электронной подписи стороны Контракта, наложенная (прикрепленная) позднее наложения (прикрепления) электронной подписи другой стороны.
8.5. Исполнитель гарантирует, что на момент заключения Контракта:
8.5.1. В отношении Исполнителя не проводится процедура ликвидации и отсутствует решение арбитражного суда о признании его банкротом и об открытии конкурсного производства;
8.5.2. Отсутствуют в отношении него меры административной ответственности в виде приостановления  деятельности организации в порядке, установленном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях;
8.5.3. Отсутствуют в отношении него недоимки по налогам, сборам, задолженности по иным обязательным платежам в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации (за исключением сумм, на которые предоставлены отсрочка, рассрочка, инвестиционный налоговый кредит в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах, которые реструктурированы в соответствии с законодательством Российской Федерации, по которым имеется вступившее в законную силу решение суда о признании обязанности заявителя по уплате этих сумм исполненной или которые признаны безнадежными к взысканию в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах) за прошедший календарный год, размер которых превышает двадцать пять процентов балансовой стоимости активов участника закупки, по данным бухгалтерской отчетности за последний отчетный период. Исполнитель считается соответствующим установленному требованию в случае, если им в установленном порядке подано заявление об обжаловании указанных недоимки, задолженности и решение по такому заявлению на дату заключения настоящего контракта в определении Исполнителя не принято;
8.5.4. Отсутствуют у Исполнителя либо лица, исполняющего функции единоличного Исполнительного органа, или главного бухгалтера юридического лица - участника закупки судимости за преступления в сфере экономики и (или) преступления, предусмотренные статьями 289, 290, 291, 291.1 Уголовного кодекса Российской Федерации (за исключением лиц, у которых такая судимость погашена или снята), а также неприменение в отношении указанных физических лиц наказания в виде лишения права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью, которые связаны с поставкой товара, выполнением работы, оказанием услуги, являющихся объектом осуществляемой закупки, и административного наказания в виде дисквалификации;
8.5.5. Исполнитель - юридическое лицо, которое в течение двух лет до момента заключения настоящего контракта не было привлечено к административной ответственности за совершение административного правонарушения, предусмотренного статьей 19.28 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях;
8.5.6. Исполнитель обладает исключительными правами на результаты интеллектуальной деятельности, если в связи с исполнением контракта заказчик приобретает права на такие результаты, за исключением случаев заключения контрактов на создание произведений литературы или искусства, исполнения, на финансирование проката или показа национального фильма;
8.5.7. Между Исполнителем и Заказчиком отсутствует конфликт интересов, под которым понимаются случаи, при которых руководитель заказчика, член комиссии по осуществлению закупок, руководитель контрактной службы заказчика, контрактный управляющий состоят в браке с физическими лицами, являющимися выгодоприобретателями, единоличным исполнительным органом хозяйственного общества (директором, генеральным директором, управляющим, президентом и другими), членами коллегиального исполнительного органа хозяйственного общества, руководителем (директором, генеральным директором) учреждения или унитарного предприятиялибо иными органами управления юридических лиц - участников закупки, с физическими лицами, в том числе зарегистрированными в качестве индивидуального предпринимателя, - участниками закупки либо являются близкими родственниками (родственниками по прямой восходящей и нисходящей линии (родителями и детьми, дедушкой, бабушкой и внуками), полнородными и неполнородными (имеющими общих отца или мать) братьями и сестрами), усыновителями или усыновленными указанных физических лиц. Под выгодоприобретателями для целей настоящей статьи понимаются физические лица, владеющие напрямую или косвенно (через юридическое лицо или через несколько юридических лиц) более чем десятью процентами голосующих акций хозяйственного общества либо долей, превышающей десять процентов в уставном капитале хозяйственного общества;
8.5.8. Исполнитель не является офшорной компанией, не имеет в составе участников (членов) корпоративного юридического лица или в составе учредителей унитарного юридического лица офшорной компании, а также не имеет офшорных компаний в числе лиц, владеющих напрямую или косвенно (через юридическое лицо или через несколько юридических лиц) более чем десятью процентами голосующих акций хозяйственного общества либо долей, превышающей десять процентов в уставном (складочном) капитале хозяйственного товарищества или общества;
8.5.9. Сведения о Исполнителе отсутствуют в реестре недобросовестных поставщиков (подрядчиков, исполнителей);
8.5.10. У Исполнителя отсутствуют ограничения для участия в закупках, установленных законодательством Российской Федерации.
8.6. Приложения к Контракту являются его неотъемлемой частью:  Спецификация (приложение №1 к Контракту); Техническое задание (Приложением № 2)
 
9. АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
	«ИСПОЛНИТЕЛЬ»
	«ЗАКАЗЧИК»

	
	ФГБУ «НМИЦ ПН им. В.М. Бехтерева» Минздрава России  КПП 781101001   
ИНН 7811017424                                           
Наименование получателя: УФК по Нижегородской области (ФГБУ "НМИЦ ПН ИМ. В.М. БЕХТЕРЕВА" МИНЗДРАВА РОССИИ, л/с 20726X41620, 21726X41620, 22726X41625)
Банк получателя: ОКЦ № 1 ВВГУ Банка России//УФК по Нижегородской области, г Нижний Новгород
БИК 012202102; 
Номер счета банка получателя  №40102810745370000024
Номер казначейского счета  №03214643000000013225
ОКПО  01966466  
ОГРН	 1037825015953 
ОКТМО   403 78 000  

И.о директора
_________________Н.Г. Незнанов                                               













Приложение №1
к Контракту
от «___» _______ 2026г. №176/2026

СПЕЦИФИКАЦИЯ

	№ п/п
	Наименование услуги
	Ед. изм. 
	Количество в единицах измерения
	Цена за единицу с учетом НДС / без НДС (руб. коп.)[footnoteRef:2] [2: ] 

	Общая цена 
с учетом НДС / без НДС, (руб. коп.)

	
	
	
	
	
	

	
	Оказание услуг по добавлению печатной формы Консультация по телемедицине в медицинской информационной системе «ITworks:Медицина»
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	«ЗАКАЗЧИК»

	
	ФГБУ «НМИЦ ПН им. В.М. Бехтерева» Минздрава России 
И.о директора
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Приложение №2 
к Контракту
от «___» _______ 2026г.№176/2026

Техническое задание

1. Наименование объекта закупки
1.1. Объектом закупки является оказание услуг по добавлению печатной формы Консультация по телемедицине в медицинской информационной системе «ITworks:Медицина».

2. Требования к количеству, качеству и безопасности Объекта закупки, к его функциональным, техническим, качественным и эксплуатационным характеристикам

2.1. Перечень используемых сокращений и обозначений приведен в Таблице 1.

Таблица 1. Перечень используемых сокращений и обозначений
	Сокращение (обозначение)
	Значение сокращения (обозначения)

	Автоматизированное Рабочее место (АРМ)
	Персональная электронно-вычислительная машина с установленным на ней программным обеспечением с настроенными правами доступа к информации, необходимыми для выполнения определенных операций.

	ГОСТ
	Государственный стандарт

	ЕМТС
	Единая мультисервисная телекоммуникационная сеть

	МЗ РФ
	Министерство здравоохранения Российской Федерации

	МИС
	Комплекс программных продуктов для автоматизации деятельности медицинской организации

	МКБ-10
	Международная классификация болезней 10-го пересмотра

	МО
	Медицинская Организация

	НСИ
	Нормативно-справочная информация

	РД
	Руководящий документ

	РФ
	Российская Федерация

	ЭВМ
	Электронная вычислительная машина

	ЭМК
	Электронная медицинская карта

	СУБД
	Система управления базами данных

	СФР
	Фонд пенсионного и социального страхования Российской Федерации

	ЭЛН
	Электронных листков нетрудоспособности

	МИС МО
	Информационная система управления деятельностью медицинского учреждения, используемая для автоматизации ведения деятельности в организации

	Программный продукт (ПП)
	Поименованная владельцем исключительных прав
объективная форма предоставления совокупности данных и команд, предназначенных для функционирования ЭВМ в целях получения определенного результата

	Нетиповой программный продукт
	Специализированная (доработанная) версия ПП согласно требованиям Заказчика

	Модификация программных продуктов
	Проведение работ Исполнителем по внесению изменений в параметры функционирования ПП согласно требованиям Заказчика с целью максимального соответствия, ПП потребностям Заказчика

	Обновления ПП
	Новые версии, редакции (релизы) программного продукта

	Версии ПП
	Поименованные варианты ПП, позволяющие реализовать функциональные возможности, описанные в Техническом задании, с соблюдением аппаратно-программных требований, устанавливаемых владельцем исключительных прав

	«ITworks: Медицина»
	Программный продукт «ITworks: Медицина» (Свидетельство Роспатента № 2020611540)

	Лицензионный ключ, лицензия, регистрационный номер ПП
	Именной (уникальный для каждого Пользователя) идентификатор, предоставляющий возможность эксплуатации экземпляра ПП (или его составных частей) на заданном количестве технических средств (рабочих мест). Может быть изготовлен либо в виде программного средства (специальный файл), либо в виде аппаратного средства (электронное изделие)

	Конечные пользователи, Пользователи
	Сотрудники Заказчика, выполняющие операции на автоматизированном рабочем месте




2.2. Требования к качеству и безопасности услуг, к их количественным (объёму) и техническим характеристикам.
2.2.1. Количество (объём) услуг должны соответствовать объёму, указанному в Приложениях № 1 к настоящему Техническому заданию.
2.2.2. Исполнитель обязан не передавать полученные по настоящему договору сведения, алгоритмы, методы обработки, данные, а также программы и базы данных любым третьим лицам без письменного согласия Заказчика, соблюдая режим их конфиденциальности в соответствии с Федеральным законом Российской Федерации «О коммерческой тайне» от 29.07.2004 № 98-ФЗ и законодательством Российской Федерации в области правовой охраны программ для электронно-вычислительных машин и баз данных.
2.2.3. Исполнитель обязан оказывать Услуги с соблюдением действующих правил и норм техники безопасности, пожарной безопасности, а также иных утвержденных и зарегистрированных в установленном порядке актов уполномоченных органов государственной власти в сфере охраны труда.
2.2.4. В процессе оказания услуг обработка и хранение персональных данных и конфиденциальной информации должны производиться в соответствии с действующим законодательством. Исполнитель обязан в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» не разглашать любую конфиденциальную и/или являющуюся собственностью Заказчика информацию, без предварительного письменного согласия Заказчика.
2.2.5. Порядок оформления и предъявления Заказчику результатов выполнения работ должен соответствовать требованиям нормативных документов в сфере информации и информатизации, приведенных в Таблице №2.


Таблица 2.  Нормативные документы
	Обозначение
	Наименование

	ГОСТ Р 59792-2021
	Информационные технологии. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Виды испытаний автоматизированных систем

	ГОСТ 34.201-2020

	Информационная технология. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Виды, комплектность и обозначение документов при создании автоматизированных систем

	ГОСТ 34.601-90
	Информационная технология. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Стадии создания

	ГОСТ 34.602-2020
	Информационная технология. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Техническое задание на создание автоматизированной системы

	ГОСТ 28270-89 
(ИСО 8211-85)
	Системы обработки информации. Спецификация файла описания данных для обмена информацией

	Р 50-34.126-92
	Рекомендации. Информационная технология. Правила проведения работ при создании автоматизированных систем

	ГОСТ 19.101-77
	Единая система программной документации. Виды программ и программных документов

	ГОСТ 19.102-77
	Единая система программной документации. Стадии разработки

	ГОСТ 19.301-79
	Единая система программной документации. Программа и методика испытаний. Требования к содержанию и оформлению

	ГОСТ 19.201-78
	Единая система программной документации. Техническое задание. Требования к содержанию и оформлению

	ГОСТ 19.507-79
	Единая система программной документации. Ведомость эксплуатационных документов

	ГОСТ 19.505-79
	Единая система программной документации. Руководство оператора. Требования к содержанию и оформлению

	ГОСТ 19.508-79
	Единая система программной документации. Руководство по техническому обслуживанию. Требования к содержанию и оформлению

	ГОСТ Р 2.105-2019
	Единая система конструкторской документации. Общие требования к текстовым документам

	ГОСТ 7.32-2017
	Отчёт о научно-исследовательской работе. Структура и правила оформления

	ГОСТ Р 7.0.97-2016
	Унифицированные системы документации. Унифицированная система организационно-распорядительной документации. Требования к оформлению документов

	ГОСТ Р 50922-2006
	Защита информации. Основные термины и определения

	ГОСТ Р 53114-2008
	Защита информации. Обеспечение информационной безопасности в организации. Основные термины и определения

	ГОСТ Р 51624-2000
	Защита информации. Автоматизированные системы в защищенном исполнении. Общие требования

	ГОСТ Р 51583-2014
	Защита информации. Порядок создания автоматизированных систем в защищенном исполнении. Общие положения

	Постановление Правительства РФ от 16.11.2015 N 1236
	Постановление Правительства РФ от 16.11.2015 N 1236 "Об установлении запрета на допуск программного обеспечения, происходящего из иностранных государств, для целей осуществления закупок для обеспечения государственных и муниципальных нужд"

	Федеральный закон РФ № 149-ФЗ
	Федеральный закон РФ № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»



2.2.6. Оказываемые услуги не должны привести к потере данных Заказчика или несогласованному ограничению существующей функциональности МИС МО.
2.2.7. Услуги должны оказываться только с использованием лицензионных версий, релизов, редакций, конфигураций программных продуктов, входящих в состав МИС МО.
2.2.8. Использование новых версий (релизов) программных продуктов, входящих в состав МИС МО не должно привести к потере информации, ранее размещенной в системе, или потере доступных функциональных возможностей.
2.2.9. В ходе оказания услуг должны быть соблюдены требования к защите информации от несанкционированного доступа. Исполнителю запрещено передавать третьим лицам информацию, используемую для оказания услуг, а также сведения о характере таковых.
2.2.10. Исполнитель запрашивает у заказчика всю необходимую информацию и доступы для выполнения услуг, и Заказчик обязуется их предоставить.
2.2.11. Заказчик самостоятельно осуществляет настройку серверного оборудования и канала связи для передачи данных и следит за их поддержанием в актуальном состоянии.
2.2.12. Разрабатываемые программные средства МИС не должны допускать и содержать недекларированных возможностей и известных уязвимостей информационной безопасности.  
2.2.13. В целях обеспечения надежного функционирования МИС МО должно быть обеспечено:
2.2.12.1. Контроль целостности данных.
2.2.12.2. Сохранение целостности данных при нештатном завершении МИС МО в случае отказа рабочей станции или серверов баз данных.
2.2.12.3. Сохранение работоспособности МИС МО при некорректных действиях Пользователя.
2.2.13. Заказчик обеспечивает доступ на рабочие места и предоставление необходимой информации представителю Исполнителя. В случае если Заказчик не готов принять представителя Исполнителя, ответственное лицо сообщает об этом заблаговременно по контактному телефону Исполнителя.
2.2.14. Медицинская информационная система “ITworks: Медицина” внесена в Единый реестр российских программ для электронных вычислительных машин и баз данных, о чем сделана запись под номером 22288(ссылка https://reestr.digital.gov.ru/reestr/2338249/?sphrase_id=5170045), а так же получено Свидетельство о государственной регистрации программы на ЭВМ № 2020611540 в Роспатенте и соответствует требованиям, установленным пунктом 5 Правил формирования и ведения единого реестра российских программ для электронных вычислительных машин и баз данных и единого реестра программ для электронных вычислительных машин и баз данных из государств - членов Евразийского экономического союза, за исключением Российской Федерации, утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации от 16 ноября 2015 года № 1236 «Об установлении запрета на допуск программного обеспечения, происходящего из иностранных государств, для целей осуществления закупок для обеспечения государственных и муниципальных нужд».

3. Требования к гарантийному сроку услуги и(или) объему предоставления гарантий и их качества

3.1. Гарантийные обязательства на весь объем услуг Исполнителя предоставляются в течение всего срока действия договора. Исполнитель гарантирует Заказчику соответствие качества услуг всем действующим стандартам и требованиям в соответствии с законодательством Российской Федерации.
3.2. Выполнение гарантийных обязательств осуществляется силами и за счет Исполнителя.
3.3. Исполнитель обязан приступить к выполнению своих гарантийных обязательств в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения письменной заявки от Заказчика.
3.4. Исполнитель гарантирует качество услуг, соблюдение при оказании услуг требований договора, в том числе Описания объекта закупки, нормативных правовых актов, а также устранение недостатков (дефектов), выявленных в период гарантийной эксплуатации, за свой счёт в сроки, указанные Заказчиком.
3.5. Исполнитель гарантирует работоспособность всех поставляемых в рамках настоящего договора Заказчику модулей МИС МО на компьютерах с конфигурацией, соответствующей следующим системным требованиям: 
· 2х-ядерный процессор 2,8 ГГц и выше;
· Оперативная память 8 Гб и выше;
· Жесткий диск 200 Гб и выше;
3.6. Исполнитель несет ответственность за недостатки результатов оказанных услуг, обнаруженные в пределах гарантийного срока, с даты подписания акта об оказании услуг. 
3.7. Исполнитель не несет ответственности за корректность работы МИС МО, а также модифицированных и разработанных по настоящему договору настроек, конфигураций и выходных форм для МИС МО в случаях: 
· внесения третьими лицами и/или представителями Заказчика изменений в конфигурацию МИС МО без согласования с Исполнителем; 
· внесения в некорректной информации со стороны пользователей заказчика;
· использования МИС МО на компьютерах с конфигурацией не соответствующей системным требования указанным в п. 3.5 приложения № 1 «Описание объекта закупки»;
· действий пользователей заказчика, ставших причиной сбоя МИС МО;
· не соответствия требованиям Заказчика к МИС МО Методическим рекомендациям Минздрава РФ от 01.02.2016 года;
· не соответствия требованиям Заказчика к МИС МО Приказу №911 Минздрава РФ от 24.12.2018 года;
· отсутствия у Заказчика подключения к сети передачи данных;
3.8. Действие гарантийного срока продлевается эквивалентно времени, прошедшему со дня письменного уведомления Исполнителя об обнаружении недостатков в результатах оказанных услуг до письменного уведомления Заказчика об их устранении. 
3.9. В случае возникновения критической неисправности в работе МИС МО (ошибки при запуске базы данных МИС МО) Исполнитель устраняет данную ошибку в течении 8 (восьми) часов с момента получения письменной заявки Заказчика.

4. Места оказания услуг

4.1. Местом оказания услуг является: 
· г. Санкт-Петербург, ул. Бехтерева, 3
Услуги оказываются удаленно, если нет объективных препятствий к этому.
4.2. Услуги оказываются Исполнителем в соответствии с техническим заданием в рабочее время Заказчика с 09.00 до 17.00 часов (кроме выходных и праздничных дней), а также в выходные и праздничные дни по согласованию Сторон.

5. Перечень приложений к Техническому заданию, являющихся его неотъемлемой частью

Приложение № 1. Перечень оказываемых услуг
Приложение № 2. Шаблон печатной формы Консультация по телемедицине


Приложение № 1 к Техническому заданию

ПЕРЕЧЕНЬ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ.

1. Оказание услуг по добавлению печатной формы Консультация по телемедицине в медицинской информационной системе «ITworks:Медицина»
1.1. Исполнитель осуществляет обновление медицинской информационной системы «ITworks:Медицина» и добавляет в документ Консультация (название объекта в МИС Документ.Консультация.Форма.ФормаДокумента) печатную форму «Консультация по телемедицине».
1.2. Набор полей, правила заполнения и внешний вид печатной формы «Консультация по телемедицине» должен соответствовать шаблону печатной форму Консультация по телемедицине Приложение №2 к Техническому заданию.
1.3. В электронный документ Консультация добавить поле «Диагноз направившего учреждения» с последующим выведением его в печатной форме «Консультация по телемедицине».
1.4. Срок оказания услуги — 10 (десять) рабочих дней.



Приложение № 2 к Техническому заданию

Шаблон печатной формы Консультация по телемедицине


[image: ]ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ
«Национальный медицинский исследовательский центр психиатрии и неврологии имени В.М. Бехтерева»

МИНИСТЕРСТВА ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

ул. Бехтерева, д.3                                                                                           Телефон:        +7(812) 670-02-20
г. Санкт-Петербург,                                                                                       Факс:              +7(812) 670-02-11
ОКПО 01966466, ОГРН 1037825015953                                                                       Эл.почта: spbinstb@bekhterev.ru
ИНН/КПП 7811017424/781101001                         
_______________________ № _____________________ 
на №___________________от  _____________________
Телемедицинская консультация
Пациент (ка): (Ф.И.О., дата рождения пациента) — заполняется из карточки Пациента

Направлен(а): Направившее учреждение.
Название поля: выбор из справочника с допустимыми значениями: «Первичный», «Повторный». Заполняется из поля «Вид документа».

Диагноз направившего учреждения: —  заполняется из справочника МКБ

Цель консультации:  —  выбор из справочника с допустимыми значениями: «Уточнение тактики лечения», «Возможность госпитализации», «Другое»

Консультант: (должность, фио)— заполняется из карточки сотрудника

Проведено предварительное изучение сопроводительной медицинской документации,
проанализирован доклад лечащего врача (если была ВКС).
ВКС: — выбор между значениями да/нет
Время, дата ВКС — заполняется дата
Заключение консультанта: — текстовое поле

Рекомендации по лечению: — текстовое поле


Рекомендации по госпитализации в ФГБУ "НМИЦ ПН им В.М. Бехтерева" Минздрава России : — текстовое поле

Диагноз + шифр по МКБ:— заполняется из справочника МКБ.
Расшифровка диагноза — текстовое поле



Подпись: (должность, отделение, фио) — заполняется из карточки сотрудника

	
	ФГБУ «НМИЦ ПН им. В.М. Бехтерева» Минздрава России 

_________________Н.Г. Незнанов                                               
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