
Техническое задание 
на оказание услуг по охране путём реагирования на сообщения о срабатывании тревожной

сигнализации на подключенных к пультам централизованного наблюдения подразделения войск
национальной гвардии объектах, охрана которых осуществляется с помощью технических средств

охраны, в подземных помещениях жилого дома (парковка), расположенном по адресу: 109044, 
г. Москва, ул. 1-я Дубровская, д.1, корп. 4

1. Термины и сокращения
Термины и
сокращения

Описание

Заказчик Федеральное  казенное  учреждение  «Центр  поддержки»,  расположенное  по
адресу: г. Москва, Пресненская наб., д. 10, стр. 2 (Башня 2)

Представитель
Заказчика

Ответственное лицо, назначенное Заказчиком на Объекте 

Исполнитель Специализированное учреждение (организация), оказывающее услуги по охране
путём реагирования на сообщения о срабатывании тревожной сигнализации на
подключенных к пультам централизованного наблюдения подразделения войск
национальной  гвардии  объектах,  охрана  которых осуществляется  с  помощью
технических средств охраны 

Объект Подземная  парковка  и  прилегающая  территория,  расположенный  по  адресу:
109044, г. Москва, ул. 1-я Дубровская, д.1, корп. 4

Сигнал «Тревога» Сигнал, поступивший на ПЦН специализированного учреждения в результате
физического нажатия кнопки тревожной сигнализации, которая устанавливается
на Объекте Заказчика и используется в случае угрозы нарушения общественной
безопасности 

Средства тревожной
сигнализации

Комплекс  приемно-передающих  устройств,  осуществляющий  передачу
сигнальной информации от объекта Заказчика до ПЦН Исполнителя

Группа задержания Мобильное подразделение Исполнителя, выполняющее задачи по оперативному
реагированию  на  сообщения  о  преступлениях,  происшествиях  и
административных правонарушениях на Объекте Заказчика 

Пульт
централизованного
наблюдения (ПЦН)

Совокупность технических средств централизованного наблюдения Исполнителя
за Объектом Заказчика

2. Цель оказания услуг
2.1. Предотвращение  несанкционированного  проникновения  на  Объект,  нарушения  и  угрозы

общественной  безопасности  путём  незамедлительного  реагирования  и  прибытия  на  Объект  группы
задержания. 

2.2. При  поступлении  с  Объекта  сигнала  «Тревога»  в  кратчайшие  сроки  обеспечить  прибытие
группы задержания на Объект после получения сигнала «Тревога» для выяснения причин срабатывания
сигнализации и принятия мер к задержанию лиц, совершающих противоправные действия.

3. Характеристика объекта
3.1. Охраняемый объект – подземный парковка жилого дома, расположенный по адресу: 109044, г.

Москва, ул. 1-я Дубровская, д.1, корп. 4
3.2. Общая площадь Объекта: 2 326,2 кв. м;
3.3. График работы Объекта: круглосуточно.

4. Обязанности Исполнителя при оказании услуг
4.1. До начала оказания услуг после подписания Контракта провести инструктаж с уполномоченным

представителем Заказчика и предоставить копию Инструкции по постановке и снятию объектов с охраны, в
которой определяется: 

- порядок использования технических средств охраны Объекта;
- номера телефонов оперативных служб.

4.2. Осуществлять  в  установленном  порядке  прием  тревожных  сообщений  от  объектовой
приемопередающей аппаратуры, установленной на Объекте.

4.3. Обеспечить  круглосуточный  мониторинг,  прием  и  регистрацию  тревожных  сообщений,
формируемых установленными на Объекте средствами тревожной сигнализации и поступающих на ПЦН. 

4.4. При получении сигнала «Тревога», поступившего с Объекта в охраняемый период времени,
незамедлительно направить группу задержания для выяснения причин срабатывания сигнализации, осмотра
Объекта на предмет целостности, а при необходимости для принятия мер к задержанию лиц, проникших на
Объект. 

4.5. Обеспечить прибытие группы задержания к охраняемому Объекту в максимально короткий
срок с момента поступления сигнала «Тревога».

4.6. При обнаружении признаков нарушения целостности Объекта  сообщить в  дежурную часть
территориального органа внутренних дел, вызвать уполномоченного представителя Заказчика, обеспечить,
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не проникая на Объект, неприкосновенность места происшествия до прибытия представителя Заказчика
и/или следственно-оперативной группы для проведения совместного вскрытия Объекта с целью выяснения
причин срабатывания средств тревожной сигнализации.

4.7. При наличии явных признаков проникновения на Объект (открыта дверь, окно, шум, движение в
помещениях  Объекта  и  т.п.)  принять  меры  к  задержанию  лиц,  находящихся  на  Объекте,  блокировать
возможные пути их отхода.

4.8. Производить  осмотр  Объекта  с  целью выяснения  причин  срабатывания  средств  тревожной
сигнализации их устранения совместно с представителем Заказчика.

4.9. Приостанавливать  Услуги  охраны  в  случаях,  если  Исполнитель,  по  независящим  от  него
причинам, не может выполнить обязанности, принятые на себя по настоящему контракту:

- отключения электроэнергии, неисправности каналов связи, используемых для подключения средств
тревожной сигнализации на ПЦН;

- нарушения инженерно-технической укреплённости Объекта, пожара, затопления, выхода из строя
средств тревожной сигнализации и невозможности оперативного восстановления их работоспособности, а
также при наступлении форс-мажорных обстоятельств.

4.10. Проводить обследование Объекта совместно с представителем Заказчика.
4.11. Не разглашать сведения о системе и порядке охраны Объекта третьим лицам.

5. Требования, предъявляемые к ПЦН
5.1. На ПЦН должно быть круглосуточное (24 часа в сутки) присутствие дежурного.
5.2. ПЦН размещается в помещении Исполнителя на территории Заказчика.
5.3. ПЦН должен покрывать всю территорию субъекта и работать не менее чем по двум каналам

связи (тел., GSM, internet, радиоканал). 
5.4. ПЦН должен обеспечивать прием, передачу и регистрацию сообщений с Объекта 24 часа в

сутки.
5.5. Все переговоры дежурного ПЦН должны записываться и храниться не менее 10 суток. 

6. Требования, предъявляемые к группе задержания
6.1. Экипаж группы задержания должен передвигаться на автотранспорте с нанесенной фирменной

символикой Исполнителя.
6.2. Сотрудники  группы  задержания  должны  быть  экипированы  спецсредствами,  служебным

огнестрельным оружием и должны быть одеты в форменную одежду с нанесенной фирменной символикой
Исполнителя.

7. Сроки предоставления услуг
7.1. С 01.07.2026 г. по 31.12.2026 г. включительно.

8. Дополнительные условия
8.1. За  невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств  по Контракту Исполнитель

несет ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
8.2. По  взаимному  согласию  сторон  конфиденциальной  признается  конкретная  информация,

касающаяся предмета оказания услуг, хода их выполнения и полученных результатов. Исполнитель обязан
обеспечить  защиту  конфиденциальной  информации,  ставшей  ему  доступной.  Вышеперечисленные
обязательства действуют на все время оказания Исполнителем услуг, а также в течение трех лет после
окончания этих услуг.

8.3.  Исполнитель должен представить в составе заявки копию действующего документа, который
подтвердит полномочия организации оказывать охранные услуги.
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