КОНТРАКТ № _______________________
оказание услуг телефонной связи посредством виртуальной АТС на 2026-2027 гг.

г. Москва								                   «____» ____________ 2026 г.

Федеральное государственное бюджетное учреждение «Центр развития образования и международной деятельности («Интеробразование»)» (ФГБУ «Интеробразование»), в лице генерального директора Семенова Дмитрия Николаевича, действующего на основании Устава, с другой стороны, именуемое в дальнейшем «Абонент», с одной стороны, и ______________________________ (________________), именуемое в дальнейшем «Оператор», в лице _____________________________________, действующей на основании ________________________с другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем «Стороны», а по отдельности - «Сторона», в соответствии со статьей 93 часть 1 пункт 4 Федерального закона  от 5 апреля 2013 года № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» (далее - Федеральный закон), заключили настоящий контракт (далее – «Контракт») о нижеследующем:

Статья 1. Основные термины и определения.
	Абонентская плата
	–
	предусмотренный Тарифным планом Абонента фиксированный платеж за Услугу с определенным набором функций, оказываемую в течение Расчетного периода (включая минимальный гарантированный платеж в счет оплаты трафика);

	Авторизация
	–
	процесс анализа на сервере Оператора введенных Абонентом Аутентификационных данных, по результатам которого определяется наличие у Абонента права получить Услугу или войти в Личный кабинет;

	Аутентификацион-ные данные
	–
	уникальный логин (login) и пароль (password) Абонента, используемые для доступа в Личный кабинет из сети Интернет;

	Баланс лицевого счета
	–
	разница между суммой внесенных Абонентом денежных средств на Лицевой счет и суммой списанных денежных средств с Лицевого счета в счет оплаты Услуги на определенный момент времени;

	Единовременный платеж
	–
	платеж, взимаемый единоразово за подключение к Услуге в соответствии с Тарифным планом, выбранным Абонентом;

	Лицевой счет
	–
	счет, на котором фиксируются платежи Абонента и суммы денежных средств, удержанные (списанные) из данных платежей в качестве оплаты за Услуги. Лицевой счет имеет уникальный номер;

	Личный кабинет
	–
	web-страница на сайте Оператора, содержащая статистическую информацию об объеме полученной Услуги и текущем состоянии Лицевого счета. Кроме того, на данной странице осуществляются настройки слуги/ изменения в настройках Услуги;

	Оператор электронного документооборота
	–
	организация, обеспечивающая обмен Электронными документами по телекоммуникационным каналам связи в рамках Электронного документооборота между Сторонами.

	Пакет электронных документов
	–
	несколько связанных между собой Электронных документов, в т.ч. формализовааных в соответствии с требованиями законодательства, подписанных одной электронной подписью (счет, счет-фактура, Акт сдачи – приемки оказанных Услуг, письма (уведомления) Оператора;

	Пользователь
	–
	физическое лицо, непосредственно использующее Услугу (например, сотрудник Абонента);

	Порядок выставления и получения счетов-фактур
	–
	Порядок выставления и получения счетов-фактур в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи с применением электронной цифровой подписи (утвержденный Приказом Минфина России от 25.04.2011 № 50н). Стороны договорились распространить действие Порядка выставления и получения счетов-фактур на передачу и получение Пакета электронных документов в рамках Электронного документооборота по Контракту;

	Правила 

	–
	действующие Правила оказания услуг телефонной связи, Правила оказания услуг связи по передаче данных и Правила оказания телематических услуг связи;

	Расчетный период
	–
	это период продолжительностью в один календарный месяц, в котором была оказана Услуга;

	Тарифный план
	–
	совокупность ценовых условий, при которых Оператор предлагает пользоваться Услугой с определенным набором функций;

	Трафик
	–
	нагрузка, создаваемая потоком вызовов, сообщений и сигналов, поступающих на средства связи;  

	Услуга
	–
	услуга ««Виртуальная АТС»» в соответствии с описанием, приведенным в Приложении к настоящему Контракту;

	Электронный документооборот 
	–
	способ взаимодействия Сторон по обмену Электронными документами, подписанными Электронной подписью, осуществляемый в соответствии с Порядком выставления и получения счетов-фактур;

	Электронный документ
	–
	документированная информация, представленная в электронной форме, т.е. в виде, пригодном для восприятия человека с использованием электронных вычислительных машин, а также для передачи по информационно-телекоммуникационным сетям или обработки в информационных системах;

	Электронная подпись
	–
	информация в электронной форме, которая присоединена к другой информации в электронной форме (подписываемой информации) или иным образом связана с такой информацией и которая используется для определения лица, подписывающего информацию, т.е. равнозначна собственноручной подписи.



Статья 2.  Предмет Контракта.
2.1. Оператор оказывает Абоненту Услугу в соответствии с Описанием, приведенном в Приложении № 1 к настоящему Контракту, и Бланком-заказа, приведенным в Приложении № 1 к Техническому заданию. 
2.2. Абонент оплачивает оказываемую ему Оператором Услугу в полном объеме в соответствии с действующими на момент оказания Услуги Тарифными планами Оператора и в сроки, установленные настоящим Контрактом.
2.3. Максимальное значение цены Контракта составляет 595 000 (Пятьсот девяносто пять тысяч) рублей 00 копеек, включая НДС/ без НДС. Оплата оказанных по Контракту Услуг осуществляется ежемесячно, на основании выставленных Оператором документов – акта об оказании услуг приведенным в Приложении 
№ 2 к Техническому заданию и счета.
2.4. Цена Контракта является твердой и определяется на весь срок исполнения Контракта, за исключением случаев, установленных Федеральным законом от 5 апреля 2013 г. N 44-ФЗ "О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд" и Контрактом.
2.5. Источник финансирования Контракта: субсидия на выполнение государственного задания. 

Статья 3.	Порядок оказания Услуги.
3.1. Функционал Услуги, необходимый для обеспечения возможности ее получения, определяется Бланком заказа, приведенным в Приложении № 1 к Техническому заданию. Заявка о смене Тарифного плана подается Абонентом не позднее, чем за 2 (два) рабочих дня до начала месяца, в который должны быть внесены соответствующие изменения.
3.2. В течение 1 (одного) рабочего дней с момента заключения настоящего Контракта и получения Абонентом Аутентификационных данных Оператор производит пуско-наладочные работы, в результате которых обеспечивается оказание Услуги с надлежащим качеством.
3.3. По завершении пуско-наладочных работ Оператор информирует об этом Абонента и подписывает с ним Акт начала оказания Услуги.
3.4. Абонент обязан подписать Акт начала оказания услуг в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента его получения либо предоставить Оператору мотивированный отказ от подписания вышеуказанного Акта.
3.5. Датой начала оказания Услуги является дата, указанная в Акте начала оказания услуг. В случае если Абонент в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения вышеуказанного Акта не подписал его и не представил Оператору мотивированный отказ от подписания Акта, то датой начала оказания Услуги считается дата, указанная в Акте.

Статья 4. Права и обязанности Сторон.
4.1. Оператор имеет право:
4.1.1. Приостановить оказание Услуги в случае нарушения Абонентом требований, установленных Федеральным законом «О связи», Правилами или настоящим Контрактом (дополнительными соглашениями к настоящему Контракту). Возобновление предоставления доступа к Услуге осуществляется Оператором в течение 1 (одного) рабочих дней со дня поступления оплаты на расчетный счет Оператора с указанием номера Лицевого счета Абонента или со дня получения подтверждения об устранении нарушения, повлекшего приостановление доступа. Если абонент не устранит нарушение в течение 6 месяцев с даты получения им письменного уведомления Оператора о намерении приостановить оказание Услуги, Оператор вправе расторгнуть Контракт в одностороннем порядке.
4.1.2. В одностороннем порядке приостанавливать оказание Услуги в случае нарушения Абонентом сроков оплаты, установленных настоящим Контрактом, при этом предварительно уведомив Абонента в соответствии с п. 4.2.12 настоящего Контракта.
4.1.3. Привлекать третьих лиц для выполнения в процессе оказания Услуги отдельных работ/юридических или фактических действий, в том числе организации подключения к Услуге, работ по техническому обслуживанию и др. Ответственность за своевременное и качественное оказание Услуги несет непосредственно Оператор.
4.1.4. Предоставлять информацию об Абоненте сторонним организациям, привлеченным Оператором для организации подключения к Услуге и последующего технического обслуживания Абонента. 
4.1.5. В одностороннем порядке изменять тарифы на Услугу, условия предоставления Услуги, предварительно уведомив Абонента за 10 (десять) рабочих дней.
4.2. Оператор обязан:
4.2.1. При заключении настоящего Контракта сформировать Личный кабинет Абонента, обеспечив доступ к нему путем ввода Аутентификационных данных Абонента.
4.2.2. Оказывать Абоненту и (или) пользователю Услуги в соответствии с законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Правилами, лицензией и Контрактом.
4.2.3. Использовать для учета объема оказанной Услуги связи аппаратно – программный комплекс, выполняющий измерительные функции и соответствующий установленным обязательным требованиям в области связи.
4.2.4. Отображать статистическую информацию об объеме и стоимости оказанной Абоненту Услуги в Личном кабинете Абонента.
4.2.5. Информировать Абонента об изменении тарифов на Услугу, а также условиях предоставления Услуги не менее чем за 10 (десять) дней до введения таких изменений.
4.2.6. Соблюдать сроки и порядок устранения неисправности в сети связи Оператора, препятствующие пользованию Услугой. 
4.2.7. Обеспечивать Абоненту круглосуточное информационно-справочное обслуживание по телефону.
4.2.8. Оказывать Абоненту Услугу 24 часа в сутки, за исключением перерывов, необходимых для планового ремонта, в случае действия обстоятельств непреодолимой силы, а также в иных случаях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации и (или) настоящим Контрактом.
4.2.9. В случаях нарушения телефонной связи не по вине Абонента производить перерасчет абонентской платы при наличии обращения Абонента по телефону в Службу сервисной поддержки о неисправности телефонной связи.
4.2.10. Извещать Абонента о проведении плановых ремонтно-настроечных работ, не менее чем за 3 (трое) суток с указанием их продолжительности.
4.2.11. Не предоставлять сведения об Абоненте третьим лицам без его письменного согласия, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации и п. 4.1.3 настоящего Контракта.
4.2.12. В случае приостановления оказания Услуги в соответствии с п. 4.1.2 настоящего Контракта, письменно уведомить об этом Абонента не менее чем за 3 (три) рабочих дня до предполагаемой даты приостановления оказания Услуги.
4.2.13. Возобновлять оказание Услуги в течение 3 (трех) рабочих дней с момента прекращения оснований для их приостановления, указанных в п.4.1.2 настоящего Контракта. 
4.3. Абонент имеет право:
4.3.1. Пользоваться Услугой связи 24 часа в сутки с учетом ограничений настоящего Контракта.
4.3.2. Получить информацию об объеме и стоимости оказанной ему Услуги «Абонент» в Личном кабинете.
4.3.3. Требовать устранения неисправностей в сети связи Оператора, препятствующих пользованию Услугой.
4.3.4. Отказаться в любое время от пользования Услугой в одностороннем порядке при условии предварительного письменного уведомления Оператора в срок не менее, чем за 10 (десять) рабочих дней до предполагаемой даты отказа, и оплаты в полном объеме Услуги, предоставленной по настоящему Контракту на момент расторжения Контракта.
4.3.5. Требовать перерасчета платы за Услугу в порядке, установленном п. 4.2.9. настоящего Контракта или возврата средств, уплаченных за пользование этой Услугой, в период отсутствия связи не по вине Абонента (при наличии заявления от Абонента в Службу сервисной поддержки).
4.4. Абонент обязан:
4.4.1. Оплачивать Услугу в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Контрактом.
4.4.2. Сообщать Оператору письменно в срок, не превышающий 60 (шестидесяти) дней об изменении наименования (фирменного наименования) и места нахождения.
4.4.3. Пользоваться Услугой, соблюдая требования действующего законодательства Российской Федерации, в том числе Правил, а также условий, установленных настоящим Контрактом.
4.4.4. Использовать оборудование, соответствующее требованиям, установленным действующим законодательством Российской Федерации.
4.4.5. Не передавать свои права по настоящему Контракту другим лицам.

Статья 5. Порядок, сроки и форма расчетов за Услуги.
5.1. Оплата Услуги осуществляется Абонентом в соответствии с действующими на момент оказания Услуги Тарифными планами Оператора и выбранным Абонентом составом Услуги, указанным в Бланке-заказе на предоставление Услуги.
5.2. Взимание платы за Услугу производится в безналичном порядке путем оплаты счета, выставленного Оператором Абоненту согласно п.5.4 настоящего Контракта.
5.3. Платежи Абонента зачисляются на Лицевой счет Абонента после их поступления на расчетный счет Оператора или оплаты в кассу Оператора. 
5.4. Оператор, ежемесячно, не позднее 8 (восьмого) числа периода, следующего за Расчетным периодом, направляет Абоненту счет, счет-фактуру и Акт сдачи-приемки оказанных услуг, исходя из объема оказанной Услуги в соответствующем Расчетном периоде. Все суммы в указанных документах приводятся в рублях. Счет, счета-фактуры, Акт сдачи-приемки оказанных услуг доставляются до Абонента одним из способов, выбранным в пункте 5.7. настоящего Контракта. Абонент в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения Акта сдачи-приемки оказанных услуг обязан подписанный и заверенный печатью Акт направить в адрес Оператора. В случае если в течение 5 (пяти) рабочих дней Абонент не подписывает предоставленный Оператором Акт сдачи-приемки оказанных услуг и не предоставляет Оператору письменного мотивированного отказа от его подписания, Услуга считается принятой Абонентом, на сумму, указанную в Акте сдачи-приемки оказанных услуг.
5.5. Оплата Услуги по настоящему Контракту производится Абонентом ежемесячно в течение 7 (семи) рабочих дней со дня подписания обеими сторонами документов, указанных в п. 5.4 настоящего Контракта, на основании Счета, выставленного Оператором. Датой оплаты считается дата списания денежных средств с расчетного счета Абонента. 
5.6. Электронный обмен документами будет осуществляться Сторонами в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, в т. ч. Гражданским кодексом Российской Федерации, Налоговым кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 06.04.2011 63-ФЗ "Об электронной подписи" (далее – Закон об ЭП), приказом Министерства финансов Российской Федерации от 25.04.2011 года № 50н «"Об утверждении Порядка выставления и получения счетов-фактур в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи с применением электронной цифровой подписи" и иными нормативно-правовыми актами.
5.7. Абонентом выбран следующий способ доставки счета:
- почтой с отправкой по адресу для доставки корреспонденции и счета, указанному в пункте 13 настоящего Контракта;
- электронная почта;
- электронный документооборот.
5.8. В случае выбора Абонентом в Контракте способа предоставления счета – «Электронный документооборот», Абонент соглашается получать от Оператора Электронные документы/Пакеты электронных документов, в том числе письма (уведомления) Оператора, подписанные Электронной подписью по телекоммуникационным каналам связи через Оператора электронного документооборота, а также обязуется обеспечить техническую возможность для приема и обработки им Пакетов электронных документов и осуществить иные необходимые действия в соответствии с Порядком выставления и получения счетов-фактур и условиями обслуживания оператора электронного документооборота, размещенными на его сайте. При этом, Электронный документ, подписанный Электронной подписью, признается документом, равнозначным документу на бумажном носителе, подписанному собственноручной подписью и заверенному печатью.
Выставление и получение Электронных документов/Пакетов электронных документов по телекоммуникационным каналам связи допускается при обязательном использовании Сторонами, сертифицированных в соответствии с законодательством РФ средств криптографической защиты информации, позволяющих однозначно идентифицировать владельца сертификат ключа проверки Электронной подписи.
5.9. В случаях, когда счет Абоненту отправляется почтой (либо на электронный адрес), обязанность Оператора по обеспечению доставки счета считается выполненной в момент подачи почтовой корреспонденции в соответствующее почтовое отделение связи (или, соответственно, отправки счета на указанный Абонентом электронный адрес), без получения уведомления об его получении.
5.10. Не реже одного раза в год, а также по мере необходимости, Стороны осуществляют сверку расчетов за оказанную Услугу. Акт сверки расчетов составляется заинтересованной стороной в двух экземплярах и подписывается уполномоченными представителями Сторон. Сторона-Инициатор направляет в адрес Стороны-Получателя подписанные со своей стороны оригиналы Акта сверки расчетов почтовой связью с уведомлением. В течение 20 (двадцати) рабочих дней с даты получения Акта сверки расчетов Сторона-Получатель должна подписать, заверить печатью, направить один экземпляр Акта сверки расчетов в адрес Стороны-Инициатора или предоставить мотивированные возражения по поводу достоверности содержащейся в нем информации.
5.11. В случае если в течение 20 (двадцати) рабочих дней с даты получения Акта сверки Сторона-Получатель не направляет в адрес Стороны-Инициатора подписанный Акт сверки расчетов или мотивированные возражения по поводу достоверности содержащейся в нем информации, Акт сверки расчетов считается признанным Стороной-Получателем без расхождений в редакции Стороны-Инициатора.
5.12. Если Услуга оказывалась неполный месяц, то размер платы фиксированных ежемесячных платежей рассчитывается пропорционально количеству календарных дней, в течение которых фактически оказывалась Услуга, включая день начала и день окончания оказания Услуги, при этом суточная плата определяется путем деления фиксированной платы, установленной за месяц, на количество календарных дней в месяце.
5.13. В период приостановления оказания Услуги по инициативе Абонента, Оператор вправе потребовать от Абонента оплаты в размере абонентской платы и других ежемесячных (регулярных) платежей, предусмотренных Приложениями и Дополнительными соглашениями к Контракту.

Статья 6. Срок действия и порядок расторжения Контракта
6.1.  Контракт вступает в силу с даты подписания и действует по «24» декабря 2027 года.
6.2. Контракт может быть досрочно расторгнут:
а) по соглашению Сторон;
б) по инициативе Абонента;
в) по инициативе Оператора в порядке п.4.1.1. Контракта.
6.3. В случае расторжения настоящего Контракта по инициативе Абонента, Абонент обязан не менее чем за 10 (десять) дней до даты расторжения настоящего Контракта:
- письменно уведомить Оператора связи о намерении расторгнуть настоящий Контракт;
- оплатить в полном объеме Услугу, предоставленные по настоящему Контракту на момент расторжения Контракта.
6.4. Окончание срока действия настоящего Контракта или его расторжение не освобождает Стороны от ответственности за неисполнение и/или ненадлежащее исполнение настоящего Контракта.



Статья 7. Ответственность Сторон.
7.1. За неисполнение и/или ненадлежащее исполнение условий Контракта Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
В случае привлечения к исполнению Контракта соисполнителей, ответственность перед Заказчиком за неисполнение обязательств по Контракту несет Исполнитель.
7.2. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, Исполнитель вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней).
7.3. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Заказчиком обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства. При этом размер пени устанавливается в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от неуплаченной в срок суммы.
7.4. Штрафы начисляются за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом. 
За каждый факт неисполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом, размер штрафа устанавливается в следующем порядке:
а) 1000 рублей, если цена контракта не превышает 3 млн. рублей (включительно);
б) 5000 рублей, если цена контракта составляет от 3 млн. рублей до 50 млн. рублей (включительно);
в) 10000 рублей, если цена контракта составляет от 50 млн. рублей до 100 млн. рублей (включительно);
г) 100000 рублей, если цена контракта превышает 100 млн. рублей.
7.5. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств (в том числе гарантийных обязательств), предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения и/или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, Заказчик вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней) и направляет Исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пеней).
7.6. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем (подрядчиком, поставщиком) обязательства, предусмотренного контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного контрактом срока исполнения обязательства, и устанавливается контрактом в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены Контракта, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных контрактом и фактически исполненных Исполнителем (подрядчиком, поставщиком), за исключением случаев, если законодательством Российской Федерации установлен иной порядок начисления пени.
7.7. Штрафы начисляются за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения Поставщиком обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом.
За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, размер штрафа устанавливается в следующем порядке:
- 10 процентов цены контракта (этапа) в случае, если цена контракта (этапа) не превышает 3 млн. рублей;
- 5 процентов цены контракта (этапа) в случае, если цена контракта (этапа) составляет от 3 млн. рублей до 50 млн. рублей (включительно);
- 1 процент цены контракта (этапа) в случае, если цена контракта (этапа) составляет от 50 млн. рублей до 100 млн. рублей (включительно);
- 0,5 процента цены контракта (этапа) в случае, если цена контракта (этапа) составляет от 100 млн. рублей до 500 млн. рублей (включительно);
- 0,4 процента цены контракта (этапа) в случае, если цена контракта (этапа) составляет от 500 млн. рублей до 1 млрд. рублей (включительно);
- 0,3 процента цены контракта (этапа) в случае, если цена контракта (этапа) составляет от 1 млрд. рублей до 2 млрд. рублей (включительно);
- 0,25 процента цены контракта (этапа) в случае, если цена контракта (этапа) составляет от 2 млрд. рублей до 5 млрд. рублей (включительно);
- 0,2 процента цены контракта (этапа) в случае, если цена контракта (этапа) составляет от 5 млрд. рублей до 10 млрд. рублей (включительно);
- 0,1 процента цены контракта (этапа) в случае, если цена контракта (этапа) превышает 10 млрд. рублей.
7.8. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных контрактом, заключенным по результатам определения поставщика в соответствии с пунктом 1 части 1 статьи 30 Федерального закона 44-ФЗ за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных контрактом, размер штрафа устанавливается в размере 1 процента цены контракта (этапа), но не более 5 тыс. рублей и не менее 1 тыс. рублей.
7.9. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, которое не имеет стоимостного выражения, размер штрафа устанавливается (при наличии в контракте таких обязательств) в следующем порядке:
а) 1000 рублей, если цена контракта не превышает 3 млн. рублей;
б) 5000 рублей, если цена контракта составляет от 3 млн. рублей до 50 млн. рублей (включительно);
в) 10000 рублей, если цена контракта составляет от 50 млн. рублей до 100 млн. рублей (включительно);
г) 100000 рублей, если цена контракта превышает 100 млн. рублей.
7.10. Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта
7.11. В случае нарушения Исполнителем обязанности представления документов, предусмотренного пунктом 7.1 Контракта, Заказчик не несет ответственность, установленную пунктами 4.2–4.4 Контракта.
7.12. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного контрактом, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой стороны.

Статья 8. Обстоятельства непреодолимой силы (Форс-мажор).
8.1 Стороны не несут ответственности друг перед другом за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Контракту, если это оказалось невозможным вследствие обстоятельств непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, к которым относятся: военные действия, мятежи, забастовки (кроме забастовок персонала Сторон), террористические действия, стихийные бедствия: пожары, наводнение и иные стихийные бедствия, а также издание правовых актов государственных органов любого уровня, имеющих непосредственное влияние на исполнение обязательств по Контракту, и иные события общественной жизни. 
8.2. Оператор не несет ответственности при приоритетном использовании или приостановлении деятельности сети Оператора уполномоченными государственными органами, при передаче сети Оператора в централизованное управление уполномоченным государственным органам в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
8.3. Сторона, чье невыполнение обязательств или их задержка вызваны указанными в пп.8.1, 8.2. настоящего Контракта обстоятельствами, должна в пятидневный срок письменно известить другую Сторону о наступлении таких обстоятельств и предоставить подтверждающие документы и доказательства наличия таких обстоятельств.
8.4. В случаях, когда действия обстоятельств непреодолимой силы и их последствия продолжают действовать более 2 (двух) месяцев или при наступлении таких обстоятельств становится очевидным, что они и их последствия будут действовать более этого срока, Стороны в возможно короткий срок проведут переговоры с целью выявления приемлемых для них альтернативных способов исполнения настоящего Контракта или его досрочного расторжения.

Статья 9. Конфиденциальность.
9.1. Условия настоящего Контракта являются конфиденциальной информацией и не подлежат передаче третьим лицам, а также не могут быть сделаны достоянием гласности, как частично, так и полностью, без письменного согласия другой Стороны.
9.2. Если одна из Сторон предоставляет другой Стороне конфиденциальную письменную информацию, снабженную соответствующим указанием, то, получающая такую информацию Сторона, должна защищать эту информацию от третьих лиц с той же тщательностью, как она делает это со своей конфиденциальной и фирменной информацией, за исключением того, что ни от одной из Сторон не требуется сохранять конфиденциальную информацию, которая стала широко известной иным образом, чем через получателя, или раскрытие которой требуется согласно действующему законодательству РФ.
9.3. Обязательства конфиденциальности продолжают действовать в течение 1 (одного) года после истечения срока действия настоящего Контракта.


Статья 10. Уведомления.
10.1. Каждая Сторона обязуется незамедлительно информировать другую Сторону об изменении своей адресной информации и банковских реквизитов. Изменения вступают в силу после подачи предусмотренного извещения.
10.2. Любые уведомления или иные сообщения, подлежащие передаче от одной Стороны другой Стороне, должны передаваться в письменной форме в соответствии с реквизитами, указанными в статье 13 настоящего Контракта.
10.3. Любая Сторона может уведомить об изменении адреса путем направления письменного уведомления другой Стороне, как указано в настоящей статье.
10.4. Стороны условились о том, что документы, которыми они будут обмениваться в процессе выполнения настоящего Контракта, переданные по факсимильной связи, признаются имеющими юридическую силу в следующих случаях:
а) полученное по факсу сообщение признается достоверно исходящим от Стороны по Контракту, если оно содержит отметки факсимильного аппарата;
б) переданное по факсу сообщение подтверждается рапортом факсимильного аппарата Стороны - отправителя, содержащего сведения о приеме сообщения Стороной-получателем
10.5. Стороны договорились о том, что документы, которыми они будут обмениваться в процессе выполнения настоящего Контракта, переданные по электронной почте, должны передаваться с выполнением следующих условий:
- Сторона-отправитель высылает электронное сообщение с уведомлением о прочтении;
- Сторона-получатель в обязательном порядке направляет Стороне-отправителю подтверждение о прочтении соответствующего электронного сообщения.
При соблюдении указанных в данном пункте условий передачи сообщений по электронной почте, такие сообщения признаются имеющими юридическую силу.
10.6. В случае неисполнения одной из Сторон условий Контракта по уведомлению другой Стороны об изменении своих адресов, реквизитов, указанных в Разделе №13 настоящего Контракта, документы, направленные инициирующей Стороной второй Стороне по адресам, указанным в Разделе №13 настоящего Контракта, являются для второй Стороны надлежащим уведомлением.

Статья 11. Разрешение споров.
11.1. В случае возникновения любых споров или разногласий, связанных с исполнением Контракта, Стороны приложат все усилия для их разрешения путем проведения переговоров между Сторонами.
11.2. Если споры не будут разрешены путем переговоров, споры подлежат разрешению в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации, при этом Абонент обязан соблюдать претензионный порядок, предусмотренный Федеральным законом «О связи».
11.3. Оператор обязан рассмотреть претензию, предъявленную в письменной форме, не позднее чем через 5 (рабочих) дней со дня ее регистрации. О результатах рассмотрения претензии Оператор сообщает Абоненту в письменной форме.
11.4. При отклонении претензии полностью или частично, а также в случае неполучения ответа в срок, установленный для ее рассмотрения, Абонент вправе предъявить иск в Арбитражный суд г. Москвы.

Статья 12. Прочие условия.
12.1. Внесение любых изменений либо дополнений в настоящий Контракт (в том числе изменение состава оказываемой Услуги, ее характеристик, частичный отказ от каких-либо функций Услуги) возможно только путем заключения Сторонами дополнительных соглашений в письменной форме, в этом случае они являются его неотъемлемой частью.
12.2. Настоящий Контракт составлен в 2 (двух) экземплярах на русском языке, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

Статья 13. Адреса и реквизиты Сторон
	Абонент
	Оператор

	ФГБУ «Интеробразование»
Юридический адрес: 119021, г. Москва, Большой Чудов пер., д. 8, стр. 1
Фактический адрес: 119021, г. Москва, Большой Чудов пер., д. 8, стр. 1
Почтовый адрес: 119021, г. Москва, Большой Чудов пер., д. 8, стр. 1
ИНН 7706001432
КПП 770401001
ОГРН 1027739014379 
ОКТМО 45383000
ОКПО 05451925 
Казначейский счет 03214643000000017300
Единый казначейский счет 40102810545370000003
ОКЦ №1 ГУ Банка России по ЦФО//УФК по 
г. Москве г. Москва 
Получатель: УФК по г. Москве
(ФГБУ «Интеробразование»
л/с 20736Ш24020, л/с 21736Ш24020)
БИК 004525988
Телефон: +7 (499) 246-86-39
эл. почта: an.denisov@ined.ru

Генеральный директор

_____________________ Д. Н. Семенов

	__________________________________
Юридический адрес: ________________
Фактический адрес: _________________
Почтовый адрес: ____________________
ИНН__________
КПП__________
ОГРН_________
ОКТМО_______
ОКПО_________
ОКВЭД________
р/с_____________
к/с_____________
БИК____________
Банк____________
Тел.____________
Эл. почта________







_________________

_________________ ________________




Приложение № 1
к Контракту № __________________
от ___________________


ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ

(прилагается отдельным файлом)

Абонент	Оператор
Генеральный директор	__________________________

	__________________________
____________________ Д.Н. Семенов
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