2

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ ПО СОПРОВОЖДЕНИЮ БУХГАЛТЕРСКОГО ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ
1. Наименование услуг:
Информационно-технологическое и методологическое сопровождение, разработка, адаптация и модификация программных продуктов «1С: ПРЕДПРИЯТИЕ» 
(далее – услуги):
Информационно-технологическое и методологическое сопровождение необходимо для обеспечения в течение 12 месяцев права получения доступа к сервисам и обновлениям программных продуктов 1С:
- «1С: Бухгалтерия бюджетного учреждения 8», «1С: Зарплата и кадры государственного учреждения 8».

[bookmark: _GoBack]Место оказания услуг:

	№
	Наименование учреждения
	Адрес
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	Необходимость в приобретении и установке ПО

	1.
	ФКУЗ МСЧ-65 ФСИН России
	г. Южно-Сахалинск,  Вокзальная 78
	1
	отсутствует



Срок оказания услуг: 12 месяцев с даты заключения контракта.

2. Состав и содержание услуг:
2.1. Технологическое сопровождение:
Поддержание существующего функционала конфигураций Программных продуктов 1С в соответствии с изменениями в законодательной базе. 
Установка обновления релизов конфигураций, программных файлов программных продуктов 1С.
Осуществление методической поддержки пользователей программных продуктов 1С. 
Оказание консультационной поддержки и обучение пользователей программных продуктов 1С (специалистов Заказчика) по вопросам отражения в учете активов, обязательств, фактов хозяйственной жизни, финансовых результатов и санкционирования расходов распорядителя, получателя бюджетных средств и администратора доходов, а также произведенных расходов начислений по оплате труда, кадровых изменений и формирования необходимой бюджетной отчетности, в том числе налоговой, на основании учетных данных,  учет перемещения основных средств в структурные подразделения, специализированный учет основных средств в учреждении.
Настройка электронного обмена данными с финансовыми органами, органами Федерального казначейства и кредитными организациями.  Сопровождение электронного обмена данными в формате финансовых органов, органов Федерального казначейства и кредитных организаций, настраиваемый механизм обмена информацией с системами Федерального казначейства и системами органов исполнительной власти субъекта РФ, расчеты по лицевым счетам казенного учреждения.
Оказание консультационных услуг по стандартным возможностям программного обеспечения в частности: формирование первичных документов, регистров бухгалтерского учета и регламентированной бухгалтерской и налоговой отчетности; контроль и исключение ошибочных ситуаций;  ведение обособленного учета по источникам финансового обеспечения; стандартная методология бюджетного учета; учет санкционирования расходов; учет наличных денежных средств и денежных документов; учет финансовых активов; учет расчетов с подотчетными лицами; учет расчетов с дебиторами и кредиторами; принятие на учет обязательств по исполнению государственных (муниципальных) контрактов, иных договоров.
При необходимости непосредственного участия специалистов исполнителя для проведения работ по техническому сопровождению, осуществляется выезд в адрес оказания услуг и работа непосредственно на объекте заказчика.
Исполнитель оказывает техническое сопровождение, а также консультационные услуги в рабочее время заказчика – с 9:00 до 18:00 по местному времени заказчика, с предоставлением телефонного номера горячей линии для осуществления взаимодействия.
2.2. Информационно-технологическое сопровождение (1С: КП ГУ) включает услуги по сервисному обслуживанию программных продуктов системы «1С: Предприятие 8»:
· Сервисы фирмы "1С",
· Обеспечение уникальными справочниками по основным налогам, сборам и прочее;
· Обновление релизов рабочих баз;
· Обновление форм регламентированной отчётности;
· Обновление классификаторов (адресный, банковский);
· Доступ к базе знаний отдела технической поддержки;
· Консультации в офисе заказчика;
· Услуги линии консультаций 1C по телефону и электронной почте.
Требования к безопасности оказываемых услуг и защите информации
Исполнитель гарантирует качество и безопасность оказываемых Услуг, используемого оборудования и материалов в соответствии с действующим законодательством РФ, утвержденными на данный вид услуг, и наличие документации, обязательной для данного вида услуг, оформленных в соответствии с законодательством Российской Федерации.
В случаях, если в ходе оказания услуг Исполнителю передается информация конфиденциального характера, Исполнитель обязуются не передавать конфиденциальную информацию третьим лицам без письменного согласия Заказчика, за исключением случаев, установленных действующим законодательством РФ.
Оказание услуг, связанных с внесением каких-либо изменений в структуру программного обеспечения фирмы «1С» допускается только при личном присутствии уполномоченного специалиста Исполнителя на объекте у Заказчика;
Объем Услуг, подлежащих исполнению в соответствии с настоящим Техническим заданием:
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