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ПРОЕКТ Договора № _____/26

	
на оказание услуг по абонентскому обслуживанию и информационно-технологическому сопровождению  программных продуктов«1С:Бухгалтерия государственного учреждения 8»                и «1С:Зарплата и кадры государственного учреждения 8»



г. Владивосток                                                                                                        «___» __________ 2026 г.

Главное управление Федеральной службы исполнения наказаний по Приморскому краю (далее ГУФСИН России по Приморскому краю) именуемое в дальнейшем «Государственный заказчик», в лице временно исполняющего обязанности заместителя начальника ГУФСИН России по Приморскому краю Гончарова Виктора Борисовича, действующего на основании доверенности от 06.07.2026 № вн-4-367, Приказа ФСИН России от 27.04.2022 №251 «Об осуществлении ФСИН России, учреждениями, непосредственно подчиненными ФСИН России, территориальными органами ФСИН России и подведомственными им учреждениями уголовно-исполнительной системы Российской Федерации, иными организациями уголовно-исполнительной системы Российской Федерации полномочий Государственный заказчик», с одной стороны, и                                                 , именуемый в дальнейшем "Исполнитель", в лице               , действующего на основании                      , со второй стороны, при совместном упоминании именуемые «Стороны», а по отдельности - Сторона, на основании п.4 ч.1 ст. 93 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»,  идентификационный код закупки                             заключили настоящий Договор (далее – Договор) о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Государственный заказчик получает и оплачивает, а Исполнитель, берет на себя обязательство
по оказанию услуг "Получателям услуги" (Приложение 1):
· абонентское обслуживание (сопровождение) программного обеспечения и консультирование сотрудников Получателя услуг по работе с программами 1С:Бухгалтерия государственного учреждения 8 и 1С:Зарплата и кадры государственного учреждения 8, далее по тексту Программы;
· оформление подписки на информационно-технологическое сопровождение (далее 1С:КП ГУ Базовый) программных продуктов (далее ПП) системы «1С:Предприятие» версия Базовый Получателям услуг.
Услуги по абонентскому обслуживанию программного обеспечения включают в себя:
· Технологическая установка (переустановка), наладка и настройка Программ.
· По заявкам Получателей услуг устранение сбоев в работе Программ.
· Консультирование сотрудников Получателей услуг по вопросам работы в Программах путем удаленного подключения к рабочим базам Получателей услуг или по телефону.
· Обновление типовой конфигурации Программ, а также квартальной и годовой бухгалтерской отчетности.
· Обновление релиза Программ в случае централизованного его обновления правообладателем.
· По заданию Получателя услуг изменение конфигураций Программ с учетом особенностей работы, структуры управления Государственного заказчика и ведения бухгалтерского учета.
1.2. Объем предоставляемых услуг, Получателям услуги, согласно п.1.1 составляет 96 часов. Отработанное время исчисляется с момента прибытия сотрудника Исполнителя
к Получателю услуг до момента окончания оказания услуги, о чем делается Исполнителем учетная запись в журнале учета отработанного времени и выполненных работ. В отработанное время также включается оказание услуги в офисе Исполнителя по заявкам Государственного заказчика.
1.3. Выполняемые услуги должны обеспечивать поддержание бесперебойной и корректной работы программ Государственного заказчика, входящих в состав программ, и должны включить в себя консультирование по Программам, консультирование по оптимизации учета с использованием программ, а также доработку программ для наиболее полного соответствия особенностям учета
и пожеланиям Государственного заказчика. Исполнитель должен настраивать программное обеспечение Государственного заказчика под его нужды, обеспечивать корректную и безопасную работу программы, восстановление данных при выходе программного обеспечения из строя.
1.4. Услуги оказываются по предварительно согласованному плану-графику оказания услуг или внеплановой заявке Государственного заказчика. В экстренных случаях консультации могут быть оказаны по телефону.

2. ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ

2.1. Обеспечить выполнение заявок Государственного заказчика в соответствии с согласованными объемами и сроками.
2.2. Предоставить Государственному заказчику информацию об изменениях, связанных со сроками
и условиями оказания услуг по настоящему Договору.
2.3. На основании листов-нарядов вести журнал учета оказанных услуг по настоящему Договору.
2.4. Не разглашать конфиденциальную информацию о Государственном заказчике, к которой Исполнитель будет иметь доступ при выполнении условий настоящего Договора.
2.5. В течение текущего месяца оказать услуги согласно п. 1.1. Передать оказанные услуги Государственному заказчику по Акту и выставить счет на оплату.
2.6. Устранять недостатки, допущенные при оказании услуг.
Если иное не установлено в настоящем Договоре и приложениях к нему, услуги Исполнителя направлены на обеспечение возможности Государственного заказчика беспрепятственно
и бесперебойно использовать типовые функции и возможности системы программ, описанные
в пользовательской документации, включая документацию в электронном виде, размещаемую
на сайтах правообладателя. Реализация специфических, не описанных в документации функций
и возможностей в соответствии с потребностями или ожиданиями Государственного заказчика
не гарантируется, но может быть выполнена на основании отдельных договоренностей
с Исполнителем.

3. ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА

[bookmark: _Hlk498591367]3.1. Оплата оказанных услуг производится Государственным заказчиком путем безналичного перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента подписания Государственным заказчиком первичных документов (УПД либо счет и Акт об оказании услуг (далее — Акт) ежемесячно. В случае если окончание срока оказания  услуги приходится на дату с 1 по 20 декабря, Государственный заказчик производит оплату не позднее, чем за один рабочий день до окончания финансового 2026 года.
3.2. В процессе эксплуатации системы программ Получатель услуги обязан соблюдать требования пользовательской документации и с разумной периодичностью создавать архивные копии баз данных на собственных локальных носителях, чтобы исключить потерю данных по независящим
от сторон причинам.
3.3. В случае необходимости выезда специалиста Исполнителя в офис к Получателю услуги, Получатель услуги обязан предоставить специалисту доступ на территорию и к ЭВМ Получателя услуги, обеспечить работоспособность ЭВМ и в случае необходимости подключение ее к сети Интернет.
3.4. При изменении реквизитов, местонахождения, электронного адреса или номера телефона Получателя услуги или Государственного заказчика не позднее семи рабочих дней с момента таких изменений Государственный заказчик обязан уведомить об этом Исполнителя.
3.5. Не позднее трех рабочих дней с момента предоставления Акта сдачи-приемки услуг сделать
в нем отметку о приемке услуг либо передать мотивированный письменный отказ от приемки.
3.6. Государственный заказчик вправе в любое время проверять ход и качество услуг, выполняемых Исполнителем, непосредственно не вмешиваясь в его деятельность.
3.7. Не нарушать условия использования программ системы, установленные правообладателем.



4. УСЛОВИЯ И СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
4.1. Сроки оказания услуг Исполнителем согласовываются с Получателями услуг предварительно по телефону. Услуги оказываются с момента подписания  Договора до 20 декабря 2026 года, согласно п.1.2.
4.2. Срок действия подписки на сервис «1С:КП ГУ Базовый» (Комплект поддержки государственного учреждения) составляет 6 месяцев с момента подписания Договора.

5. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

5.1. Цена Договора составляет                (                   ) рублей      копеек (без НДС, Исполнитель не является плательщиком НДС) и включает в себя стоимость товара, расходы на страхование, уплату таможенных пошлин, налогов, сборов и другие обязательные платежи, взимаемые с Исполнителя в связи с исполнением обязательств по договору, в том числе:
· Абонентское обслуживание на период с июля по декабрь 2026 года, для ФКП образовательное учреждение № 319 ФСИН России –                    рублей        копеек оформление подписки на сервис 1С:КП ГУ Базовый  на 6 месяцев (информационно-технологическое сопровождение программного продукта 1С)-               рублей      копеек
· Абонентское обслуживание на период с июля по декабрь 2026 года, для ФКП образовательное учреждение № 322 ФСИН России –               рублей        копеек, оформление подписки на сервис 1С:КП ГУ Базовый  на 6 месяцев (информационно-технологическое сопровождение программного продукта 1С)-                рублей        копеек;
· Абонентское обслуживание на период с июля по декабрь 2026 года, для ФКП образовательное учреждение № 323 ФСИН России –                 рублей          копеек, оформление подписки на сервис 1С:КП ГУ Базовый  на 6 месяцев (информационно-технологическое сопровождение программного продукта 1С)-                  рублей         копеек;
· Абонентское обслуживание на период с июля по декабрь 2026 года, для ФКП образовательное учреждение № 324 ФСИН России –                 рублей            копеек, оформление подписки на сервис 1С:КП ГУ Базовый  на 6 месяцев (информационно-технологическое сопровождение программного продукта 1С)-               рублей          копеек.
5.2. Цена Договора является твердой, и определяется на весь срок исполнения договора, не может изменяться в ходе заключения и исполнения Договора, за исключением случаев, установленных Договором и (или) предусмотренных законодательством Российской Федерации.
5.3. Сумма, подлежащая уплате Государственным заказчиком Исполнителю – юридическому лицу или физическому лицу, в том числе зарегистрированному в качестве индивидуального предпринимателя, уменьшается на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой договора, если в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджетную систему Российской Федерации Государственным заказчиком. 

	6. УЧЕТ РАБОЧЕГО ВРЕМЕНИ И ОКАЗАННЫХ УСЛУГ


	6.1. Учет рабочего времени и выполненных работ ведется Сторонами путем составления Листов учета рабочего времени в 2х экземплярах.

	6.2. Листы учета рабочего времени составляются за прошедший месяц, в их отражается каждый случай работы Исполнителя у Получателей услуг. Листы учета рабочего времени подписываются Получателями услуги, в лице главного бухгалтера, либо лица его замещающего, и Исполнителем в лице специалиста Исполнителя, оказавшего услугу. Листы учета рабочего времени содержат следующие сведения:

	дату составления;

	фамилию специалиста (специалистов) Исполнителя, оказавшего услугу;

	перечень оказанных услуг (выполненных работ) и указания на необходимость их продолжения, либо на их завершение и приемку работ Получателем услуги;

	количество затраченного рабочего времени.

	6.3. Указанные Листы рабочего времени, являются документами, определяющими объем рабочего времени.

	6.4. Ежемесячно после оказания услуг, указанных в п.1.1 Договора, Исполнитель направляет Государственному заказчику для подписания Акт об оказании услуг с указанием Получателей услуг, вместе с Листами учета рабочего времени. Акт об оказании услуг подписывается Государственным заказчиком в течение 3х рабочих дней. 



7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

7.1. В случае сопровождения программ, воспроизведенных в офисе у Получателя услуги, Получатель услуги обязуется предоставить Исполнителю документы, подтверждающие лицензионность используемого программного обеспечения, перед началом оказания услуг.
7.2. Исполнитель не несет ответственности за работоспособность нелицензионного программного обеспечения.
7.3. В случае если Государственный заказчик утрачивает право на использование конкретных программ, в частности вследствие переуступки прав использования третьей стороне, Государственный заказчик обязан немедленно уведомить об этом Исполнителя. Действие Договора в отношении таких программ прекращается. Права и обязанности по настоящему договору могут быть переданы Государственным заказчиком третьей стороне только с согласия Исполнителя.
7.4. Принимая решение о самостоятельной установке, адаптации и модификации программ, Получатель услуги освобождает Исполнителя от ответственности за возможную некорректность работ и последующие сбои в работе программ.
7.5. Исполнитель не несет ответственности за последствия, возникшие вследствие нарушения Государственным заказчиком п. 3.2 Договора.
7.6. В случае сбоев в программах, вызванных ошибками, допущенными специалистами Исполнителя, Исполнитель обязан в согласованные с Государственным заказчиком сроки за свой счет исправить выявленные Государственным заказчиком недостатки.
7.7. При нарушении Государственным заказчиком пп. 3.3, 3.4 Договора, вследствие чего Исполнителем не выполнены обязательства по Договору, Государственный заказчик оплачивает Исполнителю стоимость выезда специалиста Исполнителя в соответствии с Прейскурантом Исполнителя.
7.8. Государственный заказчик не вправе на возмездной основе предоставлять доступ к услугам Исполнителя третьим лицам.
7.9. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств предусмотренных настоящим Договором стороны несут ответственность в соответствии с постановлением Правительства РФ
от 30.08.17 № 1042 "Об утверждении Правил определения размера штрафа, начисляемого в случае ненадлежащего исполнения государственным заказчиком, неисполнения или ненадлежащего исполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательств, предусмотренных контрактом (за исключением просрочки исполнения обязательств государственным заказчиком, поставщиком (подрядчиком, исполнителем),
и размера пени, начисляемой за каждый день просрочки исполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательства, предусмотренного контрактом, о внесении изменений в постановление Правительства Российской Федерации от 15.05.2017 № 570 и признании утратившим силу постановление Правительства Российской Федерации от 25.11.2013 № 1063".
7.10. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств (в том числе гарантийного обязательства) предусмотренных Договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, Государственный заказчик направляет Исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пеней).
7.11. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Договором, размер штрафа составляет 10 % цены Договора.
7.12. При расторжении Договора в связи с односторонним отказом стороны Договора от исполнения Договора, другая сторона Договора вправе потребовать возмещения только фактически понесенного ущерба, непосредственно обусловленного обстоятельствами являющимися основанием для принятия решения об одностороннем отказе от исполнения Договора. Договором предусмотрено одностороннее расторжение.
7.13. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Договором, в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены Договора, уменьшенной
на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Договором и фактически исполненных Исполнителем.
7.14. Общая сумма начисленной неустойки (штрафов, пени) за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, не может превышать цену Договора.
7.15. Общая сумма начисленной неустойки (штрафов, пени) за ненадлежащее исполнение Государственным заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, не может превышать цену Договора.
7.16. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени) если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Договором, произошло вследствие непреодолимой силы по вине другой стороны.
7.17. Уплата стороной неустойки (штрафа, пени) не освобождает сторону от исполнения обязательств по Договору.

8. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

8.1. Любая информация, касающаяся деятельности Государственного заказчика включая его финансовое положение, информация о активах, пассивах, персональные и иные данные полученные Исполнителем или доступные Исполнителю в ходе исполнения обязательств по Договору являются конфиденциальными и не подлежащими разглашению третьим лицам.
8.2. Исполнитель несет ответственность перед Государственным заказчиком за неисполнение вышеуказанных условий о конфиденциальности в размере причиненных этим убытков, а также
в рамках иной ответственности предусмотренной законодательством РФ.

9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

9.1. Информацию о выходе новых версий, релизов, отчетов Государственный заказчик может получить на сайтах разработчика, на семинарах или по телефону линии консультаций.
9.2. Договор составляется в форме электронного документа, подписанного усиленными цифровыми подписями сторон. После завершения действия Договора Исполнителем и Государственным заказчиком оформляется Акт сверки оказанных услуг по Договору.
9.3. После подписания настоящего Договора все предварительные переговоры по нему, переписка, предварительные соглашения и протоколы о намерениях по вопросам, так или иначе касающиеся настоящего Договора, теряют юридическую силу.
9.4. В случаях, не предусмотренных настоящим контрактом, стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

10. ФОРС-МАЖОР

10.1. Исполнитель и Государственный заказчик освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по Договору, если такое неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор).

11. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

11.1. Настоящий Договор вступает в законную силу с момента его заключения и действует до 30 декабря 2026 года.
11.2. Настоящий Договор может быть расторгнут по взаимному согласованию сторон с письменным уведомлением не менее чем за один месяц либо в порядке, установленном действующим гражданским законодательством.


12. РЕШЕНИЕ СПОРОВ

12.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами по вопросам,
не нашедшим своего разрешения в тексте данного Договора, будут разрешаться путем переговоров на основе действующего законодательства.
12.2. При неурегулировании в процессе переговоров спорных вопросов, споры разрешаются
в Арбитражном суде Приморского края в порядке, установленном законодательством.
12.3. Претензионный порядок разрешения споров является обязательным для сторон. Претензия должна быть направлена в письменном виде и рассмотрена другой стороной в течение 10 календарных дней с направлением ответа на претензию в письменном виде.

13. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА, БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН НА МОМЕНТ ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА

«Государственный заказчик»: ГУФСИН России по Приморскому краю, 690105, 
г. Владивосток, ул. Арсенальная, 15, ИНН 2540020439, КПП 253901001, УФК по Приморскому краю (ГУФСИН России по Приморскому краю л/с 03201431150), р/с 03211643000000012000, Кор/сч 40102810545370000012, в ОКЦ №1 ДГУ Банка России //УФК по Приморскому краю г. Владивосток, БИК 010507002, ОКТМО 05701000001, ОКПО 08550935, ОГРН 1022502126272. Тел. 8(423) 2305-429



_______________/ В.Б. Гончаров/


«Исполнитель»: 




________________/                             /
























Приложение № 1
к договору №______ от______________2026

Перечень получателей услуг

	Наименование учреждения
	Реквизиты
	Объем оказываемых услуг
	Стоимость услуг,
рублей.

	ФКП образовательное учреждение № 319 ФСИН России по Приморскому краю
	ИНН 	2524003877
КПП 250901001
692968, Приморский край, Партизанский р-н, Волчанец п, Комсомольская ул, дом № 1б
	оказание услуг по абонентскому обслуживанию и информационно-технологическому сопровождению ПП 1С
версия Базовый
	

	ФКП образовательное учреждение № 322 ФСИН России по Приморскому краю
	ИНН 2503014300
КПП 250301001
692809, Приморский край, Большой Камень г, Дзержинского ул, дом № 1
	оказание услуг по абонентскому обслуживанию и информационно-технологическому сопровождению ПП 1С
версия Базовый
	

	ФКП образовательное учреждение № 323 ФСИН России по Приморскому краю 
	ИНН 2534000681
КПП 253401001
692623, Приморский край, Чугуевский район, с. Чугуевка, ул. Дзержинского 1А
	оказание услуг по абонентскому обслуживанию и информационно-технологическому сопровождению ПП 1С
версия Базовый
	

	ФКП образовательное учреждение № 324 ФСИН России по Приморскому краю
	ИНН 	2511016170
КПП 251101001
692510, Приморский край, г. Уссурийск, ул. Раковская, 95
	оказание услуг по абонентскому обслуживанию и информационно-технологическому сопровождению ПП 1С
версия Базовый
	



«Государственный заказчик»: ГУФСИН России по Приморскому краю, 690105, 
г. Владивосток, ул. Арсенальная, 15, ИНН 2540020439, КПП 253901001, УФК по Приморскому краю (ГУФСИН России по Приморскому краю л/с 03201431150), р/с 03211643000000012000, Кор/сч 40102810545370000012, в ОКЦ №1 ДГУ Банка России //УФК по Приморскому краю г. Владивосток, БИК 010507002, ОКТМО 05701000001, ОКПО 08550935, ОГРН 1022502126272. Тел. 8(423) 2305-429

_______________/ В.Б. Гончаров /



«Исполнитель»                                                                                  _____________/_____________ 
