ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ НА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ПРАВА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ И АБОНЕНТСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ В ПРОГРАММЕ ДЛЯ ЭВМ, ПРЕДНАЗНАЧЕННОЙ ДЛЯ ФОРМИРОВАНИЯ И ОТПРАВКИ СВЕДЕНИЙ О МИГРАЦИОННОМ УЧЕТЕ ИНОСТРАННЫХ ГРАЖДАН И ЛИЦ БЕЗ ГРАЖДАНСТВА, А ТАКЖЕ СВЕДЕНИЙ О РЕГИСТРАЦИОННОМ УЧЕТЕ ГРАЖДАН РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ В ТЕРРИТОРИАЛЬНЫЕ ПОДРАЗДЕЛЕНИЯ УПРАВЛЕНИЯ ПО ВОПРОСАМ МИГРАЦИИ МВД РОССИИ

1. ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ
В настоящем техническом задании описаны требования, предъявляемые к системе, предназначенной для формирования и отправке сведений о миграционном учете иностранных граждан и лиц без гражданства, а также сведений о регистрационном учете граждан Российской Федерации в органы Управления по вопросам миграции Министерства внутренних дел (далее − Система).

2. ТРЕБОВАНИЯ, ПРЕДЪЯВЛЯЕМЫЕ К СИСТЕМЕ
2.1 Система должна представлять собой защищенную телекоммуникационную систему с функциями по формированию и передачи сведений в органы федеральной миграционной службы, удовлетворяющую нижеследующим требованиям настоящего технического задания.
2.2 Система и предоставление данных в электронном виде осуществляется на основании следующих нормативно-правовых актов:
· Закона РФ от 25.06.1993 № 5242-1 «О праве граждан Российской Федерации на свободу передвижения, выбор места пребывания и жительства в пределах Российской Федерации»;
· Федерального закона от 18.07.2006 № 109-ФЗ «О миграционном учете иностранных граждан и лиц без гражданства в Российской Федерации»;
· Постановления Правительства РФ от 15.01.2007 № 9 «О порядке осуществления миграционного учета иностранных граждан и лиц без гражданства в Российской Федерации»;
· Постановления Правительства РФ от 17.07.1995 № 713 «Об утверждении Правил регистрации и снятия граждан Российской Федерации с регистрационного учета по месту пребывания и по месту жительства в пределах Российской Федерации и перечня лиц, ответственных за прием и передачу в органы регистрационного учета документов для регистрации и снятия с регистрационного учета граждан Российской Федерации по месту пребывания и по месту жительства в пределах Российской Федерации»;
· Приказ МВД России от 10.12.2020 № 856 «Об утверждении Административного регламента Министерства внутренних дел Российской Федерации по предоставлению государственной услуги по осуществлению миграционного учета иностранных граждан и лиц без гражданства в Российской Федерации, форм заявления иностранного гражданина или лица без гражданства о регистрации по месту жительства, заявления о снятии иностранного гражданина или лица без гражданства с регистрации по месту жительства, уведомления о прибытии иностранного гражданина или лица без гражданства в место пребывания, отметок о регистрации (снятии с регистрации) иностранного гражданина или лица без гражданства по месту жительства, отметок о подтверждении выполнения принимающей стороной и иностранным гражданином или лицом без гражданства действий, необходимых для его постановки на учет по месту пребывания, проставляемых, в том числе, многофункциональным центром предоставления государственных и муниципальных услуг» (Зарегистрировано в Минюсте России 12.02.2021 № 62483);
· Приказ МВД РФ от 06.08.2025 №553 — «Об утверждении Административного регламента Министерства внутренних дел Российской Федерации по предоставлению государственной услуги по регистрационному учёту граждан Российской Федерации по месту пребывания и по месту жительства в пределах Российской Федерации»;
· Приказа МВД России от 09.07.2018 № 435 «Об утверждении Порядка представления администрациями гостиниц, санаториев, домов отдыха, пансионатов, кемпингов, туристских баз, медицинских организаций или других подобных учреждений, учреждений уголовно-исполнительной системы, исполняющих наказания в виде лишения свободы или принудительных работ, информации о регистрации и снятии граждан Российской Федерации с регистрационного учета по месту пребывания в территориальные органы МВД России и Типовой формы соглашения об информационном взаимодействии».
2.3 Формирование и передача сведений в органы Управления по вопросам миграции Министерства внутренних дел (далее – УВМ МВД) должны отвечать следующим критериям:
· возможность формирования сведений о постановке или снятии с учета иностранных граждан или лиц без гражданства, регистрационном учете российских граждан в режиме онлайн в актуальном формате в веб-интерфейсе на серверной площадке, защищенной в соответствии с требованиями, установленными Федеральным законом РФ от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», и в соответствии с требованиям Регламента информационного взаимодействия территориальных органов ФМС России с поставщиками учетных данных, утвержденном ФМС России 5.03.2014;
· возможность загрузки данных из файлов форматов УВМ МВД (xml или csv);
· возможность создания шаблонов, возможность отправки сведений путем копирования ранее отправленных данных; 
· возможность прикрепления скан-копий документов в форматах jpg, tiff, подтверждающих передаваемые сведения;
· возможность контроля ошибок, контроля обязательности заполнения полей передаваемых документов перед оправкой;
· возможность подгрузки сведений на приемный шлюз УВМ МВД. Если приемный шлюз УВМ МВД недоступен, система должна ставить документы, содержащие сведения, в очередь и высылать отчетность при восстановлении работоспособности шлюза.
· [bookmark: _GoBack]возможность отслеживания этапов документооборота: «в очереди на отправку», «отправлен», «ожидает проверки», «ожидает снятие с учета» «поставлен на учет», «снят с учета», «получен протокол ошибок»;
· наличие интеграции Системы с Прикладным программным обеспечением приёмного комплекса МВД для получения ответов, загрузки файлов УВМ МВД России;
· своевременное (в соответствии с последними изменениями законодательства) обновление справочников и форматов УВМ МВД в автоматическом режиме;
· соответствие системы защиты персональных данных в Системе требованиям безопасности информации в соответствии с требованиями приказа ФСТЭК России от 18.02.2014 № 21 «Об утверждении состава и содержания организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных»;
· возможность поиска данных в реестре ранее отправленных сведений об иностранных гражданах, гражданах Российской Федерации и лицах без гражданства;  
· возможность сортировки отправленных документов по иностранным/российским гражданам;
· возможность печати Анкеты Приложение №10 (Анкета, заполняемая для регистрации по месту пребывания в гостинице, доме отдыха, кемпинге, пансионате, на туристской базе), утвержденной ранее действующим приказом МВД России от 31.12.2017 № 984 «Об утверждении Административного регламента Министерства внутренних дел Российской Федерации по предоставлению государственной услуги по регистрационному учету граждан Российской Федерации по месту пребывания и по месту жительства в пределах Российской Федерации» и уведомления о прибытии иностранного гражданина или лица без гражданства в место пребывания, утвержденной Приказом МВД РФ от 10.12.2020 № 856 в формате .pdf;
· возможность отправки документов с электронной подписью, встроенной в файл xml согласно форматам приёмного комплекса МВД;
· возможность отправки документов, содержащих сведения, без ограничений по количеству;
· документооборот должен осуществляться по каждому гражданину Российской Федерации, иностранному гражданину и лицу без гражданства отдельно и иметь отдельный статус по каждому документу;
· возможность проверять гостя при заселении и видеть статус нахождения в реестре контролируемых лиц (далее – РКЛ). Количество гостей и проверок не ограничено. 
1. все проживающие иностранные граждане и лица без гражданства проходят регулярную проверку, не реже чем раз в час, на фактическое наличие или отсутствие в реестре РКЛ. При попадании гостя в реестр клиент получает автоматическое уведомление;
1. возможность доступа к полной истории проверок в личном кабинете клиента с отображением прошлых статусов по каждой проверке. Клиент может отслеживать историю проверок через личный кабинет.
2.4 Доступ к веб-интерфейсу системы должен осуществляться по шифрованному каналу связи, исключающему доступ третьих лиц.
2.5 Все передаваемые сторонами документооборота документы должны дополнительно шифроваться средствами криптографической защиты информации, сертифицированными ФСБ России.
2.6 Система должна иметь аттестат соответствия системы защиты персональных данных класса КС1.
2.7 Должна быть осуществлена возможность работы с любого компьютера, подключенного к сети Интернет.

3. ТРЕБОВАНИЯ, ПРЕДЪЯВЛЯЕМЫЕ К АБОНЕНТСКОМУ ОБСЛУЖИВАНИЮ
3.1 Техническая поддержка пользователей системы в виде консультаций по телефону в режиме 24 часа в сутки 7 дней в неделю по бесплатному федеральному номеру телефона.

4. ИСПОЛНИТЕЛЬ ОБЯЗАН:
4.1 Надлежащим образом оказать услуги абонентского обслуживания в соответствии с требованиями, установленными разделом 3 настоящего Технического задания.
4.2 Обеспечить надлежащую передачу прав (простых (неисключительных) лицензий) на использование результатов интеллектуальной деятельности – программ для ЭВМ − путем заключения с Заказчиком лицензионного(ых) и (или) сублицензионного (ых) договора (ов).

5. МЕСТО ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ доступа к СИСТЕМЕ
5.1 Исполнитель предоставляет доступ к системе на рабочих местах Заказчика, размещенных по адресу: 301365, Тульская область, г. Алексин, ул. Чехова д.21

6. СРОКИ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ДОСТУПА К СИСТЕМЕ
6.1 Исполнитель предоставляет доступ Заказчику к Системе: с 20 июля 2026 г. 


















Приложение № 1 
к Техническому заданию
Спецификация
	№
	Наименование
	Ед.
	Кол-во

	1
	Право использования программы для ЭВМ "Контур.Отель" по тарифному плану "Расширенная проверка по реестру контролируемых лиц" сроком действия 12 месяцев, до 60 номеров
	шт.
	1

	2
	Право использования программы для ЭВМ "Контур.Отель" по тарифному плану "Учет гостей.Стандарт" сроком действия 12 месяцев, от 31 до 60 номеров
	шт.
	1

	3
	Услуги по сопровождению программы для ЭВМ "Контур.Отель" (техническая поддержка в виде абонентского обслуживания)" по тарифному плану "Учет гостей.Стандарт" сроком действия 12 месяцев, от 31 до 60 номеров
	шт.
	1

	4
	Право использования программы для ЭВМ "Контур.Отель" по тарифному плану "Расширенная проверка по реестру контролируемых лиц" сроком действия 12 месяцев, более 60 номеров
	шт.
	1

	5
	Услуги по сопровождению программы для ЭВМ "Контур.Отель" (техническая поддержка в виде абонентского обслуживания)" по тарифному плану "Учет гостей.Стандарт" сроком действия 12 месяцев, от 101 до 200 номеров
	шт.
	1

	6
	Право использования программы для ЭВМ "Контур.Отель" по тарифному плану "Учет гостей.Стандарт" сроком действия 12 месяцев, от 101 до 200 номеров
	шт.
	1





