ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на комплекс услуг по техобслуживанию маркировки ЛП, ИМН, антисептиков, конфигурации «1С Медицина. Больничная Аптека», ФГИС МДЛП, ГИС МТ и техподдержке пользователей ФГБУ "СК ММЦ" МИНЗДРАВА РОССИИ (г. Беслан).
Наименование Услуг: Техобслуживание маркировки ЛП, ИМН, антисептиков; конфигурации «1С Медицина. Больничная Аптека»; ФГИС МДЛП; ГИС МТ; техподдержка пользователей ФГБУ "СК ММЦ" (г. Беслан).
Срок: С даты подписания договора по 31.12.2026.
Место: Удаленно по заявке + локально с обязательным выездом специалиста раз в две недели (г. Беслан, ул. Фриева, 139а).
Оплата: Фиксированная ежемесячная оплата по договору.
Условия предоставления услуг:
1.1. Комплекс услуг включает техобслуживание маркировки ЛП, ИМН, антисептиков; конфигурации «1С Медицина. Больничная Аптека»; ФГИС МДЛП; ГИС МТ; техподдержку пользователей.
1.2. Услуги включают:
· Анализ и настройку БД «1С Медицина. Больничная аптека».
· Интеграцию и обновление «1С Медицина. Больничная аптека» с ФГИС МДЛП/ГИС МТ.
· Создание и внедрение в «1С» функционала учета/маркировки ИМН, антисептиков КИЗ.
· Мониторинг системы, выявление, классификацию и исправление ошибок.
· Техподдержку сотрудников аптеки (г. Беслан) по работе с ФГИС МДЛП/ГИС МТ (удаленно + локально с выездом специалиста раз в две недели).
· Анализ, настройку, актуализацию профиля МДЛП/ГИС МТ организации.
· Исправление ошибок и оптимизацию учета маркированных ЛП в профиле МДЛП/ГИС МТ.
· Инвентаризацию маркированных ТМЦ (ЛП, ИМН, антисептиков) в ФГИС МДЛП, ГИС МТ и «1С» в присутствии специалиста (с выездом).
· Обслуживание и мониторинг оборудования для ФГИС МДЛП (регистраторы, сканеры, ТСД, АРМ)
1.3. Техподдержка сотрудников осуществляется удаленно и локально 
(г. Беслан, ул. Фриева, 139а).
Требования к качеству:
1. Услуги оказываются квалифицированными специалистами с необходимыми средствами/оборудованием.
2. В стоимость включены ВСЕ расходы Исполнителя (оборудование, транспорт, налоги).
3. Исполнитель обеспечивает конфиденциальность данных: охрана документации, ограничение доступа, соглашения о неразглашении. Запрещена передача/публикация информации без письменного разрешения Заказчика.
