

      Контракт №_____________________ от «___» ________________2026г.
на оказание услуг по сопровождению программ для ЭВМ
[bookmark: Город]ИКЗ 261366424536336640100100070000000244
г. Воронеж                                                                                                                                      

_______________________________________________, именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице ________________________________________, действующего на основании ___________________, с одной стороны, и ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ "ВОРОНЕЖСКИЙ ИНСТИТУТ ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ СОТРУДНИКОВ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ПРОТИВОПОЖАРНОЙ СЛУЖБЫ МИНИСТЕРСТВА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ ПО ДЕЛАМ ГРАЖДАНСКОЙ ОБОРОНЫ, ЧРЕЗВЫЧАЙНЫМ СИТУАЦИЯМ И ЛИКВИДАЦИИ ПОСЛЕДСТВИЙ СТИХИЙНЫХ БЕДСТВИЙ», именуемое в дальнейшем СУБЛИЦЕНЗИАТ, в лице начальника института Зенина Юрия Николаевича, действующего на основании Устава, с другой стороны, с соблюдением требований п.5 ч.1 ст.93 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд», по результатам итогового протокола закупочной сессии от ____________ №_______________________, на Едином агрегаторе торговли заключили настоящий контракт о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ КОНТРАКТА

1.1.	Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательства оказание услуг по сопровождению программных продуктов, настройке и тестированию сервисов 1 С для ЭВМ на 12 месяцев (далее – адаптация ПП) согласно технического задания (приложение №1).
1.2. Заказчику, на законном основании, на правах неисключительной бессрочной лицензии принадлежат следующие программные продукты:

	Название программы 1С
	Регистрационный номер
	Количество рабочих мест
	Количество информационных баз

	1 С: Бухгалтерия государственного учреждения 8 ПРОФ (программная защита)
	
	1
	1

	1 С: Зарплата и кадры бюджетного учреждения 8
	
	1
	1



1.3. Программными продуктами Заказчика могут являться программы, отвечающие следующим условиям:
· ПП являются лицензионным программным обеспечением и не нарушают авторских и смежных прав третьих лиц;
· ПП принадлежат одному юридическому лицу.
1.4. Права на использование программных продуктов, указанных в п.1.1. настоящего Контракта подразумевает под собой неисключительное право на воспроизведение в целях их инсталляции и запуска, а также право на совершение в отношении них иных действий в соответствии с условиями «Пользовательского лицензионного соглашения», относящегося к конкретному ПРОДУКТУ. Перечень передаваемых прав на программные продукты указан в Спецификации, которая является неотъемлемой частью настоящего Контракта.

2. ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ

2.1.	Исполнитель ежемесячно оказывает Заказчику комплекс услуг по адаптации ПП, установленных у Заказчика (Приложение № 1).
[bookmark: п22]2.2.	В счет абонентской платы Исполнитель оказывает Заказчику услуги ежемесячно.
[bookmark: п24]2.4.	Базовый перечень услуг по Контракту на адаптацию программных продуктов 1 С: Предприятие изложен в Приложении № 2 к Контракту.
2.5.	Исполнитель оказывает услуги в полном объеме после заключения настоящего контракта на территории и компьютерах Заказчика по следующему адресу: г. Воронеж, ул. Краснознаменная, дом № 231. Оказание услуг путем удаленного сопровождения не предусмотрено. 
2.6. Заявка на выезд специалиста Исполнителя согласовывается сторонами по электронной почте или телефону ответственного по Контракту (п. 3.8). В случае выезда специалиста Исполнителя по согласованной заявке к Заказчику и невозможности оказания услуг по вине Заказчика затраченные часы списываются как за оказанные услуги.
2.7. Произвести настройку доступа к сервису «1 С-ЭДО» для обеспечения электронного обмена документами с контрагентами (до 100 комплектов документов в месяц).
2.8. В течение всего срока действия Контракта обеспечить доступ к Линии консультаций с 10.00 до 17.00 по рабочим дням.
2.9 При оказании услуг Исполнитель обязуется соблюдать требования конфиденциальности и не вправе  разглашать  какую-либо информацию, касательно деятельности Заказчика.

3. ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА

3.1	Заказчик своевременно оплачивает услуги Исполнителя в размере и в сроки, предусмотренные в п. 4 настоящего Контракта.
3.2. Заказчик обязуется своевременно принимать услуги Исполнителя и подписывать соответствующие Листы учета рабочего времени и УПД в порядке и сроки, предусмотренные настоящим Контрактом. 
[bookmark: п33]3.3. Для успешного и своевременного выполнения Исполнителем своих обязанностей по настоящему Контракту Заказчик обеспечивает Исполнителю свободный доступ к компьютерам, а также права доступа, необходимые для успешного выполнения Контракта или присутствие сотрудника с правами администратора.
      3.4.	В процессе эксплуатации ПП Заказчик обязан ежедневно создавать архивную копию базы данных данного ПП на отдельном носителе, с целью исключить потерю данных по независящим от сторон причинам.
3.5.	Заказчик не имеет право дублировать и копировать каким-либо способом и передавать, в каком бы то ни было виде, полученные по настоящему Контракту новые формы отчетности, новые релизы и иные документы другим юридическим или физическим лицам. 

4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

4.1.	Расчеты между Заказчиком и Исполнителем производятся в рублях РФ.
[bookmark: КолвоМесяцев]	4.2 Стоимость контракта за 12 месяцев составляет в размере: ___________________________________ (______________________________________) рублей, ____________________, и вносится ежемесячно на расчётный счёт Исполнителя в течение семи банковских дней с момента подписания Сторонами актов оказанных услуг, а так же подписанного Сторонами (согласованного) акта по форме 0510452. Датой оплаты считается дата получения денежных средств на расчетный счет Исполнителя.  Стоимость Контракта является твердой, определяется на весь срок его исполнения.
4.3 Оплата оказанных услуг осуществляется на основании платёжных документов: счета, счета-фактуры (при наличии) Исполнителя, подписанного сторонами акта сдачи-приёмки оказанных услуг, а так же подписанного Сторонами (согласованного) акта по форме 0510452.
[bookmark: п45]4.4 В стоимость сопровождения за один месяц входит стоимость услуг, указанных в 
Приложении № 1 к Контракту и в объеме, указанном в п. 2.3 Контракта.
4.5. В случае, если Заказчик в течение месяца не воспользовался услугами Исполнителя, воспользовался ими частично или отказался от профилактических работ в порядке п. 2.6 Контракта, услуги считаются оказанными в полном объеме, Исполнитель выписывает Универсальный передаточный документ (УПД) и предоставляет его для подписи Заказчику.

5. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ УСЛУГ

     5.1. Приемка оказанных услуг, осуществляется в порядке и в сроки, которые установлены контрактом, и оформляется актом сдачи-приёмки оказанных услуг, который подписывается Заказчиком (в случае создания приемочной комиссии подписывается всеми членами приемочной комиссии и утверждается Заказчиком), либо Исполнителю в те же сроки Заказчиком направляется в письменной форме мотивированный отказ от подписания такого акта сдачи-приёмки оказанных услуг. Мотивированный отказ в подписании акта сдачи-приемки оказанных услуг может быть выражен в форме претензии с указанием мотивов такого отказа.
5.2. Датой приемки оказанных услуг считается дата подписания Сторонами (или их представителями) акта сдачи-приемки оказанных услуг, а так же подписание Сторонами (согласование) акта по форме 0510452.
5.3. Заказчик осуществляет приемку оказанных услуг в части соответствия их объема, качества, требованиям, установленным контрактом в десятидневный срок с момента представления Исполнителем Заказчику результатов оказанных услуг и документов, указанных в п. 5.4. настоящего Контракта. В случае непредставления документов, предусмотренных в п. 4.2 и 5.4. настоящего Контракта срок осуществления приемки приостанавливается.
5.4. Исполнитель представляет Заказчику оформленный и подписанный со своей стороны акт сдачи-приемки оказанных услуг в 2-х экземплярах и иные документы (счет, счет-фактура, и проч.) в течение одного рабочего дня после дня окончания оказания услуг, а Заказчик подписывает со своей стороны акт сдачи-приемки оказанных услуг или направляет Исполнителю мотивированный отказ от подписания такого акта в срок, установленный в п. 5.3 настоящего Контракта.
5.5. Некачественно оказанная услуга и/или услуга, выполненная не в полном объеме считается не выполненной. В таком случае Заказчик вправе отказать от приемки услуги и воспользоваться правами, предусмотренными ст. 723 ГК РФ. Разумный срок для устранения Исполнителем выявленных недостатков устанавливается Заказчиком.
5.6.	В случае расхождения по объему и (или) по качеству между указанными в акте сдачи-приемки оказанных услуг, и фактически оказанными услугами, Заказчиком составляется Акт об установленном расхождении по объему и качеству при приемке оказанных услуг. Акт может быть составлен Заказчиком в одностороннем порядке.
5.7.	Оформленный Акт об установленном расхождении по объему и качеству при приемке оказанных услуг является основанием для предъявления Заказчиком претензии Исполнителю по объему, качеству (в том числе и скрытые недостатки).
5.8. После осуществления Заказчиком приемочных процедур и подписания со свое стороны документов, переданных Исполнителем (п. 4.2, 5.4 настоящего Контракта), Заказчик в течение 3х рабочих дней оформляет в электронном виде Акт приемки товаров, работ, услуг по форме ф. 0510452 (приказ Минфина России от 15.04.2021 № 61н) подписывает его со своей стороны электронной подписью и в тот же день направляет его по системе электронного документооборота (далее - ЭДО) для подписания Исполнителю. Исполнитель в течение одного рабочего дня проверяет и подписывает акт и в этот же день направляет его по системе ЭДО Заказчику. В случае выявления ошибок и разногласий между Заказчиком и Исполнителем, указанные замечания устраняются в течение одного рабочего дня, или срока, указанного Заказчиком.
5.8.1. При отсутствии у Исполнителя ЭДО, обмен документами происходит по электронной почте в форме пересылки скан-копии документа с обязательным отправлением Исполнителем распечатанного документа (с оригиналом подписи уполномоченного лица Исполнителя) по почте. Срок обмена документами, установлен в п. 5.8. настоящего Контракта).
5.8.2. Исполнитель вправе лично присутствовать при оформлении Заказчиком акта по форме ф. 0510452, о чем он обязан письменно сообщить при предоставлении документов, предусмотренных в п. 4.2, 5.4. настоящего Контракта. В таком случае акт по форме ф 0510452 собственноручно подписывает уполномоченное должностное лицо Исполнителя и прикладывает заверенную надлежащим образом копию доверенности (если это не руководитель организации).
5.8.3. В случае, если Исполнитель, получивший акт по форме ф. 0510452, не возвратил подписанный со своей стороны экземпляр Заказчику в срок, установленный п. 5.3. настоящего Контракта, и у Сторон отсутствуют разногласия по поводу количества, комплекта/комплектности товара, акт по форе ф. 0510452 считается согласованным Исполнителем.
5.9.	По решению Заказчика может проводиться контроль качества (экспертиза) оказанных услуг в независимой экспертной организации, выбранной в соответствии с Законом о контрактной системе.
5.10.	Исполнитель обязуется своими силами и за счет собственных средств устранить любые явные и скрытые недостатки оказанных услуг в срок не более 5 (пяти) календарных дней с момента предъявления Заказчиком претензии Исполнителю или в иные сроки, установленные Заказчиком.


6. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ

6.1.	Заказчик не должен своими действиями нарушать прав правообладателя в рамках исполнения настоящего Контракта.
6.2.	Заказчик не должен осуществлять действия, которые могли бы нарушить или сделать недействительными права Исполнителя в отношении интеллектуальной собственности на настройки ПП.

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

7.1.	Исполнитель несет ответственность за качество произведенных им настроек ПП.
7.2.	Исполнитель не несет ответственности за корректность услуги ПП, а также модифицированных и разработанных по настоящему Контракту настроек, конфигураций и выходных форм в случаях:
· внесения третьими лицами и/или представителями Заказчика изменений в конфигурацию ПП без согласования с Исполнителем;
· возникновения сбоя в работе ПП, произошедшего по вине Заказчика;
· нарушения Заказчиком условий п. 3.3 Контракта;
· не соответствия требованиям Заказчика работы ПП в части не подвергавшейся настройке Исполнителем, либо элементов ПП, не подвергавшихся настройке;
· использования ПП на неисправном компьютере.
В указанных в данном пункте случаях, все работы по диагностике и восстановлению работоспособности ПП выполняются за счет Заказчика согласно расценкам Исполнителя, действующим на момент оказания этих услуг. 

8. РЕШЕНИЕ СПОРНЫХ ВОПРОСОВ

8.1.	Все споры по настоящему Контракту разрешаются путем переговоров Сторон. Соблюдение претензионного порядка является обязательным для Сторон, срок ответа на претензию – 10 (десять) рабочих дней с момента получения претензии (определяется по почтовому штемпелю). В случае, если Стороны не пришли к соглашению путем переговоров, спор передается на рассмотрение в Арбитражный суд Воронежской области.

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ КОНТРАКТА

9.1.	Настоящий контракт считается заключенным с момента его подписания и действует до полного исполнения обязательств Сторонами.
9.2. Истечение срока настоящего Контракта не освобождает Стороны от ответственности за нарушение своих обязательств по Контракту.
9.3.	Контракт может быть расторгнут каждой из Сторон досрочно в одностороннем порядке с предупреждением в письменной форме другой стороны не менее чем за 1 (один) месяц до даты расторжения настоящего Контракта. 

10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

10.1.	Ввиду того, что наличие у Исполнителя точного адреса Заказчика является необходимым условием для исполнения Исполнителем его обязательств перед Заказчиком по настоящему Контракту, Заказчик при изменении своего адреса обязуется сообщить Исполнителю свой новый точный адрес в течение 3 (трёх) календарных дней с момента его изменения.
10.2.	Все изменения и дополнения к настоящему Контракту имеют силу, если они совершенны в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями обеих сторон.
10.3. В случае, если оплата по Контракту не будет произведена до 15 числа месяца начала действия Контракта, то Контракт считается расторгнутым в одностороннем порядке.
[bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK5]10.4. Стороны договорились, что в целях настоящего контракта для осуществления официальной переписки допустимо использовать следующие способы:
- отправка с помощью электронного документооборота (ЭДО) с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи,
- отправка с помощью электронной почты,
- передача с представителем Исполнителя или курьерской службой по фактическому адресу Заказчика,
- отправка заказного письма с уведомлением о вручении через Почту России по юридическому адресу Заказчика. 
10.5. При осуществлении отправки с использованием ЭДО Стороны устанавливают особенности совершения сделок в письменной форме, а также условия и порядок организации юридически значимого документооборота во исполнение совершенных между ними сделок с использованием аналогов собственноручной подписи и печати организации – электронной подписи. 
Стороны взаимодействия соглашаются признавать электронные документы равнозначными аналогичным документам на бумажных носителях. 
Участники взаимодействия руководствуются настоящим Контрактом, а также положениями Гражданского кодекса Российской Федерации, Федерального закона РФ от 06.04.2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи», Федерального закона РФ от 06.12.2011 г.  № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете».
10.6. При рассмотрении споров в суде переписка Сторон вышеуказанными способами будет признана Сторонами достаточным доказательством. Датой получения корреспонденции считается момент получения почтового отправления, в том числе заказной корреспонденции, электронного подтверждения доставки при отправлении электронной почтой и ЭДО, или день доставки в случае отправления корреспонденции с курьером.

                                      11. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:






________________/_________________ /
(__________)



	ЗАКАЗЧИК:
Воронежский институт повышения квалификации сотрудников ГПС МЧС России
Адрес: 394052 г. Воронеж, ул. Краснознаменная, д. 231
ИНН 3664245363     КПП 366401001 
ОКТМО 20701000
л/с 20316E87730 в УФК по Нижегородской области 
Получатель: УФК по Нижегородской области (Воронежский институт повышения квалификации сотрудников ГПС МЧС России, 
 л/с 20316Е87730)
Казначейский счет (р/сч) 03214643000000013228
Единый казначейский счет 40102810745370000024    
Наименование банка получателя:
ОКЦ № 1 ВВГУ Банка России// УФК по Нижегородской области, г. Нижний Новгород
БИК 012202102
Телефон:  8 (473) 242-19-99



____________________/Зенин Ю.Н./
(Начальник института)
М.П.
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Приложение №1 
к Контракту № ______________ от ______________ 2026 г.

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

на оказание услуг по сопровождению программных продуктов, настройке и тестированию сервисов 1 С для ЭВМ на 12 месяцев.

1. Количество поставленного объема оказанных услуг:
	№ п/п
	Наименование
	Количество  

	1
	Оказание услуг по сопровождению программных продуктов, настройке и тестированию сервисов 1 С для ЭВМ на 12 месяцев.
	1шт



2. Сопровождаемые программные продукты Заказчика:
	№ п/п
	Наименование

	1
	1 С: Бухгалтерия государственного учреждения 8 ПРОФ 

	2 
	1 С: Зарплата и кадры государственного учреждения 8 



         3. Качество и характеристика услуг:
- Сопровождение нетиповых программных продуктов, 1 С: Зарплата и кадры государственного учреждения 8, 1 С: Бухгалтерия государственного учреждения для нужд Воронежского института повышения квалификации сотрудников ГПС МЧС России, 
- изменения программного продукта, его усовершенствование, направленное на соответствие бухгалтерского учета, выполняемого пользователем, действующему законодательству Российской Федерации;
-резервное копирование перед проведением любого обновления в согласованное с технической службой Заказчика место хранения временной информации, которое при необходимости обеспечит полное восстановление всей информации;
-восстановление информации из резервных копий информационных баз;
-обновление форм утвержденной отчетности по мере их выхода;
-обновление по мере выхода релизов типовых конфигураций сопровождаемого программного продукта;
-тестирование программного продукта после обновления на предмет нормальной работы, включая наработанный функционал;
-все доработки, установленные в программный продукт Заказчика, не должны быть изменены, потеряны.
-сохранение нетиповых функциональных возможностей при обновлении программного продукта.
-обеспечение нормальной работы программного продукта, в том числе после обновления и доработки;
-разграничение прав доступа пользователей программного продукта к хранимым в них данным и функционалу программного продукта;
-усовершенствование программного продукта, позволяющее уменьшить ошибки и неточности, совершаемые пользователями программного продукта;
-усовершенствование программного продукта по результатам работы системных аналитиков Исполнителя;
-усовершенствование программного продукта, позволяющее находить неточности и ошибки при ведении Заказчиком бухгалтерского, учета, необходимого для осуществления верной финансово-хозяйственной деятельности Заказчика в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации;
-техническая консультация IT-специалистов Заказчика по настройке и поддержанию работы программного продукта;
4. Требования к оказываемым услугам и Исполнителю:
      В рамках исполнения условий настоящего технического задания Исполнитель обязуется выполнять следующие требования:
1. Наличие у Исполнителя возможности оказывать услуги собственными силами без привлечения соисполнителей.
2. Место оказания услуг: 394052, г. Воронеж, ул. Краснознаменная, дом № 231
3. Оказание услуг путем удаленного сопровождения не предусмотрено.


ПОДПИСИ СТОРОН

	________________/_____________________ /
(__________________________)
                    
	
____________________/Зенин Ю.Н./
(Начальник института)
М.П.




