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Приложение № 1
к Государственному контракту
№ ___________
 от «___» ______2026 г.


Техническое задание
на оказание услуг по комплексной уборке служебных помещений и прилегающей территории

I. Функциональные, технические и качественные характеристики, эксплуатационные характеристики объекта закупки в соответствии с пунктом 1 части 1 статьи 33 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»:

	
	
	Характеристики товара, работы, услуги

	Наименование товара, работы, услуги
	Код позиции
	Наименование характеристики
	Значение характеристики
	Единица измерения характеристики
	Инструкция по заполнению характеристик в заявке

	Услуги по комплексной уборке служебных помещений и прилегающей территории 


	[bookmark: _GoBack]81.29
	Услуги по чистке и уборке прочие
	Настоящее Техническое задание устанавливает порядок, объемы и периодичность оказания клининговых услуг (далее – услуги) административных зданий (нежилого фонда) УФНС России по Карачаево-Черкесской Республике, расположенных по адресам: 369000, КЧР, г. Черкесск, ул. Красноармейская, 70; 369300, КЧР, г. Усть-Джегута, ул. Богатырева, 43; 369000, КЧР, г. Черкесск, ул. Первомайская, 45; 369200, КЧР, г. Карачаевск, ул. Ленина, д.56 А; 369380, в том числе деятельность по поддержанию, сохранению и восстановлению эстетических и эксплуатационных свойств различных поверхностей Объекта (его помещений) и прилегающей к нему территории, удалению загрязнений и поддержанию санитарного состояния Объекта (его помещений) в соответствии с потребностями Заказчика.
Период с 01.07.2026, но не ранее даты заключения контракта по 31.07.2026.
	
	Значение характеристики не может изменяться участником закупки






Раздел II. Иные требования, связанные с определением соответствия поставляемого товара, выполняемых работ, оказываемых услуг потребностям заказчика в соответствии с пунктом 2 части 1 статьи 33 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»:

1. Общие сведения:
	Наименование подразделения
	Адрес объекта Заказчика
	Пло
щадь помещений  кв.м.
	Площадь террито
рии кв.м.
	Кол-во окон/
окна фасад
ные
шт.
	Кол-во корзин
для мусора,
шт.
	Кол-во раковиншт.
	Кол-во унитазов,
шт.

	







УФНС России
по
Карачаево-Черкесская Республике
	369000, КЧР,
г. Черкесск, ул. Красноармейс
кая, 70.
	3965,9
	957,7
	138/15
	195
	20
	36

	
	369300, КЧР,
г. Усть-Джегута,
ул. Богатырева, 43.
	1 374,1
	1377,8
	44
	88
	9
	6

	
	369200, КЧР, г.Карачаевск, ул. Ленина, д.56 А.
	1091,4
	600,0
	53
	55
	8
	5

	
	369000, КЧР, 
г. Черкесск, ул. Первомайская, 45.
	2344,8
	3103,7
	100
	135
	11
	11



1.1. Сроки оказания услуг: начальный срок оказания услуг – с 01.07.2026, но не ранее даты заключения контракта по 31.07.2026.
1.2. Место оказания услуг:
- 369000, Карачаево-Черкесская Республика, г. Черкесск, ул. Красноармейская, 70;
- 369300, Карачаево-Черкесская Республика, г. Усть-Джегута, ул. Богатырева, 43;
- 369000, Карачаево-Черкесская Республика, г. Черкесск, ул. Первомайская, 45;
- 369200, Карачаево-Черкесская Республика, г. Карачаевск, ул. Ленина, д.56 А.
1.3. Требования к Исполнителю:
В соответствии с частью 4 статьи 3 Федерального закона от 29.05.2023 № 194-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «О лицензировании отдельных видов деятельности и статью 44 Федерального закона «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения», вступающего в силу с 1 марта 2024 года, осуществление деятельности по оказанию услуг по дезинфекции, дезинсекции и дератизации в целях обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения с 1 сентября 2024 года без лицензии не допускается. В связи с этим, для оказания услуг по проведению комплекса санитарно-гигиенических мероприятий, включая профилактические дезинфекционные мероприятия в помещениях Объектов (в части «дезинсекция, дератизация» пункта 6 Таблицы № 1 настоящего Технического задания), Исполнитель и/или привлекаемый Исполнителем к оказанию указанных услуг субподрядчик, соисполнитель должен иметь такую лицензию, и по письменному запросу Заказчика представить копии подтверждающих документов в течение 10 (десяти) дней с даты получения указанного запроса.
2. Порядок оказания услуг, график оказания услуг
2.1. Услуги профессиональной уборки – клининговые услуги (далее – услуги) Объекта Исполнитель оказывает самостоятельно и (или) с привлечением третьих лиц. В случае привлечения третьих лиц Исполнитель несет полную ответственность перед Заказчиком за оказанные услуги (выполненные работы) такими лицами.
2.2. Порядок оказания услуг должен соответствовать требованиям, установленным настоящим Техническим заданием, объёму и периодичности их выполнения, установленным в Таблице № 1 настоящего Технического задания.
Оказываемые услуги должны включать в себя следующие типы уборки:  
генеральная уборка; 
Генеральная уборка осуществляется на всем Объекте или в отдельных помещениях. При проведении генеральной уборки проводится глубокая чистка покрытий, удаляются накопившиеся загрязнения, въевшаяся грязь со всех поверхностей объекта, восстанавливаются или наносятся вновь защитные покрытия.
ежедневная (основная и поддерживающая) уборка помещений, лестниц, коридоров, вестибюлей, технических и других помещений;
Основная уборка состоит в подготовке Объекта к рабочему дню, наведении чистоты во всех помещениях и/или на всех участках Объекта.
Поддерживающая уборка осуществляется с целью поддержания определенного уровня чистоты Объекта (визуальной и гигиенической) в течение всего рабочего дня на наиболее проходимых и посещаемых участках Объекта.
Основная и поддерживающая уборки включают в себя, в том числе: уход за текстильными покрытиями и материалами; уборку санузлов; очистку стеклянных поверхностей и фасадов зданий (без использования промышленного альпинизма); уборку и обслуживание прилегающей территории; уборку гаражей; специальные услуги (мойка окон, фасадов зданий с использованием промышленного альпинизма, дезинсекция, дератизация и т.п.), в объёме и с периодичностью в соответствии с Таблицей № 1 настоящего Технического задания согласно графику оказания услуг, установленному пунктом 2.3 настоящего Технического задания.
разовая уборка; 
послестроительная уборка;
дополнительные услуги;
ликвидация последствий аварий.
2.3. График оказания услуг
Режим рабочего времени Заказчика – пятидневная рабочая неделя с двумя выходными днями (суббота и воскресенье), рабочее время установлено: с понедельника по четверг с 09:00 до 18:00 часов, в пятницу - с 09:00 до 18:00 часов по московскому времени.
Основная уборка должна проводиться в отсутствии работников Заказчика или при их минимальном числе до начала рабочего дня или по окончании рабочего дня, с учётом установленного Заказчиком рабочего времени, ежедневно, а в отдельных случаях - с иной периодичностью, предусмотренной Таблицей № 1 настоящего Технического задания.
Поддерживающая уборка должна проводиться в течение рабочего дня с учётом установленного Заказчиком рабочего времени, ежедневно, а в отдельных случаях - с иной периодичностью, предусмотренной Таблицей № 1 настоящего Технического задания.
Другие типы уборки, предусмотренные настоящим Техническим заданием, проводятся с периодичностью, предусмотренной Таблицей № 1 настоящего Технического задания, с учётом установленного Заказчиком рабочего времени. 
3. Нормативные требования
Оказываемые услуги должны соответствовать требованиям ГОСТ Р 51870-2014 «Национальный стандарт Российской Федерации. Услуги профессиональной уборки - клининговые услуги. Общие технические условия», а также действующих технических документов и технологической документации на услуги уборки конкретных видов.
При оказании услуг Исполнитель обязан соблюдать нормативно-технические требования действующих Правил, Стандартов, Санитарных норм и правил, в том числе:
Правила устройства электроустановок (ПУЭ);
Правила по охране труда при эксплуатации электроустановок (утв. приказом Минтруда России от 15.12.2020 № 903н);
Правила противопожарного режима в Российской Федерации (утв. постановлением Правительства Российской Федерации от 16.09.2020 № 1479);
постановление Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 22.05.2020 № 15 «Об утверждении санитарно-эпидемиологических правил СП 3.1.3597-20 «Профилактика новой коронавирусной инфекции (COVID-19)»;
постановление Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 28.01.2021 № 4 «Об утверждении санитарных правил и норм СанПиН 3.3686-21 «Санитарно-эпидемиологические требования по профилактике инфекционных болезней».
4. Требования к составу, объёму и перечню оказываемых услуг
Оказание услуг проводится Исполнителем в составе, объёме и по перечню в соответствии с представленными в Таблице № 1 наименованиями, объемами и периодичностью оказания услуг.

Таблица № 1
ПЕРЕЧЕНЬ
и периодичность оказание услуг по комплексной уборке служебных помещений и прилигающей территории, расположенных по адресам:
· 369000, Карачаево-Черкесская Республика, г. Черкесск, ул. Красноармейская, 70;
· 369300, Карачаево-Черкесская Республика, г. Усть-Джегута, ул. Богатырева, 43;
· 369000, Карачаево-Черкесская Республика, г. Черкесск, ул. Первомайская, 45;
· 369200, Карачаево-Черкесская Республика, г. Карачаевск, ул. Ленина, д.56 А;

	№
п/п
	Наименование, объём услуг
	Периодичность оказываемых услуг

	

	Генеральная уборка

	1
	глубокая чистка покрытий, удаление накопившихся загрязнений, въевшейся грязи со всех поверхностей Объекта, восстанавление (или нанесение вновь) защитных покрытий на всем Объекте или в отдельных помещениях
	По требованию Заказчика, но не более 1 раза в течение срока оказания услуг

	Ежедневная уборка помещений, лестниц, коридоров, вестибюлей, технических 
и других помещений

	2
	Основная уборка

	
	удаление мусора из мусорных корзин, замена пакетов для сбора мусора, очистка и дезинфекция мусорных корзин;
	Ежедневно,
в рабочее время в течение дня

	
	транспортировка отходов к местам накопления, их загрузка в контейнеры;
	

	
	чистка пола с текстильными покрытиями с использованием пылесосов (ковролин, площадь покрытия);
влажная уборка пола с твёрдыми покрытиями с применением моющих средств;
	

	
	влажная уборка пола с покрытиями из древесных материалов  с применением моющих средств;
	

	
	влажная уборка лестничных маршей и площадок;
	

	
	удаление пыли со всех горизонтальных и вертикальных поверхностей;
	

	
	очистка дверных коробок, полотен дверей, включая доводчики;
	

	
	очистка и дезинфекция дверных ручек;
	

	
	очистка текстильной обивки мебели;
	

	
	очистка кожаной мебели;
	

	
	удаление пыли, очистка письменных столов, включая откатные тумбочки, без перемещения документов;
	

	
	очистка наружных поверхностей шкафов, гардеробов; 
	

	
	удаление пыли с оргтехники, телефонных аппаратов, розеток, письменных приборов;
	

	
	очистка и полировка стеклянных поверхностей перегородок, дверей, витражей;
	

	
	чистка и полировка зеркал и зеркальных потолков;
чистка и полировка перил лестниц, всех латунных поверхностей;
удаление пыли с настенных светильников снаружи;
	

	
	комплексная уборка входных групп (содержание в чистоте, чистка и замена (при необходимости) решеток для обуви, очистка пола, дверей, остекления, зеркал, стен, вынос мусора из урн).
	

	
	очистка корпусов инженерного оборудования (вентиляционные короба и решётки, электрические короба, выключатели, радиаторы отопления, трубы водоснабжения и отопления, датчики охранно-пожарной сигнализации); 
удаление пыли с растений и с декоративного оформления;
	1 раз в неделю

	
	комплексная очистка настенных светильников, бра, люстр;
	Ежемесячно

	
	уборка технических помещений
	Ежемесячно

	
	удаление ранее нанесенных защитных покрытий и нанесение новых защитных покрытий на линолеумные полы.
	Ежеквартально

	
3
	Поддерживающая уборка

	
	удаление мусора из мусорных корзин, замена мешков (пакетов) для сбора мусора;
транспортировка отходов к местам накопления, их загрузка в контейнеры;
уборка полов на наиболее проходимых и посещаемых участках Объекта;
удаление спонтанных загрязнений со стен и дверей, перегородок, с деталей интерьера, с остекления;
поддержание чистоты в санузлах, уборка воды со столешниц, раковин, пола;
дезодорация воздуха в санузлах;
очистка сантехнических устройств, при необходимости;
пополнение дозаторов и диспенсеров расходными материалами;
поддержание чистоты грязезащитных ковров с использованием пылесосов.

	Ежедневно, 
в рабочее время в течение дня

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	4
	Уход за текстильными покрытиями и материалами

	
	чистка пола с текстильными покрытиями с использованием пылесосов (ковролин, площадь покрытия);
удаление пятен и спонтанных загрязнений с текстильных  покрытий с применением моющих средств;
	Ежедневно, 
в рабочее время в течение дня

	
	
	

	
	чистка текстильных покрытий и материалов с использованием специальных химических средств;
	Ежедневно, 
в рабочее время в течение дня

	
	обработка текстильных покрытий и материалов антистатиками;
	

	
	нанесение грязеотталкивающих средств на текстильные покрытия и материалы;
	

	
	чистка кожаной мебели с использованием специальных химических средств;
	

	
	аквачистка текстильных жалюзи (≈50% от площади остекления).
	

	5
	Уборка санузлов

	
	очистка сантехнических устройств (унитазов, биде, раковин, душевых кабин и поддонов) изнутри и снаружи, с использованием специальных химических средств;
	Ежедневно, 
в рабочее время в течение дня

	
	очистка и дезинфекция сидений унитазов с использованием специальных химических средств;
	

	
	очистка пола с использованием ручного инвентаря и специальных химических средств;
	

	
	очистка стен, перегородок и дверок  кабинок с использованием специальных химических средств;
	

	
	очистка деталей интерьера (столешниц и т.п.) санузлов;
	

	
	очистка и полировка зеркал с использованием ручного инвентаря;
	

	
	очистка и дезинфекция канализационных трапов, наружных частей подводки сантехники;
	

	
	очистка и полировка металлических смесителей (хромированных, из нержавеющей стали и т.п.) с использованием специальных химических средств;
	

	
	очистка и дезинфекция дверных ручек;
	

	
	сбор мусора из мусорных корзин и замена мешков (пакетов) для сбора мусора;
	

	
	комплектация дозаторов и диспенсеров расходными материалами (туалетной бумагой, бумажными полотенцами, жидким мылом, освежителями воздуха).
	

	6
	Уборка и обслуживание прилегающей территории

	
	уборка прилегающей территории от мусора и листьев, песка, с промывкой тротуаров;
	Ежедневно, 
в рабочее время в течение дня

	
	поддержание чистоты контейнерной площадки сбора мусора;
	

	
	удаление мусора из уличных урн, санитарная обработка урн;
	

	
	поддержание чистоты ступеней входов;
	

	
	очистка ограждений, заборов, шлагбаумов, турникетов;
	

	
	очистка водоприёмных решёток ливневой канализации;
	По необходимости

	
	В зимний период (с 01 декабря по 28 февраля):
	Ежедневно 
к 08.00 часам  


	
	механизированная и ручная уборка прилегающей территории от снега, в том числе наземных парковочных мест (территория должна быть освобождена от снега и наледи);
	

	
	обработка тротуаров и проезжих частей противогололёдными материалами;
	

	
	складирование снега для последующего вывоза;
Объёмы вывозимого снега зависят от погодных климатических условий и выпадения соответствующих осадков в заданном географическом месте – КЧР.
Указанные виды услуг должны быть оказаны Исполнителем ранее указанного зимнего периода, при наступлении соответствующих погодных условий.
	

	
	сбивание сосулек, наледи и снега с крыш;
	По необходимости

	
	полная очистка кровель от снега и льда. 
	

	7
	Специальные услуги

	
	удаление растительности (деревья, кустарники, трава) с кровель и фасадов
	По необходимости

	
	дезинсекция, дератизация;
	По требованию Роспотребнадзора

	
	стирка предметов производственного назначения: скатертей, штор, полотенец, тканевых салфеток;
	1 раз в неделю

	8
	Разовая уборка

	
	однократная  уборка в помещениях Объекта
	По отдельным 
требованиям Заказчика, но не более 2-х помещений в неделю

	9
	Послестроительная уборка

	
	подготовка всего Объекта или отдельного помещения к эксплуатации после завершения ремонтных работ, включая:
сбор крупного мусора;
удаление бетонной крошки, песка, цементной пыли с горизонтальных поверхностей с помощью индустриальных пылесосов;
удаление пыли со стен и потолков;
удаление пятен цементного раствора, мастик, шпатлевки, красок с твердых напольных покрытий;
удаление пятен цементного раствора, мастик, шпатлевки, красок со стен, дверей;
удаление пятен цементного раствора, мастик, шпатлевки, красок с деталей интерьера;
очистка всех поверхностей от строительных загрязнений. 
	После завершения ремонтных
работ

	11
	 Внутренняя система электроснабжения

	
	Плановые осмотры – 1 раз в месяц
	ежемесячно

	
	Ремонт штепсельных розеток, выключателей, патронов 
	По мере необходимости

	
	Мелкий ремонт электропроводки (возле электроприборов).
	По мере необходимости

	
	Регламентные и профилактические работы 
	по графикам ППО и ППР

	
	Контрольно-профилактические работы по проверке надежности защиты ЭО и электросетей согласно ПЭЭП
	по графикам ППО и ППР

	
	Замеры сопротивления изоляции проводов.
	1 раз в год

	
	Ремонт и замена быстроизнашивающихся узлов и деталей оборудования, замена и утилизация люминисцентных ламп.
	По мере необходимости



4. Требования к порядку оказания услуг
4.1. Требования к техническим и качественным характеристикам, функциональным (потребительским свойствам) характеристикам, эксплуатационным характеристикам материалов, изделий и оборудования, используемых при оказании услуг
4.1.1. Материалы, изделия и оборудование (средства механизированной уборки) Заказчиком не предоставляются. 
Уборочный инвентарь (тележки, емкости, ветошь, швабры) должен иметь четкую маркировку или цветовое кодирование с учетом функционального назначения помещений и видов уборочных работ, обрабатываться и храниться в выделенном помещении. 
Для уборки санузлов должен быть отдельный инвентарь, не использующийся при уборке других помещений.
Все используемые при оказании услуг Исполнителем материалы, изделия и оборудование должны быть экологически безопасными, качественными, соответствовать требованиям ГОСТ для данных видов материалов, изделий и оборудования и иметь необходимые паспорта заводов-изготовителей, сертификаты соответствия, если их наличие предусмотрено действующим законодательством Российской Федерации.
4.1.2. Качество применяемых при оказании услуг материалов, изделий и оборудования должно соответствовать требованиям законодательства Российской Федерации, ГОСТов (в том числе ГОСТ Р 51870-2014 «Национальный стандарт Российской Федерации. Услуги профессиональной уборки - клининговые услуги. Общие технические условия», утв. приказом Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии от 11.11.2014 № 1554-ст, вступил в силу с 01.07.2015) и подтверждаться соответствующими сертификатами и другими документами, удостоверяющими их качество, на момент использования материалов, изделий и оборудования, если их наличие предусмотрено действующим законодательством Российской Федерации.
4.1.3. Все дезинфицирующие, дезинсекционные и дератизационные средства, используемые при оказании услуг, должны иметь государственную регистрацию дезинфицирующих, дезинсекционных и дератизационных средств для применения в быту, в лечебно-профилактических учреждениях и на других объектах для обеспечения безопасности и здоровья людей (приказ Минздрава России от 10.11.2002 № 344).
4.1.4. Материалы, изделия, используемые при оказании услуг, должны быть новыми и соответствовать Требованиям к техническим и качественным характеристикам, функциональным (потребительским свойствам) характеристикам, эксплуатационным характеристикам материалов, изделий, используемых при оказании услуг (Таблица № 2 настоящего Технического задания). 

Таблица № 2

Требования к техническим характеристикам материалов, предполагаемых к использованию в процессе оказания услуг, используемые для определения соответствия потребностям заказчика или эквивалентности предлагаемого к использованию при оказании услуг, товара: 
Поставляемые используемые материалы и оборудование должны быть новые, не бывшие в использовании, не из ремонта. На все используемые при оказании услуг материалы должны быть предоставлены следующие документы на каждую позицию – сертификат соответствия (называемый также сертификат качества), выданный официальным сертификационным органом РФ. В случае если материалы не подлежат сертификации, то должно быть представлено отказное письмо (за подписью участника закупки), свидетельствующее, что данный товар не включен в перечень товаров и услуг, подлежащих обязательной сертификации на территории РФ. По всем позициям материалов, в которых имеется указание на товарные знаки, следует считать «или эквивалент».
	№
п/п
	Наименование товара
	Технические характеристики

	Материалы и изделия, используемые при оказании услуг

	1
	Дезинфицирующее средство
	Должно представлять собой бесцветную прозрачную жидкость с нейтральным запахом для мытья и дезинфекции облицовочной плитки, полов, пластика, унитазов, сантехники, мусорных ведер, не повреждающую поверхность.

	2
	Бумажное санитарно-гигиеническое изделие 
	Бумага туалетная. Вид – рулонная. Многослойная. 
Размер листа: 12,5× 9,5
С перфорацией.
Материал – целлюлоза, вторичное волокно.

	3
	Полотенца бумажные для диспенсера
	Вид - листовые. Однослойное ZZ-сложение. Размер листа - 23х23 см, в сложении - 11,5x23 см. Материал – целлюлоза.

	4
	Моющее средство для мытья стекол и зеркал
	Консистенция – жидкая.
Должно представлять собой жидкое средство с нашатырным спиртом. Средство должно удалять пятна, смывать грязь, следы пальцев, 
защищать от пыли и придавать блеск, не оставлять разводов.

	5
	Средство моющее универсальное
	Консистенция – жидкая. Должно быть биоразлагаемым и предназначено для очистки поверхностей: стекла, мрамора, гранита, искусственного камня, бетона, керамической плитки, линолеума, паркета, деревянных, металлических и текстильных материалов от комплексных загрязнений различного характера.

	6
	Моющее средство для мытья туалета
	Должно представлять собой гель с приятным запахом.
Должно удалять ржавчину, убивать микробы.

	7
	Мыло туалетное,
тип 1
	Консистенция – жидкая.
Должно обладать хорошими моющими свойствами (удалять грязь, индустриальные масла, сажу), содержать смягчающие добавки, не раздражать кожу рук, не разлагаться с выделением вредных веществ, удалять резкие запахи. Не должно быть токсичным. Должно быть биоразлагаемым.

	8
	Мыло хозяйственное

	Консистенция - твердая.
Должно быть предназначено для санитарно-гигиенических и хозяйственных целей - мытья рук, посуды, удаления застарелых грязных пятен.
Должно обладать гипоаллергенными, антибактериальными, антисептическими свойствами.

	9
	Средство для удаления засоров

	Должно представлять собой средство для удаления засоров в канализационных трубах, сифонах, в раковинах и унитазах. Должно эффективно устранять сильные засоры, неприятные запахи, эффективно удалять пищевые остатки, растительные и животные жиры, волосы, бумагу и другие органические вещества.

	10
	Освежитель воздуха

	Консистенция – аэрозоль.
Должен быть предназначен для устранения запахов в помещениях, обладать ароматизирующим, дезодорирующим и бактерицидным эффектом.
Должен обеспыливать воздух, быть биоразлагаемым, не должен обладать кожно-раздражающим и аллергенным действием.

	11
	Крем
универсальный с
микро гранулами
	Должен удалять сложные и трудноудаляемые загрязнения, жировые компоненты. Для удаления въевшихся пятен на окрашенных стенках, не оставляя следов, не повреждая любые поверхности.

	12
	Мешки (пакеты), тип 1
	Предназначение – для сбора мусора. Мешки (пакеты) должны быть прочными.
Материал – полиэтилен.
Объём – 30 л.

	13
	Мешки (пакеты), тип 2
	Предназначение – для сбора мусора. Мешки (пакеты) должны быть прочными.
Материал – полиэтилен.
Объём – 60 л.

	14
	Мешки (пакеты), тип 3
	Предназначение – для сбора мусора. Мешки (пакеты) должны быть прочными.
Материал – полиэтилен.
Объём – 120 л.

	15
	Средство для чистки кожаных изделий
	Должно быть предназначено для чистки и придания блеска всем видам кожаных изделий: должно восстанавливать естественный вид любых кожаных изделий; очищать, нейтрализовать статическое электричество, возвращать коже естественный вид; удалять пятна, грязь, следы пальцев, придавать кожаным изделиям приятный запах.

	16
	Салфетка, тип 1
	Должна быть для влажной и сухой уборки оргтехники, мебели. 
Должна быть универсальная из микрофибры. 
Не должна оставлять разводов на обрабатываемой поверхности.

	17
	Салфетка, тип 2
	Должна быть предназначена для мытья окон, зеркал без использования дополнительных средств. Должна эффективно очищать стеклянные поверхности, придавать им блеск.

	18
	Моющее средство для пола
	Универсальное, профессиональное средство. Должно хорошо отмывать любые загрязнения, подходить для всех типов полов. Должно иметь нейтральный запах, не содержать хлора.



5.2. Требования к организации оказания услуг
5.2.1. Исполнитель для оказания услуг привлекает персонал из числа специалистов, отвечающих следующим требованиям:
прошедшие проверку знаний правил технической эксплуатации оборудования;
прошедшие проверку знаний правил техники безопасности;
прошедшие проверку знаний правил противопожарной безопасности.
При оказании услуг Исполнитель обязан предоставлять Заказчику списки из числа лиц, привлекаемых для оказания услуг, их паспортные данные с целью осуществления проверки в установленном порядке и оформления соответствующего допуска на Объект (при необходимости, в отношении привлекаемого персонала Исполнителя Заказчиком будет проводиться специальная проверка на основании представленных сведений). 
На Объекте располагаются категорированные помещения, а также осуществляется работа с документами, содержащими сведения, составляющие государственную и налоговую тайну. В зданиях проходят линии правительственной связи, осуществляется хранение баз данных налогоплательщиков и федеральных реестров.
В соответствии с действующими правовыми актами самостоятельное передвижение иностранных граждан в административных зданиях УФНС России по Карачаево-Черкесской Республике не допускается.
Заказчик не гарантирует допуск в административные здания лиц, привлекаемых Исполнителем для оказания услуг, и являющихся гражданами других иностранных государств.
Исполнитель должен учитывать вышеуказанные положения настоящего Технического задания при формировании состава персонала, привлекаемого Исполнителем для оказания услуг.
5.2.2. Исполнитель для оказания услуг должен иметь в штате собственный и/или привлеченный квалифицированный управленческий персонал, а также собственный и/или привлеченный квалифицированный инженерно-технический персонал. Собственный и/или привлеченный персонал должен иметь квалификацию, удостоверения и допуски к работам (при необходимости), соответствующие виду оказываемых услуг, согласно требованиям нормативно-технических документов и нормативных правовых актов Российской Федерации.
5.2.3. Деятельность персонала, ежедневно находящегося на Объекте, в обязательном порядке должна координироваться начальником участка или бригадиром.
5.2.4. Доступ персонала Исполнителя на Объект, включая его досмотры на постах охраны, и перемещение персонала Исполнителя по Объекту осуществляется в соответствии с распорядком, установленным на Объекте.
5.2.5. Нахождение персонала Исполнителя в ночное время (с 23-00 до 06-00 часов) на Объекте, если это не связано с аварийными уборочными работами, запрещено.
5.3. Требования, предъявляемые к безопасности услуг
При оказании услуг Исполнитель обеспечивает соблюдение привлекаемым к оказанию услуг персоналом:
правил техники безопасности; 
правил пожарной безопасности; 
требований производственных инструкций;
правил технической эксплуатации электроустановок потребителей;


5.4. Требования к мероприятиям по охране труда
При оказании услуг Исполнитель обеспечивает проведение мероприятий по охране труда, проведение первичного, вводного и планового инструктажей привлеченного для оказания услуг персонала.
5.5. Требования безопасности и охраны окружающей среды
5.5.1. При оказании услуг Исполнителем должны быть обеспечены: безопасность жизни, здоровья работников и посетителей Заказчика, сохранность имущества Заказчика в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными документами федеральных органов исполнительной власти, а также соблюдены санитарно-эпидемиологические нормы и правила.
5.5.2. Химическая продукция (вещества, их смеси и материалы), используемая Исполнителем при оказании услуг, должна соответствовать требованиям нормативной и/или технической документации и иметь паспорт безопасности химической продукции, оформленный в установленном порядке. В отношении материалов и изделий, подлежащих обязательной сертификации, Исполнитель должен предоставить Заказчику копии таких сертификатов по первому требованию.
5.5.3. Оборудование, применяемое Исполнителем при оказании услуг, должно использоваться в соответствии с требованиями технологии уборки. В отношении оборудования, подлежащего обязательной сертификации, Исполнитель должен предоставить Заказчику копии таких сертификатов до начала выполнения работ.
5.5.4. Используемый уборочный инвентарь (протирочные материалы, швабры, щетки и др.), подлежащий дезинфекции в соответствии с требованиями технологического процесса, должен быть подвергнут дезинфекции соответствующим методом по окончании уборки.
5.5.5. При эксплуатации электрооборудования должны быть соблюдены требования электробезопасности согласно ГОСТ 27570.0-87 «Межгосударственный стандарт. Безопасность бытовых и аналогичных электрических приборов. Общие требования и методы испытаний» (введен в действие постановлением Госстандарта СССР от 25.12.1987 № 5039), а также положения законодательства в области охраны труда и техники безопасности, в т.ч. правила технической эксплуатации электроустановок потребителей, правила по охране труда при эксплуатации электроустановок.
5.5.6. Использование электрической поломоечной техники с питанием от сети при проведении технологических процессов мокрой уборки в присутствии посторонних лиц в зоне работ запрещается.
5.5.7. При уходе за электропроводящими (антистатическими, токопроводящими, токорассеивающими) напольными покрытиями используемые моющие составы не должны приводить к снижению электропроводности.
5.5.8. Не допускается попадание влаги внутрь розеток, выключателей, патронов.
5.5.9. В целях сохранности имущества Заказчика привлеченный к оказанию услуг персонал Исполнителя должен быть ознакомлен с правилами пожарной безопасности по ГОСТ 12.1.004-91 «Межгосударственный стандарт. Система стандартов безопасности труда. Пожарная безопасность. Общие требования» (утвержден постановлением Госстандарта СССР от 14.06.1991 № 875), инструкциями о действиях при возникновении пожаров в здании и помещениях, где осуществляют профессиональную уборку, и соблюдать требования пожарной безопасности.
5.5.10. Экологическая безопасность услуг должна быть обеспечена соблюдением установленных требований охраны окружающей среды, требований к чистоте и содержанию здания, помещений и прилегающих территорий. Заказчик предоставляет Исполнителю достаточную информацию о технических характеристиках мест, подлежащих уборке, чтобы исключить вредное взаимодействие при оказании услуг с некоторыми химическими средствами.
5.5.11. Технологическое оборудование и уборочный инвентарь следует хранить чистыми и исправными в отведенных для этих целей помещениях. 
5.5.14. Применение химических средств должно осуществляться в соответствии с Правилами по охране труда при использовании отдельных видов химических веществ и материалов, при химической чистке, стирке, обеззараживании и дезактивации (утверждены приказом Минтруда России от 27.11.2020 № 834н).
5.5.15. Отходы, образующиеся при проведении операций по уборке и уходу, подлежат размещению в соответствии с требованиями Федерального закона от 24.06.1998 № 89-ФЗ «Об отходах производства и потребления».
5.6. Требования по организации контроля качества оказываемых услуг
5.6.1. Контроль качества оказываемых услуг осуществляется Исполнителем в соответствии с положением (инструкцией, приказом) по контролю качества оказанных услуг. Положение (инструкция, приказ) должно предусматривать осуществление контроля визуальным (органолептическим) методом без использования вспомогательных средств. При необходимости определения характера загрязнения (является ли оно не удаленным в ходе процесса уборки или образовалось в результате дефекта поверхности, неправильной эксплуатации или плохого технического состояния здания) допускается применение салфеток и метода осязания.
5.6.2. Контроль качества оказываемых услуг производится:
от Исполнителя – бригадиром для самооценки после завершения оказания услуги;
представителем Заказчика в процессе оказания услуг.
5.6.3. Контроль качества оказанных услуг осуществляется в течение 30 минут после проведения основной уборки во внутренних помещениях и местах общественного пользования, за исключением прилегающих территорий.
5.6.4. Качество оказанных услуг оценивается Заказчиком и Исполнителем по отсутствию или наличию загрязнений, свободно лежащих на поверхности и загрязнений, сцепленных с поверхностью, отдельно в доступных зонах уборки и труднодоступных зонах уборки, а также по исполнению иных требований, предусмотренных настоящим Техническим заданием.
5.7. Требования к гарантийным обязательствам
5.7.1. Исполнитель гарантирует надлежащее качество оказания услуг при исполнении государственного контракта. 
5.7.2. При обнаружении недостатков (дефектов) услуг Исполнитель устраняет недостатки (дефекты) услуг за свой счет и в согласованные Заказчиком сроки.
6. Требования к организации и технологии оказания услуг 
6.1. Организация и технология оказания услуг
6.1.1. Исполнитель создает на Объекте отдельный участок (бригаду работников поддерживающей уборки и дворников) с постоянным присутствием на Объекте. Участок укомплектовывается персоналом Исполнителя необходимых специальностей и квалификации.
6.1.2. Руководство участком (бригадой работников поддерживающей уборки и дворников) осуществляется на постоянной основе (начальник участка, бригадир или его заместитель).
6.1.3. Исполнитель по телефонам и факсам собственной диспетчерской службы обеспечивает прием, исполнение и учет поступающих от Заказчика заявок.
6.2. Требования к режиму оказания услуг 
6.2.1. Работа дворников организуется таким образом, чтобы прилегающая территория и тротуары были очищены от мусора и снега до 08.00 часов ежедневно, включая выходные и праздничные дни, а в зимний период прилегающие территория и тротуары должны расчищаться также в течение дня при продолжении снегопада (не реже 1 раза в час).
6.2.2. Исполнитель обязан приступать:
к устранению замечаний и недостатков (дефектов) – в рабочее время, немедленно с момента получения заявки от Заказчика (представителя Заказчика);
к устранению последствий аварий (аварийные уборочные работы) – круглосуточно, в рабочие дни немедленно, в выходные и праздничные дни (в течение 4-х часов с момента получения указаний Заказчика (представителя Заказчика)).
6.3. Требования к размещению обслуживающего персонала
Заказчик обеспечивает привлеченный для оказания услуг персонал Исполнителя помещениями для его размещения, хранения инвентаря, инструмента, материалов и изделий, используемых при оказании услуг, а также обеспечивает использование ресурсов (электроэнергия, горячая и холодная вода, водоотведение).
7. Дополнительные требования
Предписания об устранении выявленных нарушений, выданные надзорными органами по основаниям, связанным с оказанием услуг, не соответствующих нормам и правилам, установленным законодательством Российской Федерации и действующим нормативно-техническим документам, несвоевременным оказанием услуг Исполнителем и/или в результате виновных действий (бездействия) Исполнителя, устраняются Исполнителем за свой счет, а штрафы, выставленные надзорными органами по тем же основаниям, оплачиваются Исполнителем за счет собственных денежных средств. При этом Заказчик не несет расходов, связанных с устранением выявленных нарушений, указанных в предписаниях, и с оплатой штрафов. 
В случае причинения вреда здоровью и имуществу работников Заказчика, а также третьим лицам (в том числе населению города), произошедшем в результате виновных действий (бездействия) Исполнителя в период оказания услуг, ответственность за возмещение ущерба возлагается на Исполнителя. 
Исполнитель гарантирует Заказчику освобождение от любой ответственности, от уплаты сумм по всем претензиям, требованиям, несчастным случаям, в том числе со смертельным исходом, в процессе оказания услуг Исполнителем.

	От Заказчика:
(Заместитель руководителя)

            __________________ (А.М. Дурнова)
(подпись)
	От Поставщика:
(Генеральный директор)

             _____________________ (       )
      (подпись)
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Приложение № 2
к Государственному контракту
№ ___________
 от «___» ______2026 г.
Протокол согласования контрактной цены
Сторонами достигнуто соглашение о величине цены Государственного контракта на оказание комплексных услуг по чистке и уборке (далее – Контракт):
	№ п/п
	Наименование услуг
	Единица измерения

	Количество
(объем работы, услуги)
	Цена за единицу, руб.
	Общая цена
услуг, без НДС*,
руб.

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	Услуги по комплексной уборке служебных помещений и прилегающей территории
	Месяц
	1
	351 977,13
	351 977,13

	Итого:
	351 977,11



Начальная максимальная цена, оказываемых Исполнителем, определена по итогам электронного аукциона №0179100003525000013 от 30.10.2025 (далее – аукцион) и в соответствии с Протоколом согласования контрактной цены (Приложение № 2 к настоящему Контракту) составляет 351 977 (триста пятьдесят одна тысяча девятьсот семьдесят семь) рублей 13 копеек, в том числе НДС.
*НДС не облагается в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
*НДС не облагается в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
**После определения победителя аукциона Заказчик рассчитывает коэффициент снижения цены Контракта путем деления цены Контракта, предложенной победителем аукциона (участником аукциона, с которым заключается Контракт, в случае уклонения победителя аукциона от заключения Контракта), на начальную (максимальную) цену Контракта, указанную в Извещении о проведении электронного аукциона. Цены единиц поставляемого товара, работы, услуги пересчитываются путем умножения полученного коэффициента снижения на начальную цену единицы товара, работы, услуги, указанную в Обосновании начальной (максимальной) цены контракта (Приложение № 1 к Извещению о проведении электронного аукциона). 


	От Заказчика:
(Заместитель руководителя)

            __________________ (А.М. Дурнова)
(подпись)
	От Поставщика:
(Генеральный директор)

             _____________________ (      )
      (подпись)
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