ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на оказание услуг по техническому обслуживанию и текущему ремонту автомобиля
УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

1. Оказываемые услуги (работы) по ремонту и техническому обслуживанию автомобиля Заказчика Лексус LX570, гос. № Е743СУ138, производятся на сервисном центре Исполнителя в г. Иркутске, с использованием собственного оборудования, расходных материалов и запасных частей, рекомендованных к использованию заводом-изготовителем.
2. Выполнение всех видов работ осуществляется в соответствии с техническими условиями, установленными для соответствующих марок автомобилей.
3. Предварительное диагностирование объемов работ, а также количества и номенклатуры запасных частей, осуществляемое внешним осмотром без разборки и применения диагностического оборудования, производится без дополнительной оплаты.
4. Фактический объем услуг определяется Заказчиком, исходя из его потребностей. Услуги выполняются на основании заявки Заказчиком. В случае если в процессе выполнения работ будут выявлены дополнительные дефекты, требующие устранения, такие работы могут выполняться только с согласия Заказчика.
5. Доставка автотранспорта к месту ремонта и обратно осуществляется силами и средствами Заказчика. 
6. Исполнитель предоставляет Заказчику бесплатное хранение автомобилей на охраняемой территории на время ожидания работ и после их окончания.
7. Исполнитель принимает на себя обязанности по утилизации отходов, возникших при проведении ремонта автомобилей Заказчика.
8. Исполнитель предоставляет представителю Заказчика возможность осуществления контроля, за выполняемыми работами по ремонту и техническому обслуживанию автотранспорта.
9. Для проведения технического обслуживания за Заказчиком должен закрепляться квалифицированный персонал для выполнения в полном объеме всех работ по ТО и ремонту автотранспорта. По вопросам организации технического обслуживания и ремонта Исполнитель должен выполнять поручения и задачи специалистов Заказчика.
10. Исполнитель выполняет работы по ремонту в соответствии с установленными эксплуатационными и ремонтными нормами, рекомендациями завода-изготовителя, с соблюдением требований Постановления Правительства РФ от 29.05.2025 N 780 «Об утверждении Правил оказания услуг (выполнения работ) по техническому обслуживанию и ремонту автомототранспортных средств».
11. По требованию Заказчика Исполнитель обязан предоставить сертификаты соответствия на оригинальные запасные части, применяемые в процессе технического обслуживания и ремонта транспортных средств Заказчика согласно Решения Комиссии Таможенного союза от 09.12.2011 № 877 (ред. от 27.09.2023) «О принятии технического регламента Таможенного союза «О безопасности колесных транспортных средств» (вместе с «ТР ТС 018/2011. Технический регламент Таможенного союза. О безопасности колесных транспортных средств»).
12. Транспортные средства прошедшие техническое обслуживание и ремонт должны отвечать требованиям, регламентирующим техническое состояние и оборудование транспортных средств, участвующих в дорожном движении, в части, относящейся к обеспечению безопасности дорожного движения (Постановление Правительства РФ от 23.10.1993 № 1090 (ред. 16.07.2025) «О Правилах дорожного движения» (вместе с «Основными положениями по допуску транспортных средств к эксплуатации и обязанности должностных лиц по обеспечению безопасности дорожного движения»).
13. Нормы времени на техническое обслуживание и ремонт автомобилей Заказчика должны соответствовать нормам, указанным в «РД 03112178-1023-99. Сборник норм времени на техническое обслуживание и ремонт легковых, грузовых автомобилей и автобусов. Том I» (утв. Минтрансом РФ) или при их отсутствии в строгом соответствии с трудоемкостью, установленной заводом-изготовителем автомобилей

I. ПЕРЕЧЕНЬ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ И СРОКИ ИХ ИСПОЛНЕНИЯ
Работы:
	1. 
	Фильтр воздушный
	-
	замена

	2. 
	Фильтр масляный
	-
	замена

	3. 
	Фильтр салонный
	
	замена

	4. 
	Сервис по замена масла ДВС
	-
	замена



Материалы:

	1.
	Фильтр воздушный
	-
	1 шт.

	2.
	Фильтр масляный
	-
	1 шт.

	3.
	Фильтр салонный
	
	1 шт.




II. ТРЕБОВАНИЯ К КАЧЕСТВУ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХ МАТЕРИАЛОВ И ЗАПАСНЫХ ЧАСТЕЙ

1. Срок предоставления гарантии качества на выполнение работ по ремонту и обслуживанию транспортных средств со дня подписания акта выполненных работ должен составлять:
- на слесарные работы – не менее 3 месяцев;
- на ремонт агрегатов – не менее 3 месяцев;
- на техническое обслуживание – до следующего ТО (пробег определяется инструкцией изготовителя);
- текущий ремонт – не менее 20 календарных дней или не менее 2000 км пробега;
- на запасные части (за исключением расходных) – не менее 3 месяцев.
2. В случае обнаружения в ходе приема-сдачи выполненных работ либо во время эксплуатации в гарантийный срок, при правильной эксплуатации автомобиля, недостатков в выполненных работах, либо несоответствия качества используемых материалов, данные недостатки подлежат исправлению силами Исполнителя, в первоочередном порядке, и за его счет в течение не более трех дней со дня обнаружения.
3. В случае выхода из строя замененных запасных частей полностью или их комплектующих, по вине завода изготовителя, в течение гарантийного срока эксплуатации, устранение неисправностей вплоть до их замены производится за счет Исполнителя. При этом гарантийный срок на выполненные работы и используемые при выполнении ремонта запасные части продлевается на период гарантийного ремонта с момента уведомления о выходе из строя комплектующих (запасных частей), до дня устранения выявленных дефектов и неисправностей.
4. Устанавливаемые, при выполнении всех видов ремонта запасные части должны быть новыми, произведенными официальными производителями. Использование восстановленных запасных частей не допускается.

III. Срок исполнения
[bookmark: _GoBack]Срок исполнения: 06.06.2026.
Оплата: отсроченная по факту приемки работ на основании подписанного акта выполненных работ в течении 10 рабочих дней



Зам. начальника отдела АКР	П.Н. Сорокин
