ТЕХНИЧЕСКОЕ  ЗАДАНИЕ (Описание объекта закупки)
Оказание услуг по техническому обслуживанию и ремонту легковых автомобилей.

1. Заказчик: Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Республике Башкортостан.
2. Место оказания услуг:  Республика Башкортостан, город Уфа, в специализированном производственном помещении Исполнителя (станция технического обслуживания) с оборудованием для компьютерной диагностики,  ремонта электрооборудования, проверки геометрии подвески (сход-развал), слесарных работ, арматурных работ, жестяно-сварочных работ, лакокрасочных работ.
3. Сроки оказания услуг: с 1 января 2027 г. по 31 декабря 2027 года 
4. Источник финансирования государственного заказа: Средства федерального бюджета Российской Федерации на 2027 год.

5. Порядок формирования цены контракта: Объем оказываемых услуг, поставляемых товаров (запасных частей и расходных материалов) определяется фактической потребностью Заказчика. Оплата осуществляется по цене единицы услуги, товара (запасных частей и расходных материалов) исходя из объема фактически оказанной услуги и количества товара, используемого при оказании услуг на общую сумму, не превышающем максимального значения цены контракта 600 000 (шестьсот тысяч) рублей, включая налоги и иные расходы, связанные с выполнением обязательств по контракту. При этом, цена единицы услуги будет являться твердой и не будет изменяться в ходе исполнения Контракта.
6. Форма, сроки и порядок оплаты: Оплата осуществляется в безналичной форме. Оплата производится по факту оказания услуг, включая проверку качества. Заказчик производит оплату путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя в течение 7 рабочих дней после подписания документов о приемке. Авансирование не предусмотрено. 

7. Состав и объем услуг, характеристики оказываемых услуг: 

КТРУ – 45.20.10.000-00000002 Услуги по техническому обслуживанию и ремонту легковых автомобилей и легких грузовых автотранспортных средств
7.1. Перечень автотранспортных средств Заказчика, подлежащих техническому обслуживанию и текущему ремонту:
	№ п/п
	Марка, модель ТС
	Гос. номер
	Год выпуска
	Местонахождение ТС

	1
	CHEVROLET NIVA
	О 097 НМ /102
	2013
	Уфа

	2
	CHEVROLET ШЕВРОЛЕ EVANDA
	В 016 ММ /02
	2004
	Уфа

	3
	LADA GRANTA
	К 666 МА/702
	2023
	Стерлитамак

	4
	LADA GRANTA
	К 822 МА/702
	2023
	Бирск

	5
	LADA 219010 GRANTA
	Р 459 ХЕ /102
	2014
	Туймазы

	6
	LADA 219010 
	О 360 ВУ /702
	2024
	Туймазы

	7
	ВАЗ 2190 Granta
	В 034 СН/ 702
	2022
	Белорецк

	8
	ВАЗ 2190 Granta
	В 312 СН/ 702
	2022
	Сибай

	9
	ВАЗ 2190 Granta
	В 227 СН/ 702
	2022
	Стерлитамак

	10
	LADA VESTA
	А 674 ВУ /702
	2019
	с. Месягутово

	11
	RENAULT DUSTER
	Х 789 СО /102
	2019
	Уфа

	12
	RENAULT DUSTER
	Х 828 СО /102
	2019
	Кумертау

	13
	RENAULT DUSTER
	Х 842 СО /102
	2019
	Уфа

	14
	RENAULT DUSTER
	А 466 НМ /702
	2020
	Уфа

	15
	RENAULT DUSTER
	А 504 НМ /702
	2020
	Нефтекамск

	16
	RENAULT LOGAN STEPWAY
	Н 004 Км /102
	2020
	Уфа

	17
	RENAULT LOGAN STEPWAY
	Н 006 КМ / 102
	2020
	Уфа


Наименование и количество автомобилей может быть скорректировано Заказчиком, в связи с приобретением или списанием автомобиля.

7.2.  Техническое обслуживание (далее – ТО) автотранспортных средств (далее – АТС) -  это профилактическое мероприятие и проводится в плановом порядке через определенные периоды, согласно указаниям завода-изготовителя, с целью поддержания эксплуатационных показателей АТС в заданных пределах, как правило, без разборки и снятия с автомобиля узлов и агрегатов. ТО включает в себя контрольно-диагностические, крепежные, регулировочные, смазочные и другие виды работ, направленные на предупреждение и выявление неисправностей, снижение интенсивности износа деталей, уменьшение выбросов вредных веществ в атмосферу.
7.2.1. Исполнитель выполняет предусмотренный заводом-изготовителем (для конкретной марки АТС) объём регламентных и дополнительных работ по техническому обслуживанию ТО автомобилей в зависимости от определённого пробега в километрах или определённого интервала времени, что наступит раньше. 
7.2.2. По окончанию оказания услуг техническое состояние автотранспортных средств должно соответствовать требованиям безопасности к техническому состоянию, по действующим ГОСТам.
7.2.3. Техническое обслуживание должно включать в себя работы, направленные на предупреждение и выявление неисправностей, снижение интенсивности ухудшения параметров технического состояния автотранспорта, экономию топлива и других эксплуатационных материалов, уменьшения отрицательного воздействия автомобилей на окружающую среду.

7.2.4. В случае если Исполнитель в ходе проведения технического обслуживания транспортного средства, выявил неисправности, не учтённые Заказчиком, Исполнитель предоставляет Заказчику одновременно с актом приёма-передачи выполненных работ/оказанных услуг перечень выявленных неисправностей и рекомендации по их устранению.
7.3. Исполнитель осуществляет диагностику и выявление неисправностей АТС. Перечень диагностических работ определяет Заказчик.
7.3.1. Заказчик в рамках контракта вправе провести диагностику АТС исходя из потребностей, не дожидаясь последующего планового технического обслуживания.
7.3.2. Исполнитель на основании произведенной диагностики автомобиля, сообщает Заказчику  конкретный перечень услуг (работ), подлежащих выполнению для устранения недостатка и необходимых для оказания услуги запасных частей с указанием их стоимости. Решение о проведении ремонта АТС с учетом результатов диагностики  принимает Заказчик. 
7.4. Текущий ремонт (далее - ремонт) - это комплекс работ (операций) по устранению возникших отказов (неисправностей) и восстановлению полной работоспособности автотранспортного средства (агрегата, узла, системы) в пределах эксплуатационных характеристик, установленных изготовителем. 

7.4.1. Ремонт должен проводиться по результатам контроля (диагностирования) и включать в себя проведение необходимых работ: кузовные, разборочно-сборочные, окрасочные, малярные работы, развал-схождение, балансировка колес, ремонт колес, шин, колесных дисков, регулировка света фар, ремонт внутреннего оборудования кузова, электрооборудования, двигателя, трансмиссии, отопительных и вентиляционных установок, систем смазки и охлаждения, коробки передач, сцепления, подвески, ходовой части автомобиля, рулевого управления, тормозной системы и иной текущий ремонт. 

7.4.2. Оказываемые услуги должны охватывать полный производственный цикл по обслуживанию и (или) ремонту автомобилей.

7.4.3. Стоимость запасных частей и расходных материалов для ремонта входят в цену контракта.
7.4.4.  Перечень используемых для ремонта запасных частей, а так же технических жидкостей и смазочных материалов (далее и выше - расходных материалов) приведен в Приложении №1. Все запасные части должны быть совместимы с АТС, для которых они поставляются и не должны ухудшать эксплуатационных характеристик АТС. Используемые расходные материалы должны соответствовать техническим характеристикам и требования, определенным производителем транспортных средств к данным материалам. Объем заменяемых технических жидкостей должен соответствовать техническим характеристикам транспортных средств. 
7.4.5. Исполнитель проводит компьютерную диагностику АТС и формирует предварительный перечень необходимых ремонтных работ для согласования с Заказчиком. Исполнитель приступает к ремонту только после согласования с Заказчиком перечня работ и  запасных частей, расходных материалов, а так же описание методологии и технологии оказания услуг (по требованию Заказчика).
7.4.6. По согласованию с Исполнителем могут использоваться запасные части, расходные материалы, предоставленные заказчиком.
7.5. Перечень услуг по техническому обслуживанию, диагностике и текущему ремонту автотранспортных средств приведен в Приложении №1.
7.6. Сроки оказания услуг:

- техническое обслуживание – в день поступления заявки (не более 4 часов);
- диагностика – не более 1 рабочего дня;
- шиномонтаж, балансировка колёс и регулировка углов установки колёс – не более 3 (трёх) часов с момента приема Исполнителем транспортного средства (колёса для сезонной замены в комплекте предоставляются Заказчиком);
-  текущий ремонт – не более 5 (пяти) рабочих дней, включая день приёма АТС в ремонт, 

-  по жестяно-сварочным и малярным работам – не более 30 дней, а при отсутствии запасных частей - по согласованию с Заказчиком, но не более 45 дней со дня получения заявки.
8. Требования к оказанию услуг.
8.1.  Исполнитель должен обеспечить технологический процесс запасными частями и расходными материалами, необходимыми для технического обслуживания и ремонта АТС.
8.2.  Устанавливаемые запасные части и расходные материалы (используемые при оказании услуг)  должны быть произведены при соблюдении требований нормативных документов (технических условий, государственных и отраслевых стандартов) в условиях их серийного производства (сборка заводская). На все запасные части и расходные материалы должны быть сопроводительные документы (сертификат соответствия, если установлено законодательством РФ), иметь соответствующий сертификат соответствия согласно Техническому регламенту таможенного союза «О безопасности колесных транспортных средств» ТР ТС 018/2011 от 09.12.2011 г. № 877, утвержденного решением комиссии Таможенного Союза. При оказании услуг должны использоваться запасные части и расходные материалы новые (не бывшие в употреблении, в ремонте, не подвергнутые восстановлению и/или капитальному ремонту), отвечающие требованиям безопасности. Используемые запасные части и расходные материалы должны соответствовать стандартам и требованиям ГОСТ, а также удовлетворять соответствующим требованиям Федерального закона от 30.03.1999 г. № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения».

8.3. Исполнитель обеспечивает представителю Заказчика возможность контролировать весь процесс оказания услуг непосредственно в зоне их проведения, а так же вести видеозапись выполнения работ. Данное условие применяется на усмотрение   Заказчика.

8.4.  Исполнитель обеспечивает бесплатную мойку АТС перед проведением технического обслуживания или ремонта.

8.5. Утилизация отходов, оставшихся после технического обслуживания и ремонта (жидкостей, в том числе масла автомобильного, охлаждающей и тормозной жидкости), осуществляется силами и за счет Исполнителя.
8.6. Исполнитель возвращает Заказчику замененные узлы, агрегаты, запасные части. Данное условие применяется на усмотрение   Заказчика.
8.7. Исполнитель несет полную ответственность за сохранность АТС Заказчика с момента приема АТС до момента передачи АТС Заказчику. Передача Исполнителю АТС для очередного ТО или для ремонта - производится Заказчиком по Акту приема-передач. Акт приема-передач подписывается уполномоченным представителем Исполнителя и заверяется печатью Исполнителя.
8.8. Гарантия на жестяно-сварочные и покрасочные работы - не менее 12 месяцев, на все иные виды оказанных услуг Исполнитель предоставляет гарантию – не менее 6 месяцев. На все установленные  запасные части должна предоставляться гарантия завода-изготовителя не менее 6 месяцев. При обнаружении в период гарантийного срока эксплуатации недостатков, которые не позволят продолжить нормальную эксплуатацию автотранспорта до их устранения – Исполнитель обязан  устранить недостатки за свой счет. При этом гарантийный срок продлевается на период устранения недостатков. 

8.9. Исполнитель обязуется осуществить бесплатную эвакуацию автотранспорта, не способного самостоятельно прибыть к месту ремонта.

8.10. Исполнитель обеспечивает возможность приема заявок от Заказчика на ТО и ремонт по телефону (в устной форме), а так же возможность приема автомобиля без предварительной записи в день обращения/получения заявки.

8.11. Проводимые услуги, работы не должны приводить к снятию гарантийных обязательств завода-изготовителя.

8.12. По окончанию оказания услуг техническое состояние АТС должно соответствовать требованиям безопасности к техническому состоянию, по действующим ГОСТам.
8.13. Исполнитель обеспечивает выполнение услуг, работ собственными силами, из собственных запчастей и деталей, в специализированных производственных помещениях, оборудованных для компьютерной диагностики, ремонта электрооборудования, проверки геометрии подвески (сход-развал), слесарных работ, арматурных работ, жестяно-сварочных работ, лакокрасочных работ. 

8.14. Исполнитель по заданию Заказчика оказывает услуги по техническому обслуживанию и ремонту легковых автомобилей Заказчика в полном объёме, в соответствии с установленными эксплуатационно-ремонтными нормами, указанными в сервисных книжках, руководством по эксплуатации и рекомендациями предприятия–изготовителя.

8.15. Исполнитель обязан оказать услуги в соответствии с действующими техническими нормами, правилами и рекомендациями, установленным законодательством Российской Федерации в том числе:

- Федеральный закон от 10.12.1995 № 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения»;

- Постановление Правительства Российской Федерации от 29 мая 2025 г. N 780

"Об утверждении Правил оказания услуг (выполнения работ) по техническому обслуживанию и ремонту автомототранспортных средств"
- иными действующими нормами, и правилами, установленными законодательством Российской Федерации в отношении объекта закупки.
8.16. Сбор и утилизация отработанных масел, технических жидкостей, отработанных масляных и топливных фильтров, осуществляется силами Исполнителя.

8.17.  При обнаружении в ходе оказания услуг неисправностей, скрытых повреждений (дефектов, недостатков), непосредственно влияющих на безопасность дорожного движения, соблюдение требований эксплуатации автомобиля или технологически и функционально связанных с работами, оказание которых предусмотрено контрактом, Исполнитель незамедлительно информирует Заказчика для согласования необходимых услуг (работ) и запасных частей.

Механик отдела материально-технического 
обеспечения и государственных закупок                ________________           / С. Н. Кузнецов

Начальник отдела материально-технического обеспечения

и государственных закупок                                        ________________           / М.А. Писарев
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