
Техническое задание

1. Наименование оказываемых услуг:
Услуги по уборке здания и помещений посредством предоставления обученного персонала (аутсорсинг) для нужд Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Ульяновской области.

1.1. Объем и место оказываемых услуг:
	Наименование оказываемых услуг и место оказания услуг
	Площадь (кв.м.)

	Уборка здания и помещений по адресу: г. Ульяновск, 
ул. Дмитрия Ульянова, 4, посредством предоставления обученного персонала
	до 600,00



2. Состав и периодичность оказываемых услуг:
2.1.Уборка зданий, помещений производится в целях:
- обеззараживания помещений;
- создания барьера распространения вредоносных микроорганизмов и накоплению аллергенов;
- защиты поверхностей от активного изнашивания;
- продления срока использования отделки;
- обеспечения свежего, естественного запаха в помещениях на длительное время.

	 Вид услуг
	Периодичность оказания услуг

	Влажная уборка полов в помещениях, в кабинетах, в холлах, в коридорах административного здания. Влажная уборка лестниц и лестничных площадок, туалетов.
	В дни представления услуги согласно графику (п.5)

	Влажная уборка санузлов, дезинфицирование
	Не менее 1 раза в день,
в дни представления услуги согласно графику (п.5)

	Мытье вручную или с помощью машин и приспособлений подоконников, перил.  
	По мере необходимости


	Подметание площадки перед входом в административное здание (подъезд)
	В дни представления услуги согласно графику (п.5)

	Удаление пыли и локальных загрязнений с открытых горизонтальных покрытии 
	По мере необходимости


	Вынос мусора из корзин во всех помещениях 
	В дни представления услуги согласно графику (п.5)

	Влажная уборка помещений для заседаний административных комиссий, приема граждан и юридических лиц 
(конференц-зал, канцелярия, общественная приемная, КПП и т.д.)
	В дни представления услуги согласно графику (п.5)



3. Требования к используемому оборудованию, инвентарю и расходному материалу:
3.1.Расходные материалы, спецодежда, средства защиты, чистящие, дезинфицирующие и моющие средства, уборочное оборудование, инвентарь, специальная техника и другие необходимые средства для оказания услуг по уборке зданий и помещений– предоставляются Исполнителем.
3.2.Уборочный инвентарь (тележки, мопы, ёмкости, ветошь, швабры) должны иметь чёткую маркировку или цветовое кодирование с учётом функционального назначения помещений и видов уборочных работ. Недопустимо использование одного и того же уборочного инвентаря в разных помещениях, для разных видов уборки (нельзя протирать одной насадкой туалетные комнаты, коридор и кабинеты). Использованный уборочный инвентарь, ветошь должны обеззараживаться в растворе дезинфицирующего средства, стираться и сушиться.

4. Требования к применяемым (используемым) чистящим и моющим средствам:
4.1.Все чистящие, дезинфицирующие и моющие средства не должны иметь истекший к моменту использования срок годности, должны соответствовать требованиям нормативной документации, иметь гигиеническое заключение и/или документ подтверждающий безопасность, а также сертификат соответствия на препараты, подлежащие обязательной сертификации.
4.2.Применяемые чистящие, дезинфицирующие и моющие средства и расходные материалы должны быть не токсичными, без резкого запаха, гипоаллергенными, экологически безопасными, не причиняющими вред здоровью.
4.3.Применяемые чистящие, дезинфицирующие и моющие средства должны соответствовать единым санитарно-эпидемиологическим и гигиеническим требованиям в соответствии с решением Комиссии таможенного союза от 28 мая 2010 г. № 299 «О применении санитарных мер в таможенном союзе».

5. Сроки (график) оказания услуг: с 14.08.2026 г. по 31.10.2026 г. (включительно), в том числе:
- услуги предоставляются два раза в неделю вторник, пятница, в режиме работы Заказчика по графику: вторник – с 9-00 до 18-00, в пятницу с 9-00 до 16-45. В случае необходимости персонал должен быть предоставлен в иное время, по заявке Заказчика, в том числе при возникновении аварийных и иных ситуаций, требующих немедленного их устранения, в рамках настоящего контракта.

6. Требования к качеству, безопасности и контроль за оказанием услуг:
6.1. Оказываемые услуги должны отвечать требованиям Национального стандарта РФ ГОСТ Р 51870-2014 «Услуги профессиональной уборки - клининговые услуги. Общие технические условия».
6.2. Уполномоченный представитель Исполнителя должен осуществлять постоянный контроль качества уборки, дисциплины персонала и обеспечение необходимыми материалами и средствами. 

7. Основные требования к оказываемым услугам:
7.1. Качественное оказание услуг, использование современных чистящих, дезинфицирующих,  моющих средств и технологий.
7.2. Обслуживающий персонал Исполнителя должен знать и выполнять: гигиенические и иные нормы и требования к уборке помещений и защиты окружающей среды; порядок уборки помещений; инструкции и технологические рекомендации по уборочным работам; порядок извещения своего непосредственного руководителя о всех недостатках, обнаруженных во время работы; правила внутреннего трудового распорядка на объекте; правила и нормы охраны труда; правила использования средств противопожарной защиты; соблюдать производственную санитарию и личную гигиену (выполнение уборочных работ в специальной одежде). 
7.3. Исполнитель обеспечивает непрерывность проведения работ в случаях невыхода персонала на работу (отпуска, болезни и т.д.). 
7.4. Исполнитель должен возместить ущерб, связанный с порчей имущества Заказчика, находящегося в обслуживаемых помещениях, нанесенный по вине Исполнителя.
7.5. Исполнитель во время оказания услуг обеспечивает сохранность материальных ценностей, находящихся в помещениях объектов Заказчика.
7.6. Исполнитель обеспечивает необходимое количество специалистов для проведения уборочных работ.
7.7. Исполнитель оказывает услуги с использованием своего инвентаря, инструментов, специальной техники, оборудования и материалов (моющих, чистящих, полировочных средств,  дезинфицирующих, дезодорирующих средств, средств личной гигиены, мусорных мешков, специальной одежды, расходных материалов). 
7.8. Исполнитель должен соблюдать действующие в организации Заказчика требования к допуску в служебные помещения, требования по охране труда, пожарной и электрической безопасности, а также санитарные нормы и правила.
7.9. Исполнитель должен соблюдать действующий внутренний распорядок, контрольно- пропускной режим, внутренние положения и инструкции. 
7.10. Исполнитель должен заранее предоставить Заказчику паспортные данные обслуживающего персонала для оформления пропусков в помещения Заказчика.
7.11. Исполнитель ежемесячно представляет Заказчику вместе с документами об оплате заполненный график проведения уборки помещений, согласно Приложению № 1 к техническому заданию.

8. С целью взаимодействия с Исполнителем по вопросам, связанным с оказанием услуг, ответственными лицами со стороны Заказчика являются: 
Контрактный управляющий – Нурхаметова Эльмира Хисбулловна 
Тел. 8-8422-444783


















































Приложение №1 
к техническому заданию 
ФОРМА

График проведения уборки помещений в _________20__г.
по адресу: г. Ульяновск, ул. Дмитрия Ульянова, д. 4

	№ п/п
	Адрес обслуживаемого объекта, № помещения, назначение помещения
	Дата проведения уборки
	Ответственное лицо от Исполнителя (ФИО, подпись,дата)
	Лицо, ответственное за приемку и контроль со стороны Заказчика 
(ФИО, подпись, дата)

	1
	1 этаж, кабинет 101 
	
	
	

	2
	1 этаж, кабинет 102
	
	
	

	3
	1 этаж, кабинет 103
	
	
	

	4
	1 этаж, туалет мужской
	
	
	

	5
	1 этаж, туалет женский
	
	
	

	6
	2 этаж, кабинет 201 
	
	
	

	7
	2 этаж, кабинет 202
	
	
	

	8
	2 этаж, кабинет 203
	
	
	

	9
	2 этаж, туалет
	
	
	

	10
	3 этаж, кабинет 301 
	
	
	

	11
	3 этаж, кабинет 302
	
	
	

	12
	3 этаж, кабинет 303
	
	
	

	13
	3 этаж, туалет
	
	
	

	14
	цоколь, 18 кабинет
	
	
	

	15
	цоколь, 19 кабинет
	
	
	

	16
	цоколь, 20 кабинет
	
	
	

	17
	цоколь, туалет
	
	
	

	18
	Кабинет руководителя
	
	
	

	19
	Приёмная
	
	
	

	20
	4 кабинет
	
	
	

	21
	5 кабинет
	
	
	

	22
	6 кабинет
	
	
	

	23
	7 кабинет
	
	
	

	24
	8 кабинет
	
	
	

	25
	10 кабинет
	
	
	

	26
	11 кабинет
	
	
	

	27
	13 кабинет
	
	
	

	28
	14 кабинет
	
	
	

	29
	14а кабинет
	
	
	

	30
	15 кабинет
	
	
	

	31
	25 кабинет
	
	
	

	32
	Конференц-зал
	
	
	

	33
	КПП
	
	
	

	34
	Комната водителей
	
	
	

	35
	Уличный туалет
	
	
	

	36
	Общественная приёмная с туалетом
	
	
	





