
Государственный контракт № _____________________________________
на оказание услуг по сопровождению и обеспечению эксплуатации 
официального сайта Министерства энергетики Российской Федерации
	г. Москва
	«___» ________ 2026 г.


Министерство энергетики Российской Федерации (Минэнерго России), именуемое 
в дальнейшем «Заказчик», в лице директора Департамента цифровой трансформации Мицкевича Феликса Владимировича, действующего на основании приказа Минэнерго России от 24.11.2021 № 1286 и доверенности от 03.03.2025 № СЦ-3295/14, и ________________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ________________________________, действующего на основании ________________________________, с другой стороны, в дальнейшем именуемые «Стороны», в соответствии с пунктом 4 части 1 статьи 93 Федерального закона о
т 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» (далее – Закон о контрактной системе) заключили настоящий государственный контракт (далее – Контракт) о нижеследующем:
Предмет контракта
Исполнитель обязуется оказать услуги по сопровождению и обеспечению эксплуатации официального сайта Министерства энергетики Российской Федерации (далее – услуги) в соответствии с Техническим заданием (приложение № 1 к Контракту), которое является неотъемлемой частью Контракта.
Сроки оказания услуг: в течении 45 календарных дней с даты заключения Контракта.
Место оказания услуг: административное здание Минэнерго России, расположенное по адресу: г. Москва, ул. Щепкина, д. 42, стр.1.
ИКЗ: 261770584752977050100100360000000244.
КМИ: 022.00100022.22.Э.50023.26.
Заказчиком установлено требование об отсутствии в предусмотренном Законом о контрактной системе в реестре недобросовестных поставщиков (подрядчиков, исполнителей) информации об Исполнителе, в том числе о лицах, информация о которых содержится в заявке на участие в закупке в соответствии с подпунктом «в» пункта 1 части 1 статьи 43 Закона о контрактной системе, включенной в такой реестр в связи с отказом от исполнения контракта по причине введения в отношении заказчика политических или экономических санкций иностранными государствами, совмещающими недружественные действия в отношении Российской Федерации, граждан Российской Федерации или российских юридических лиц, и (или) введения иностранными государствами, государственными объединениями и (или) союзами и (или) государственными (межгосударственными) учреждениями иностранных государств или государственных объединений и (или) союзов мер ограничительного характера.

Цена Контракта и порядок расчетов
Цена Контракта составляет __________________ (________________) рублей __ копеек, в том числе НДС %[footnoteRef:2] __________________ (________________) рублей __ копеек[footnoteRef:3], включая уплату налогов, сборов и иных обязательных платежей. [2:  В случае, если Исполнителем применяется упрощенная система налогообложения, т.е. Исполнитель
не признается налогоплательщиком налога на добавленную стоимость, то цена Контракта устанавливается без НДС, при этом указывается основание в соответствии с Налоговым кодексом Российской Федерации.]  [3:  В случае, если Исполнителем применяется упрощенная система налогообложения, т.е. Исполнитель не признается налогоплательщиком налога на добавленную стоимость, то цена Контракта устанавливается без НДС, при этом указывается основание в соответствии с Налоговым кодексом Российской Федерации.] 

Цена настоящего Контракта является твердой и определяется на весь срок исполнения Контракта и не подлежит изменению, за исключением случаев, предусмотренных статьей 95 Федерального закона о контрактной системе.

Все расчеты за оказанные услуги осуществляются в рублях и производятся путем безналичного перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.
Оплата по Контракту осуществляется за фактически оказанные
услуги на основании акта сдачи-приемки оказанных услуг (Приложение № 2 к Контракту) с приложением счета, счета-фактуры (или универсального передаточного документа) и документов, подтверждающих объем оказанных услуг, в течение 7 (семи) рабочих дней после подписания заказчиком акта сдачи-приемки оказанных услуг, путем перечисления денежных средств на расчетный счет исполнителя.
Датой оплаты оказанных услуг считается дата списания денежных средств с расчетного счета Заказчика.
Финансирование настоящего Контракта осуществляется за счет средств федерального бюджета.
Цена Контракта включает уплату налогов, сборов и иных обязательных платежей, стоимость услуг по предмету Контракта.
В случае неисполнения Исполнителем требований об уплате неустоек (пеней), предъявленных Заказчиком, Заказчик вправе произвести оплату по Контракту за вычетом соответствующего размера неустойки (пеней). Исполнение обязательства Исполнителем по перечислению неустойки (пеней) в доход бюджетной системы Российской Федерации в данном случае возлагается на Заказчика и осуществляется последним на основании платёжного документа с указанием Исполнителя, за которого осуществляется перечисление неустойки (пени) в доход соответствующего бюджета.

Порядок сдачи-приемки оказанных услуг
[bookmark: _Ref94177274]Исполнитель предоставляет Заказчику в течение 5 рабочих дней после оказания услуг подписанные со своей стороны:
Акт сдачи-приемки оказанных услуг (Приложение №2 к настоящему Контракту) в 2-х экземплярах;
Счет в 1-м экземпляре;
Счет-фактуру или универсальный передаточный документ.
Услуги считаются оказанными с даты получения Заказчиком документов, указанных в пункте 3.1 настоящего Контракта, но не ранее фактической даты завершения оказания услуг.
Заказчик в течение 10 (десяти) рабочих дней после получения акта сдачи-приемки оказанных услуг обязан подписать представленный Исполнителем акт сдачи-приемки оказанных услуг (Приложение № 2 к настоящему Контракту), (или дать мотивированный отказ) и отправить второй экземпляр по адресу, указанному в настоящем Контракте.
В случае, если Исполнитель некорректно оформил документы, предусмотренные пунктом 3.1 настоящего Контракта, Заказчик вправе приостановить приемку оказанных услуг до устранения Исполнителем замечаний к оформлению указанных документов.
[bookmark: _Ref94177649]При выявлении несоответствия требованиям настоящего Контракта, в том числе Технического задания (Приложение № 1 к настоящему Контракту), препятствующего сдаче-приемке услуг, составляется мотивированный отказ от приемки услуг.
Заказчиком в срок, установленный в пункте 3.3 Контракта, по адресу Исполнителя, указанному в разделе 10 настоящего Контракта, направляется мотивированный отказ от приемки услуг с указанием выявленных несоответствий требованиям Контракта и сроков их устранения. При этом Исполнитель считается нарушившим обязательства, предусмотренные настоящим Контрактом, и несет ответственность в соответствии с разделом 5 настоящего Контракта.
Исполнитель не несет ответственность за нарушение сроков сдачи-приемки услуг, если услуги, предусмотренные настоящим Контрактом, оказаны, а документы, перечисленные в пункте 3.1 настоящего Контракта, переданы Заказчику в установленный срок.
Услуги считаются принятыми с даты подписания Заказчиком акта сдачи-приемки оказанных услуг (Приложение № 2 к настоящему Контракту) при условии исполнения Исполнителем всех обязательств по настоящему Контракту.
Права и обязанности Сторон
Заказчик вправе:
Требовать от Исполнителя надлежащего исполнения обязательств в соответствии с Контрактом.
Требовать от Исполнителя представления надлежащим образом оформленных документов, предусмотренных пунктом 3.1 настоящего Контракта и подтверждающих исполнение обязательств по настоящему Контракту.
Запрашивать у Исполнителя информацию о ходе исполнения обязательств по Контракту.
Отказаться от приемки услуг в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации и настоящим Контрактом, в том числе в случае обнаружения неустранимых недостатков.
По соглашению с Исполнителем изменить существенные условия Контракта в случаях, установленных частью 1 статьи 95 Федерального закона от 05.04.2013 №44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
Пользоваться иными правами, установленными настоящим Контрактом
и законодательством Российской Федерации.
Исполнитель вправе:
Требовать своевременного подписания Заказчиком акта сдачи-приемки оказанных услуг (Приложение №2 к настоящему Контракту) на основании представленных Исполнителем документов, предусмотренных пунктом 3.1 настоящего Контракта.
Требовать своевременной оплаты оказанных услуг в соответствии с условиями настоящего Контракта.
Требовать уплаты неустоек (пеней) в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения (в том числе просрочки исполнения) Заказчиком обязательств, предусмотренных настоящим Контрактом.
Досрочно исполнить обязательства, установленные настоящим Контрактом с согласия Заказчика.
Заказчик обязан:
Принять и оплатить оказанные услуги в соответствии с условиями настоящего Контракта.
Осуществлять контроль за порядком и сроками оказания услуг.
Требовать уплаты неустоек (пеней) в случае неисполнения
или ненадлежащего исполнения (в том числе просрочки исполнения) Исполнителем
обязательств, предусмотренных настоящим Контрактом.
Исполнитель обязан:
Оказать услуги в полном объеме и в сроки, установленные настоящим Контрактом и Техническим заданием (Приложение №1 к настоящему Контракту).
Оказать Заказчику услуги надлежащего качества и в объёме, указанном в Техническом задании (Приложение №1 к настоящему Контракту).
За свой счет, не нарушая сроков оказания услуг, устранять допущенные по своей вине несоответствия услуг условиям настоящего Контракта и Техническим заданием (Приложение №1 к настоящему Контракту).
Согласовать с Заказчиком точное время и дату оказания услуг.
Стороны обязуются не уступать (не передавать) и не обременять каким-либо образом свои права и (или) обязанности по настоящему Контракту без предварительного письменного согласия другой Стороны.

[bookmark: _Ref94177674]Ответственность сторон
За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, установленных настоящим Контрактом, Заказчик и Исполнитель несут ответственность в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 30.08.2017 № 1042 «Об утверждении Правил определения размера штрафа, начисляемого в случае ненадлежащего исполнения заказчиком, неисполнения или ненадлежащего исполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательств, предусмотренных контрактом (за исключением просрочки исполнения обязательств заказчиком, поставщиком (подрядчиком, исполнителем), о внесении изменений в постановление Правительства Российской Федерации от 15 мая 2017 г. № 570 и признании утратившим силу постановления Правительства Российской Федерации от 25 ноября 2013 года № 1063».
Размер штрафа устанавливается настоящим Контрактом в порядке, установленном настоящим разделом, в том числе рассчитывается как процент Цены Контракта, или в случае, если Контрактом предусмотрены этапы исполнения Контракта, как процент этапа исполнения Контракта (далее – Цена Контракта (этапа)). 
За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, размер штрафа устанавливается в размере 10 процентов цены контракта (этапа).
5.4. За каждый факт неисполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом, размер штрафа устанавливается в размере 1000 рублей.
5.5. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства, в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены Контракта (отдельного этапа исполнения Контракта), уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Контрактом (соответствующим отдельным этапом исполнения Контракта) и фактически исполненных Исполнителем, за исключением случаев, если законодательством Российской Федерации установлен иной порядок начисления пени.
5.6. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства Заказчиком, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы.
5.7. Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать Цену Контракта.
5.8. Общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать Цену Контракта.
5.9. Стороны настоящего Контракта освобождаются от уплаты неустойки (штрафа, пеней), если докажут, что просрочка исполнения соответствующего обязательства произошла вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны.
5.10. В случае установления уполномоченными контрольными органами фактов оказания Услуг не в полном объеме и (или) завышения его стоимости Исполнитель осуществляет возврат Заказчику излишне уплаченных денежных средств.
5.11. Уплата Исполнителем неустойки или применение иной формы ответственности не освобождает его от исполнения обязательств по настоящему Контракту. 
5.12. В качестве подтверждения фактов неисполнения и (или) ненадлежащего исполнения обязательств, Заказчик может предъявлять фото-и видеоматериалы, являющиеся основанием для взыскания неустойки или применения иной формы ответственности в соответствии с действующим законодательством.
5.13. При не достижении договоренности все споры, разногласия или требования, возникающие из настоящего Контракта или в связи с ним, в том числе касающиеся его заключения, исполнения, нарушения, прекращения или недействительности, подлежат рассмотрению в Арбитражном суде г. Москвы.

1. Конфиденциальность
 Предоставляемая Сторонами друг другу юридическая, финансовая и иная информация, связанная с заключением и исполнением Контракта, в отношении которой распространяются требования Федерального закона от 29.07.2004 № 98-ФЗ «О коммерческой тайне», считается информацией ограниченного доступа (далее – конфиденциальная информация).
В случае сомнений относительно конфиденциальности любой полученной, передаваемой и раскрываемой информации, которая становится известной Исполнителю, Исполнитель обязуется незамедлительно обратиться к Заказчику за разъяснениями.
Стороны обязуются исключить доступ к конфиденциальной информации третьих лиц или представителей Сторон, не уполномоченных работать с конфиденциальной информацией, относящейся к Контракту.

Обстоятельства непреодолимой силы (форс-мажор)
Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Контракту, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор).
О наступлении форс-мажорных обстоятельств, а также о предполагаемом сроке их действия Сторона, для которой они наступили, извещает в письменной форме другую Сторону не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента их наступления. Сроки исполнения обязательств переносятся пропорционально действию форс-мажорных обстоятельств, но не более чем на два месяца.
Не извещение или несвоевременное извещение о наступлении таких обстоятельств лишает права любую из Сторон ссылаться на эти обстоятельства как на основание, освобождающее ее от ответственности за несвоевременное исполнение обязательств по отношению к другой Стороне.
В случае если форс-мажорные обстоятельства продлятся более двух месяцев, Стороны вправе расторгнуть настоящий Контракт, создав комиссию из представителей Сторон для урегулирования всех споров.

Срок заключения Контракта
Настоящий Контракт вступает в силу с даты заключения Сторонами и действует до полного выполнения Сторонами своих обязательств, но не позднее 01.11.2026.

Заключительные положения
Все споры и разногласия, которые могут возникнуть по настоящему Контракту или в связи с ним, Стороны будут стремиться разрешить путем переговоров.
При неурегулировании Сторонами спора в досудебном порядке, спор разрешается в судебном порядке в Арбитражном суде г. Москвы.
Настоящий Контракт составлен в форме электронного документа, подписанного усиленными электронными подписями Сторон.
Все приложения и изменения по основаниям, предусмотренным настоящим Контрактом, являются его неотъемлемой частью.
В случае изменения банковских или иных реквизитов в течение 5 (пяти) дней письменно известить Заказчика, в противном случае все риски, связанные с перечислением Заказчиком денежных средств на указанный в настоящем Контракте расчетный счет, несет Исполнитель.
Все изменения и приложения к настоящему Контракту являются его неотъемлемой частью, в том числе:
Приложение № 1 – Техническое задание;
Приложение № 2 – Спецификация;
[bookmark: _Hlk94201677]Приложение № 3 – Форма акта сдачи-приемки оказанных услуг.
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Таблица 1. 
Термины, определения и сокращения, используемые в документе
	Термин, сокращение
	Определение

	[bookmark: undefined]Сайт
	Официальный сайт Министерства энергетики Российской Федерации, размещенный в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу minenergo.gov.ru

	Заказчик
	Министерство энергетики Российской Федерации

	Исполнитель
	Организация, оказывающая услуги по сопровождению Сайта

	Служба публикации
	Подразделение (группа специалистов) Исполнителя, выполняющее размещение и актуализацию материалов на Сайте

	Пресс-служба
	Структурное подразделение Заказчика, формирующее и передающее материалы для публикации

	ПО
	Программное обеспечение

	БД
	База данных

	ТЭК
	Топливно-энергетический комплекс

	ЭВТ
	Электронно-вычислительная техника — совокупность технических средств для автоматизации процессов вычислений и обработки информации

	ЦОД
	Центр обработки данных

	Открытые данные
	Информация, размещаемая в формате, допускающем автоматизированную обработку (CSV и др.), с паспортом набора данных

	SLA
	Соглашение об уровне обслуживания — согласованные показатели доступности и времени реакции/восстановления

	Инцидент
	Любое событие, приводящее к недоступности Сайта или снижению качества его работы



1. Общие сведения
1.1. Наименование объекта закупки
Оказание услуг по сопровождению и обеспечению эксплуатации официального сайта Министерства энергетики Российской Федерации (далее – услуги).
Предоставление новых прав на ПО Заказчику или расширение существующих прав на ПО не предусмотрено. Оказание услуг не включает в себя поставку товара.
Код ОКПД2 62.02.30.000 – Услуги по технической поддержке информационных технологий.
КТРУ 62.02.30.000-00000001 - Услуги по технической поддержке информационных технологий. 

1.2. Цель, предмет и задачи оказания услуг
Целью оказания услуг является: 
	Гарантированное поддержание установленных параметров функционирования и эксплуатации Сайта с обеспечением доступности не ниже 99,5% в месяц и обеспечение актуализации Сайта и его компонентов.
Краткие сведения о Сайте:
[bookmark: undefined]Сайт создан и функционирует в целях обеспечения прав пользователей на получение доступа к информации о деятельности Министерства энергетики Российской Федерации (далее – Министерство) и подведомственных ему организаций, а также в целях повышения эффективности деятельности Министерства при осуществлении своих полномочий.

1.3. Сведения об источниках и порядке финансирования услуг
Финансирование услуг осуществляется за счет средств федерального бюджета. Порядок финансирования услуг определяется действующими нормативными правовыми актами, регулирующими финансирование расходов федерального бюджета, и условиями государственного контракта.

1.4. Место, сроки и условия оказания услуг
Все услуги оказываются Исполнителем на территории Заказчика по адресу: г. Москва, ул. Щепкина, д. 42, стр.1.
1.4.1. Услуги оказываются в течении 45 календарных дней с даты заключения Контракта.
1.4.2. Для оказания услуг по предмету государственного контракта, Заказчик предоставляет Исполнителю исполняемые коды программных средств, необходимую программно-техническую и эксплуатационную документацию Сайта.
1.4.3. Для оказания услуг Заказчик предоставляет рабочие места техническим специалистам Исполнителя, оснащенные средствами ЭВТ.
1.4.4. Режим работы представителей Исполнителя установлен согласно таблице 3 настоящего технического задания.
Представители Исполнителя подчиняются всем правилам внутреннего распорядка Министерства, о которых его уведомляет Заказчик, и обеспечивают соблюдение всех требований режима входа, выхода и нахождения в помещениях Заказчика, перемещения материальных ценностей, правил по технике безопасности и противопожарной безопасности, утвержденных Заказчиком.
1.4.5. Копирование информационной БД для проведения каких-либо работ вне помещений Заказчика не допускается. Все операции по установке новых версий ПО выполняются в порядке, согласованном с представителем Заказчика. 
Установка обновленных версий программных компонентов Сайта не должна приводить 
к перерывам в эксплуатации, несанкционированному изменению содержимого БД, удалению ранее накопленных данных. 
1.4.6. Для оперативного решения возможных проблем в функционировании Сайта, обусловленных сбоями оборудования или нештатным отключением электропитания, Исполнитель обеспечивает работу своих технических специалистов в дополнительные часы, в выходные и праздничные дни. 
Восстановление работоспособности Сайта при сбоях оборудования или нештатных отключениях питания осуществляется Исполнителем под контролем представителей Заказчика.
1.4.7. Исполнитель гарантирует Заказчику, что в ходе оказания услуг права третьих лиц не будут нарушены.

1.5. Взаимодействие Исполнителя и Заказчика
Для взаимодействия с Заказчиком Исполнитель обязан в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты заключения государственного контракта назначить ответственное контактное лицо и уведомить об этом Заказчика. 
Исполнитель направляет Заказчику уведомление о вышеуказанном контактном лице на электронный адрес: compred@minenergo.gov.ru.
В уведомлении необходимо указать фамилию, имя, отчество, номер телефона, адрес электронной почты представителя Исполнителя.
Электронный адрес compred@minenergo.gov.ru используется исключительно для уведомления Заказчика о контактном лице.
Об изменении контактной информации ответственного лица Исполнитель обязан уведомить Заказчика в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня возникновения таких изменений.  
В рамках оказания Услуг Исполнитель и Заказчик проводят по мере необходимости консультации и совещания. Количество проводимых совещаний не ограничивается. Совещания могут быть организованы по видеоконференцсвязи.

1.6. Требования к Исполнителю:
1.6.1. В связи с тем, что Сайт размещён на технологической площадке, содержащей программные и технические средства защиты конфиденциальной информации и в соответствии с  пунктом 5 статьи 12 Федерального закона от 04 мая 2011 года № 99-ФЗ 
«О лицензировании отдельных видов деятельности», постановлением Правительства Российской Федерации от 3 февраля 2012 года №79 «О лицензировании деятельности по технической защите конфиденциальной информации», постановлением Правительства Российской Федерации 
от 21 ноября 2011 г. № 957 «Об организации лицензирования отдельных видов деятельности», указом Президента Российской Федерации от 6 марта 1997 г. № 188 «Об утверждении перечня сведений конфиденциального характера», Исполнитель должен обладать лицензией ФСБ России на выполнение работ, оказание услуг в области шифрования информации, технического обслуживания шифровальных (криптографических) средств, информационных систем и телекоммуникационных систем, защищенных с использованием шифровальных (криптографических) средств.

1.7. Рекомендации по составу службы поддержки пользователей Исполнителя для оказания услуг
Рекомендуется наличие у Исполнителя специалистов службы публикации, владеющих навыками подготовки материалов (форматирование, обработка изображений, конвертация данных, формирование наборов открытых данных).
Обеспечение взаимозаменяемости и непрерывности оказания услуг, в том числе в выходные и праздничные дни и во внерабочее время для срочных задач.

1.8. Перечень документов, на основании которых оказываются услуги
Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;
Федеральный закон от 26.07.2017 № 187-ФЗ «О безопасности критической информационной инфраструктуры Российской Федерации»;
Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;
Федеральный закон от 04.05.2011 № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности»;
Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;
Федеральный закон от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации 
о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;
Федеральный закон от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»;
Указ Президента Российской Федерации от 22.05.2015 № 260 «О некоторых вопросах информационной безопасности Российской Федерации»;
постановление Правительства Российской Федерации от 28.05.2008 № 400 «О Министерстве энергетики Российской Федерации»;
постановление Правительства Российской Федерации от 25.08.2012 № 851 «О порядке раскрытия федеральными органами исполнительной власти информации о подготовке проектов нормативных правовых актов и результатах их общественного обсуждения»;
постановление Правительства РФ от 08.02.2018 г. № 127 «Об утверждении Правил категорирования объектов критической информационной инфраструктуры Российской Федерации, а также перечня показателей критериев значимости объектов критической информационной инфраструктуры Российской Федерации и их значений»;
постановление Правительства Российской Федерации от 24.11.2009 № 953 «Об обеспечении доступа к информации о деятельности Правительства Российской Федерации и федеральных органов исполнительной власти»;
приказ ФСТЭК России от 21.12.2017 № 235 «Об утверждении Требований к созданию систем безопасности значимых объектов критической информационной инфраструктуры Российской Федерации и обеспечению их функционирования»;
приказ ФСТЭК России от 25.12.2017 № 239 «Об утверждении Требований по обеспечению безопасности значимых объектов критической информационной инфраструктуры Российской Федерации»;
приказ ФСТЭК России от 29.04.2021 № 77 «Об утверждении Порядка организации и проведения работ по аттестации объектов информатизации на соответствие требованиям о защите информации ограниченного доступа, не составляющей государственную тайну»;
приказ ФСТЭК России от 18.02.2013 № 21 «Об утверждении состава и содержания организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных»;
приказ ФСБ России от 10.07.2014 № 378 «Об утверждении Состава и содержания организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных с использованием средств криптографической защиты информации, необходимых для выполнения установленных Правительством Российской Федерации требований к защите персональных данных для каждого из уровней защищенности»;
приказ Минэкономразвития России от 16.11.2009 № 470 «О Требованиях к технологическим, программным и лингвистическим средствам обеспечения пользования официальными сайтами федеральных органов исполнительной власти»;
приказ ФСО России от 07.09.2016 № 443 «Об утверждении Положения о российском государственном сегменте информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;
методические рекомендации по публикации открытых данных государственными органами и органами местного самоуправления и технические требования к публикации открытых данных (версия 3.0), Утверждены протоколом заседания Правительственной комиссии по координации деятельности Открытого Правительства от 29.05.2014 № 4;
информация Министерства труда и социальной защиты РФ от 26.11.2012 «О единых требованиях к размещению и наполнению подразделов официальных сайтов федеральных государственных органов, посвящённых вопросам противодействия коррупции».

2. Описание Сайта
Сайт размещен в пределах контролируемой зоны на территории по адресу: 107031 г. Москва, ул. Большой Кисельный переулок, 4.
Сайт функционирует на базе общей инфраструктуры ЦОД Федеральной службы охраны Российской Федерации и размещен на 6 виртуальных серверах под управлением операционных систем семейства Linux.
Сайт предназначен для информирования общественности, средств массовой информации, сотрудников Минэнерго России и его подведомственных учреждений о структуре, нормативно-правовых документах, новостях, и иных сведениях в целях формирования положительного имиджа, повышения информационной открытости, распространения полной и достоверной информации о деятельности Минэнерго России, предоставляя сотрудникам Минэнерго России и подведомственным учреждениям возможность оперативного и удобного размещения информации в сети «Интернет» в унифицированной структуре minenergo.gov.ru. Сайт содержит инструменты поиска информации, касающейся деятельности Минэнерго России, имеет возможность отображения этой информации на мобильных устройствах и возможность предоставления доступа к этой информации людям с ограниченными возможностями.
В рамках Сайта:
реализована система, обеспечивающая возможность оперативного управления контентом;
обеспечен единый стандарт информирования населения и заинтересованных лиц о деятельности Минэнерго России;
имеется возможность сбора статистики по публикуемым материалам;
имеется возможность интеграции с иными ведомственными и сторонними информационными системами. 
В настоящий момент функционирует официальный Веб-портал Минэнерго России.
Пользователями Сайта являются: пользователи сети «Интернет», заинтересованные в информационном взаимодействии с Минэнерго России (получении информации о деятельности, участии в форумах, получении государственных услуг).
Областью применения Сайта является деятельность его пользователей в части выполнения следующих процессов:
поиск информации о деятельности Минэнерго России;
доступ к информации о деятельности Минэнерго России людей с ограниченными возможностями.
Сайт включает следующие компоненты:
подсистема администрирования;
подсистема управления данными;
подсистема безопасности и управления доступом;
подсистема отчетности, статистики и аналитики;
интеграционная подсистема;
подсистема поиска и навигации.
Сайт является современным и удобным информационным ресурсом в сети «Интернет», обеспечивающим необходимый уровень надежности, производительности и информационной безопасности.
Основные функциональные блоки Сайта:
публичная часть (информационные разделы, пресс-центр, госуслуги, раскрытие информации, открытые данные);
подсистема обращений граждан и обратной связи;
реестр подведомственных организаций и конкурсные процедуры;
раздел «Отрасли», включая инвестиционные программы субъектов электроэнергетики;
более 500 личных кабинетов подведомственных и иных организаций ТЭК с разграничением прав доступа.
Достижение целей обеспечивается решением следующих задач:
информирование пользователей о деятельности Министерства, осуществляемой в соответствии с его полномочиями (разделы: Министерство, Деятельность, Отрасли, Раскрытие информации, Госуслуги, Контакты);
информирование пользователей о нормотворческой деятельности Министерства (раздел Деятельность / Законодательство);
формирование позитивного общественного мнения и повышение интереса к деятельности Министерства (раздел Пресс-центр: новости, фото- и видеоматериалы, баннеры, презентации и др.);
повышение уровня общественного контроля за деятельностью Министерства, включая обеспечение обратной связи (разделы: Обращения граждан, Статистика по обращениям граждан);
обеспечение информационного взаимодействия с подведомственными организациями (разделы: Министерство — реестр подведомственных организаций, конкурсы; Отрасли, включая Инвестиционные программы субъектов электроэнергетики; персональные страницы / личные кабинеты подведомственных предприятий с разграничением доступа).

3. Требования к качеству и безопасности услуг
Исполнитель не имеет права передавать третьим лицам информацию, полученную 
в процессе оказания услуг, и сведения о характере оказываемых услуг без согласования 
с Заказчиком.
Исполнитель обязан оказывать услуги с соблюдением действующих правил
 и норм техники безопасности, пожарной безопасности, а также иных утвержденных 
и зарегистрированных в установленном порядке актов уполномоченных органов государственной власти в сфере охраны труда.
При оказании услуг должны быть соблюдены требования международных стандартов, национальных стандартов, технических регламентов, документов по стандартизации и иных руководящих документов в сфере информации, информационных технологий и защиты информации, приведенных в Таблице 2 «Перечень руководящих документов».

Таблица 2. 
Перечень руководящих документов
	№ п/п
	Обозначение
	Наименование

	1
	2
	3

	1
	ГОСТ Р ИСО/МЭК 14764-2002
	Информационная технология. Сопровождение программных средств

	2
	ГОСТ Р ИСО/МЭК 12207-99
	Информационная технология. Процессы жизненного цикла программных средств

	3
	ГОСТ Р 50739-95
	Средства вычислительной техники. Защита 
от несанкционированного доступа к информации. Общие технические требования

	4
	ГОСТ Р 51583-2014
	Защита информации. Порядок создания автоматизированных систем в защищенном исполнении. Общие положения

	5
	ГОСТ 34.12-2018
	Межгосударственный стандарт. Информационная технология. Криптографическая защита информации. Блочные шифры.

	6
	ГОСТ 34.13-2018
	Межгосударственный стандарт. Информационная технология. Криптографическая защита информации. Режим работы блочных шифров.



4. Требования к оказываемым услугам

4.1. Информирование пользователей о деятельности Министерства
В состав размещаемой информации входят следующие сведения:
структура, задачи, положение о Министерстве, включая сведения о структурных подразделениях и руководителях, их полномочиях, фотографии, основополагающие документы Министерства, контакты и др.;
сведения о подведомственных организациях, координационных органах, общественных советах, включая их положения, состав и иные необходимые сведения;
информация о направлениях деятельности Министерства (отраслевая, проектная, инновационная, аварийно-спасательная и другие виды деятельности);
информация, обеспечивающая принципы открытости Министерства для граждан, общественных объединений и предпринимательского сообщества; предоставление «открытых данных» в соответствии с реестром.
Подразделения и пресс-служба Министерства подготавливают материалы и передают их в службу публикации. Для публикации в профессиональных и аналитических разделах службе публикации даётся указание (ссылка на раздел) о месте размещения. Служба публикации размещает материалы различной сложности и при необходимости дорабатывает их по внешнему виду (формат, изображения и др.) без изменения содержания.
При появлении материалов новой направленности по указанию пресс-службы (или структурных подразделений Министерства) служба публикации после согласования с Заказчиком создаёт на Сайте новые разделы с требуемым функционалом и отображением. Также выполняется корректировка сведений о структуре Министерства, его руководителях и сотрудниках по запросу пресс-службы.
В разделе «Госуслуги» на основе информации структурных подразделений Министрества актуализируются и формируются разделы по существующим и вновь появляющимся государственным услугам и функциям.

4.2. Публикация открытых данных
Формирование и актуализация наборов открытых данных осуществляется уполномоченными структурными подразделениями Министерства по направлению деятельности. Информация размещается в разделе Раскрытие информации / Открытые данные / Наборы данных в формате CSV, позволяющем осуществлять автоматизированную обработку и соответствующем национальным и международным стандартам структурирования информации.
Специалистами службы публикации выполняется конвертирование данных в требуемый формат, формирование дополнительных файлов, а также формирование/актуализация паспорта набора данных, однозначно идентифицирующего набор и позволяющего в автоматическом режиме получить его ключевые параметры (наименование, обладатель, гиперссылка на размещение, формат и др.).

4.3. Информирование о нормотворческой деятельности
Информация формируется специалистами структурных подразделений Министерства и передаётся в службу публикации напрямую либо через пресс-службу. Размещается в разделе Деятельность / Законодательство.

4.4. Формирование позитивного общественного мнения
По сообщениям пресс-службы публикуются: новости (трёх видов), фото- и видеоматериалы, баннеры (различных видов), доклады, презентации и др. По согласованию с сотрудниками пресс-службы выбираются варианты размещения баннеров, фотоматериалов в новостях, время их отображения и др.

4.5. Общественный контроль и обратная связь
Служба публикации по запросу пресс-службы актуализирует содержание раздела «Обращения граждан» и сопутствующей статистики.

4.6. Взаимодействие с подведомственными и иными организациями ТЭК
Исходная информация разрабатывается структурными подразделениями Министерства и его подведомственными организациями. Материалы передаются на публикацию специалистами структурных подразделений либо через пресс-службу. Непосредственно от подведомственных организаций информация к публикации не принимается.
Аналитические и информационные данные публикуются в режиме реального времени, аналогично прочей информации Сайта. Информация о содержании инвестиционных проектов публикуется с учётом объёма материалов (могут достигать 40 ГБ и более) и производительности ресурса;
[bookmark: undefined]На Сайте заведено более 500 личных кабинетов. Ежемесячно по данным Заказчика публикуется для каждой организации от 2 до 10 файлов с результатами мониторинга готовности субъектов электроэнергетики к работе в отопительный сезон. Список и параметры личных кабинетов могут меняться. Работа выполняется преимущественно в ручном режиме. 

4.7. Формы представления информации
Информация размещается в следующих формах: электронные и графические документы, открытые данные и базы данных, прикреплённые файлы (файловые архивы, фото- и видеоматериалы, презентации, таблицы, схемы, скан-копии нормативных правовых актов и иных документов). Применяются инфографика, мультимедиа, гипертекст.
инфографика — наглядное представление информации во времени и пространстве;
мультимедиа — графическая, звуковая, трёхмерная и видеоинформация; допускается размещение ссылок на видеоресурсы или интеграция потокового видео;
гипертекст — возможность поиска и копирования фрагментов текста средствами веб-обозревателя;
электронный документ — возможность сохранения на устройствах пользователя с последующим поиском и копированием текста (кроме скан-копий);
база данных — возможность поиска информации с последующим представлением в форме электронных документов.

5. Регламенты публикации и уровни обслуживания (SLA)

Таблица 3 
Сводные регламенты публикации материалов
	Тип материала
	Часы публикации
	Максимальная задержка

	Стандартные материалы о деятельности
	09:00–22:00
	В течение 60 минут

	Нормотворческая деятельность (Законодательство)
	09:00–23:00
	В течение 30 минут

	Новости, фото/видео, баннеры (пресс-центр)
	08:00–23:00
	В течение 30 минут

	Обращения граждан
	09:00–22:00
	С учетом автоматической обработки платформой обратной связи

	Новые разделы / наборы открытых данных
	По согласованию
	Зависит от сложности (по согласованию)

	Инвестиционные проекты (объёмные)
	09:00–22:00
	До 10–12 часов на проект

	Срочные материалы (вне часов)
	Круглосуточно
	По отдельному запросу / звонку в течение 15 минут


В выходные и праздничные дни наличие запросов на публикацию проверяется 3 раза в день (в 09:00, 14:00 и в 19:00); срочная публикация — по отдельному запросу / звонку ответственному сотруднику службы публикации.
6. Порядок взаимодействия сторон
Материалы передаются в электронном виде на публикацию специалистами структурных подразделений Министерства или пресс-службой; от подведомственных Министерству организаций материалы не принимаются.
Каналы передачи материалов и заявок (электронная почта, телефон/мессенджер ответственного сотрудника) определяются и корректируются (при необходимости) в рабочем порядке.
Стороны назначают ответственных лиц и определяют порядок решения экстренных вопросов при нештатных ситуациях.
Ряд материалов (нормотворческая деятельность) поступает преимущественно в вечернее время, что должно учитываться при планировании работы службы публикации.


7. Отчётность
В течение 3 рабочих дней с даты завершения оказания услуг Исполнитель предоставляет Заказчику отчёт об оказанных услугах (объём публикаций, выполненные регламентные работы, инциденты и их устранение).

8. Требования к результатам Услуг и гарантийные обязательства
Услуги должны быть оказаны в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, требованиями, обычно предъявляемыми к данному виду услуг.
Гарантийное обслуживание должно быть обеспечено Исполнителем в течение 12 (Двенадцати) месяцев с даты подписания Сторонами документа о приемке (Акта сдачи-приемки оказанных услуг).
В течение указанного срока Исполнитель обязан устранять выявленные технические ошибки (дефекты) в отношении результатов оказанных услуг.


Приложение № 2
к государственному контракту от «___» _______ 2026 г.
№ ___________________


СПЕЦИФИКАЦИЯ

Код ОКПД2: 62.02.30
Код КТРУ: 62.02.30.000-00000001

	№ п/п
	Наименование
	Кол-во, усл. ед.
	Цена за 
ед. изм. (руб.)
	Сумма, руб.

	1
	Услуги по сопровождению и обеспечению эксплуатации официального сайта Министерства энергетики Российской Федерации
	1
	
	

	ИТОГО
	

	в том числе НДС 
	




	ЗАКАЗЧИК:

Директор Департамента цифровой трансформации


____________________/Ф.В. Мицкевич
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

Должность



__________________/_____________/

	
М.П.
	
М.П.



Приложение 3 
к Контракту от «___» ________ 2026 г.
№ _______________________________

	ЗАКАЗЧИК:
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

	Министерство энергетики
Российской Федерации
(Минэнерго России)
	__________________________________________________________________________________________________________________

	Юридический адрес: 109012, г. Москва, Китайгородский пр-д, д. 7 
Фактический адрес: 129110, г. Москва, Щепкина ул., д. 42, стр. 1, 2
ИНН 7705847529, КПП 770501001
Банковские реквизиты:
Межрегиональное операционное УФК
(Минэнерго России, л/с 03951000220)
р/с 40102810045370000002 
в Операционном департаменте Банка России 
//Межрегиональное операционное УФК 
г. Москва
к/с 03211643000000019503
БИК 024501901
ОКПО/ОКТМО 00083641/45381000
E-mail: compred@minenergo.gov.ru
Тел: (495) 631-97-25
	Юридический адрес: 
________________________________________________________________,
Почтовый адрес: 
________________________________________________________________,
ИНН:_____________, 
КПП:_____________,
Банковские реквизиты: 
________________________________________________________________,
р\с:________________________,
к\с:________________________,
БИК:_______________________,
ОКПО:____________, ОКТМО:__________,
ОГРН:___________, ОКВЭД:____________,
E-mail:__________________________,
Тел.:____________________________,
Дата постановки на учет в налоговом органе:__________________________.



ФОРМА АКТА СДАЧИ-ПРИЕМКИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ №____

по Контракту от «___» ___________ 2026 г.  № ______________________________
	
г. Москва
	                              
    «___» ____________ 2026 г.



Министерство энергетики Российской Федерации (Минэнерго России), именуемое 
в дальнейшем «Заказчик», в лице директора Департамента цифровой трансформации Мицкевича Феликса Владимировича, действующего на основании приказа Минэнерго России от 24.11.2021 
№ 1286 и доверенности от 03.03.2025 № СЦ-3295/14, и _____________________ именуемое 
в дальнейшем «Исполнитель», в лице_______________, действующего 
на основании________________________, с другой стороны, составили настоящий акт 
о нижеследующем:
Исполнитель оказал услуги по сопровождению и обеспечению эксплуатации официального сайта Министерства энергетики Российской Федерации, в соответствии с Контрактом от «__» _________ 2026 г. №____________________________:

	№
п/п
	Наименование
	Кол-во, усл. ед.
	Цена за единицу, руб.
	Сумма, руб.

	1.
	Услуги по сопровождению и обеспечению эксплуатации официального сайта Министерства энергетики Российской Федерации»
	1
	
	

	ИТОГО:
	

	в том числе НДС %:
	


Вариант 1
Вышеперечисленные услуги оказаны полностью и в срок. Заказчик по объёму качеству и срокам оказания услуг претензий не имеет.
Итого стоимость вышеуказанных услуг составляет ____________рублей__копеек, в том числе 
НДС %[footnoteRef:4]________(__________) рублей__копеек. [4:  В случае если Исполнитель освобождён от уплаты НДС, указать причину такого освобождения] 

Аванс не перечислялся.
Неустойка исполнителю не начисляется.
Вариант 2
В ходе оказания услуг Заказчик выявил отклонения от условий Контракта или следующие недостатки в предоставлении услуги _____________________________.
Исполнителю начислена неустойка:
- пени в соответствии с п.__Контракта в сумме_________рублей__копеек,
Итого стоимость вышеуказанных услуг составляет ____________рублей__копеек, в том числе 
НДС %[footnoteRef:5] ________(__________) рублей__копеек. [5:  В случае если Исполнитель освобождён от уплаты НДС, указать причину такого освобождения] 

Сумма, подлежащая уплате, Исполнитель за услуги, принятые по настоящему акту (с учетом удержания пени) – ______________________ руб. в том числе НДС ( %)/без НДС

СОГЛАСОВАНО КАК ФОРМА

	ЗАКАЗЧИК:

Директор Департамента цифровой
трансформации

____________________/Ф.В. Мицкевич
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:




___________________/_____________/

	
М.П.
	
М.П.













[bookmark: _Ref94197375]
