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на оказание услуг по уборке здания 
Заказчик: Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Брянской области. Целью оказания услуг по уборке и содержанию в надлежащем состоянии помещений Управления Роспотребнадзора по Брянской области, является:
- обеспечение и содержание в надлежащем состоянии административных, служебных помещений и мест общего пользования;
- услуги по обеспечению необходимого эксплуатационного содержания административных зданий, помещений.
Наименование объекта закупки (предмет государственного контракта) и номер, согласно КТРУ: 
	81.21.10.000-00000007
		Услуги по уборке здания




	№ п/п
	Характеристики
	Показатели

	1. 
	Тип объекта
	Помещение

	2. 
	Тип уборки помещения
	Ежедневная поддерживающая; Ежедневная основная

	3. 
	Способ уборки
	Ручная

	4. 
	Наличие профессионального ухода за поверхностями
	Да 

	5. 
	Вид поверхности при профессиональном уходе
	Поверхности корпусной мебели; Отделочные материалы; из текстильных материалов и кожи; Металлические; Стеклянные и из минеральных расплавов; из искусственных и синтетических материалов

	6. 
	Сфера оказания услуг
	Общественная



Срок оказания услуг: в период с 11 января 2027 года по 30 декабря 2027 года (включительно) в рабочие дни. Уборка помещений производится ежедневно, по рабочим дням по адресу: г. Брянск, 2-й Советский переулок, 5А в присутствии ответственного за помещение с 9 часов 00 минут до 10 часов 00 минут в рабочие дни. Персонал Исполнителя оказавает услуги по уборке и содержанию в надлежащем состоянии помещений, здания, принадлежащих Управлению Роспотребнадзора по Брянской области, 3 этажа общей площадью 938 м2, 5 санитарных узлов. График уборки отдельных кабинетов и помещений согласовывается с Заказчиком. 
Услуги осуществляются силами и средствами Исполнителя. Уборочный инвентарь приобретается Исполнителем и должен быть доставлен Исполнителем на объект в день начала оказания услуг. Затраты на приобретение в объёме, необходимом для надлежащего исполнения обязательств по Контракту осуществляются силами и средствами Исполнителя. Количество обслуживающего персонала – 3 человека
Календарный план оказания услуг:
	Наименование объекта
	Убираемая площадь (м2)

	
	январь
	февраль
	март
	апрель
	май
	июнь

	
	15
	19
	22
	22
	19
	21

	Уборка здания Управления Роспотребнадзора по Брянской области
	14070
	17822
	20636
	20636
	17822
	19698



	Наименование объекта
	Убираемая площадь (м2)

	
	июль
	август
	сентябрь
	октябрь
	ноябрь
	декабрь

	
	22
	22
	22
	21
	20
	22

	Уборка здания Управления Роспотребнадзора по Брянской области
	20636
	20636
	20636
	19698
	18760
	20636



Итого убираемая площадь (количество м2 с учетом количества рабочих дней):
	Наименование услуги
	Общее количество м2 за период с 11.01.2027 по 30.12.2027 гг.

	Уборка здания
	231686



Перечень услуг, объем и периодичность мероприятий по уборке
Уборка служебных помещений и мест общего пользования
	№ п/п
	Категории и виды услуг 
	Периодичность выполнения

	Уборка зданий

	1. 
	очистка напольных покрытий с использованием ручного инвентаря (влажная уборка)
	ежедневно, по рабочим дням


	2. 
	очистка лестничных маршей и площадок с использованием ручного инвентаря
	

	3. 
	сбор мусора из мусорных корзин и замена полиэтиленовых (мусорных) пакетов
	

	4. 
	сбор мусора из бумагоизмельчителей и замена полиэтиленовых (мусорных) пакетов
	

	5. 
	подготовка и вынос мусора к местам накопления и загрузка в контейнеры
	

	6. 
	очистка мебели, расположенной на высоте менее двух метров от пола, без перемещения настольных предметов и документов
	

	7. 
	очистка дверей и дверных проемов
	

	8. 
	очистка перил и ограждений
	

	9. 
	очистка остекления интерьера (зеркала, перегородки, остекление перил, дверцы шкафов, за исключением окон) с использованием ручного инвентаря
	

	10. 
	очистка входных групп (очистка пола, дверей, остекления, зеркал, стен, вынос мусора из урн)
	

	11. 
	очистка подоконников внутри помещений
	

	12. 
	уборки текстильных покрытий (ковров, ковровых изделий, обивки мягкой мебели)
	

	13. 
	удаление пятен со стен (если позволяет характер покрытия)
	

	14. 
	очистка плинтусов
	1 раз в неделю

	15. 
	очистка мебели, расположенной на высоте более двух метров от пола
	

	16. 
	очистка деталей интерьера, расположенных на высоте более двух метров от пола
	

	17. 
	очистка потолков, светильников, люстр от загрязнений и паутины
	

	Уборка санузлов

	1.
	очистка сантехники с использованием специальных химических средств
	ежедневно, по рабочим дням


	2.
	очистка сидений унитазов с использованием специальных химических средств
	

	3.
	очистка пола с использованием ручного инвентаря и специальных химических средств
	

	4.
	очистка стен и перегородок на высоте менее двух метров от пола с использованием специальных химических средств
	

	5.
	очистка деталей интерьера, расположенных на высоте менее двух метров от пола
	

	6.
	очистка зеркал с использованием ручного инвентаря
	

	7.
	Очистка металлических смесителей и сливов (хромированных/ никелированных) с использованием специальных химических средств
	

	8.
	очистка дверей и дверных проемов
	

	9.
	очистка сливных трапов с использованием специальных химических средств
	

	10.
	сбор мусора из мусорных корзин и замена полиэтиленовых пакетов. Замена всех расходных материалов. Замена расходных материалов должна осуществляться по мере расходования
	

	11.
	очистка стен и перегородок на высоте более двух метров от пола с использованием специальных химических средств
	1 раз в неделю

	12.
	очистка деталей интерьера, расположенных на высоте более двух метров от пола
	

	13.
	очистка потолков, светильников, люстр от загрязнений и паутины
	

	Услуги по очистке внутренних и внешних витражей и окон

	1.
	Очистка внутренних и внешних витражей (мытье окон, рам, откосов и отливов внутри и снаружи здания, в том числе с применением автовышки или других приспособлений.)
	по требованию Заказчика, но не реже чем 1 раз в квартал 


Требования к оказанию услуг:
Для выполнения работ на объекте Исполнитель обеспечивает наличие:
	Наименование
	Требования

	Уборочный инвентарь, а именно: швабры, щетки, салфетки/губки для удаления бытовых загрязнений, спецодежда, средства индивидуальной защиты, вёдра, мётлы, а также иной инвентарь необходимый персоналу Исполнителя для оказания услуг.
Расходные материалы (Средства для мытья, очистки и обеззараживания сантехнического оборудования, дезинфицирующие, для стекол, для ухода за мебелью, мешки для мусора, туалетная бумага, жидкое мыло для рук, освежитель воздуха) предоставляются Заказчиком.
	Для уборки помещений применяются только сертифицированный инвентарь, обеспечивающий бережный уход за всеми поверхностями, безопасный для жизни и здоровья человека. Уборочный инвентарь используются в соответствии с их назначением, раздельно для санузлов, служебных помещений и т.д. Инвентарь, подлежащий дезинфекции в соответствии с технологией, должен быть дезинфицирован после уборки. Персонал исполнителя обязан следить за укомплектованностью расходными материала в санитарных узлах заказчика ежедневно. 


1. Оказание услуг должно производиться с соблюдением действующих на территории Российской Федерации законов, норм и правил, а также административно-режимных условий здания.
2. Учитывая внутриобъектовый и пропускной режим, установленный на объектах Заказчика, Исполнитель за 2 рабочих дня (28.12.2026 г.) до начала исполнения контракта представляет на согласование Заказчику списки рабочего персонала, привлекаемого для оказания услуг по контракту. Количество обслуживающего персонала – 3 человека.
 К представленным спискам Исполнителем прилагаются сведения с паспортными данными (ксерокопии страниц паспортов со сведениями, содержащими: где, когда и кем выдан паспорт, данные о владельце паспорта и его месте регистрации). В случае изменения состава сотрудников и уполномоченных лиц Исполнителя, незамедлительно представить Заказчику актуализированный список.
3. Рабочий персонал Исполнителя допускается на территорию объекта по документам, удостоверяющим личность на территории Российской Федерации в соответствии с представленным списком. 
4. Отсутствие персонала в сроки исполнения контракта, а также необходимого оборудования и инвентаря, требуемого для оказания услуг от Исполнителя, указанных Техническом задании к Контракту, является ненадлежащим исполнением Контракта.
5. Исполнитель предусматривает оперативное оказание услуг по уборке помещений в случае чрезвычайных обстоятельств: уборка различных загрязнений при порывах инженерных сетей, срабатывании различных систем и других непредвиденных обстоятельствах локального характера, без дополнительной платы. 
6. Мусор, образовавшийся после уборки служебных кабинетов, производственных и производственно-технических помещений ежедневно выносится в мусорный контейнер, находящийся на территории.
7. Складирование и хранение мусора в кабинетах, помещениях и территории Заказчика не допускается.
Требования к безопасности оказания услуг.
Предоставление услуг по уборке помещений должно отвечать требованиям Государственных стандартов РФ, Роспотребнадзора РФ, инструкций и рекомендаций по охране труда и технике безопасности. Услуги должны оказываться в надлежащем качестве, в полном объеме в соответствии с перечнем услуг и требованиями: 
- Санитарных правил и норм; 
- ГОСТ Р 51870-2014 «Услуги профессиональной уборки - клининговые услуги. Общие технические условия»;
- СанПиН 2.1.3684-21 «Санитарно-эпидемиологические требования к содержанию территорий городских и сельских поселений, к водным объектам, питьевой воде и питьевому водоснабжению населения, атмосферному воздуху, почвам, жилым помещениям, эксплуатации производственных, общественных помещений, организации и проведению санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий».
Приведенный выше перечень правил и стандартов не является исчерпывающим. В случае если оказание услуги по предмету закупки не предполагает применения отдельных нормативных актов из приведённого перечня в силу не проведения соответствующих типов услуг, либо не совершения действий, которые регулируются такими актами, такие нормативные акты не применяются, а в случае, если услуги или действия, совершаемые Исполнителем, регулируются иными нормативными актами, применяются положения соответствующих нормативных актов.
Критерии безопасности оказываемых услуг должны соответствовать требованиям «Правил по охране труда при использовании отдельных видов химических веществ и материалов, при химической чистке, стирке, обеззараживании и дезактивации», утвержденных Приказом Минтруда России от 27.11.2020 № 834н. В случае чрезвычайных обстоятельств (при прорывах, срабатывании различных систем и других форс-мажорных обстоятельствах локального характера) Исполнитель обязан обеспечить оперативную уборку, удаление воды и других загрязнений, вызванных указанными обстоятельствами. Указанные услуги должны быть оказаны в рамках исполнения Контракта без дополнительной оплаты. Исполнитель обязан обеспечить прибытие необходимого персонала с оборудованием, инвентарём для устранения последствий указанных обстоятельств.
Исполнитель осуществляет регулярный контроль за поддержанием и соблюдением чистоты и порядка в помещениях и принимает самостоятельные меры по наведению чистоты и порядка в случаи их обнаружения. 
Исполнитель осуществляет контроль за состоянием и внешним видом своих работников, не допускает к работе заболевших лиц, лиц, находящихся в состоянии алкогольного или наркотического опьянения, лиц без специальной одежды. 
Санитарная обработка помещений производится с применением моющих или дезинфицирующих с моющим эффектом средств. Для санитарной обработки помещений применяются только те дезинфицирующие средства, которые официально разрешены Департаментом Госсанэпиднадзора Минздравсоцразвития России/ Роспотребнадзора РФ, зарегистрированы в Бюро по регистрации лекарственных средств и имеют свидетельство о государственной регистрации, сертификат соответствия и методические указания по применению, утверждённые Департаментом Госсанэпиднадзора Минздравсоцразвития России/ Роспотребнадзора РФ.
Средства для дезинфекции поверхностей в помещениях должны соответствовать следующим требованиям:
- обеспечивать гибель возбудителей инфекций: бактерий, вирусов, грибков – при комнатной температуре;
- обладать моющими свойствами или хорошо совмещаться с моющими средствами;
- иметь относительно низкую токсичность (4-3 класс опасности) и быть безвредными для окружающей среды;
- быть совместимыми с различными видами материалов (не портить обрабатываемые поверхности);
- быть стабильными, неогнеопасными, простыми в обращении;
- не оказывать фиксирующего действия на органические загрязнения.
Уборочные мероприятия должны проводиться с использованием современного уборочного инвентаря, принадлежащего Исполнителю
Критерии качества:
1. Отсутствие видимых загрязнений.
2. Квалифицированный, обученный персонал. Аккуратный внешний вид. 
3. Соблюдение правил поведения и внутреннего распорядка, действующих на территории Заказчика, а также установленных правил техники безопасности и пожарной безопасности;
4. Использование в работе только сертифицированных материалов, оборудования, разрешенных к применению на территории РФ.
5. Своевременное устранение замечаний Заказчика.
6. После оказания услуг по уборке, обработанные поверхности должны иметь следующие параметры:
- после проведения сухой уборки текстильных покрытий (обивки мягкой мебели) - должны отсутствовать видимые невооруженным глазом, свободно лежащие на поверхности загрязнения (мусор, песок, пыль, пух, очес, волосы);
- после проведения влажной уборки твердых покрытий, как на открытых поверхностях, так и под мебелью, в углах, на плинтусах и в других труднодоступных местах должны отсутствовать видимые невооруженным глазом, свободно лежащие загрязнения (мусор, смет, песок, пыль, пух, очес, волосы, а также волокна от протирочных материалов) и сцепленные с поверхностью загрязнения. На поверхностях должны отсутствовать видимые невооруженным глазом пятна, в том числе от высохших капель и брызг, разводы, липкий налет, мутные пленки, потеря блеска и скользкость после высыхания;
- после уборки сантехнического оборудования на нем должны отсутствовать видимые невооруженным глазом загрязнения органического и неорганического характера, водный, мочевой камень, пятна и разводы кальциевого мыла, жировые пленки, продукты окисления, в т.ч. ржавчина, зеленые пятна солей меди;
- после мойки стеклянных поверхностей на них должны отсутствовать видимые невооруженным глазом подтеки, пятна и разводы от загрязнений и высохших растворов очищающих средств, скоплений пыли и ворса от протирочных материалов;
- Отходы (мусор) должны размещаться только в мусороуборочных контейнерах. Урны должны ежедневно очищаться от мусора и быть укомплектованы одноразовыми мешками;
- после мойки окон - окна, откосы и отливы, подоконники должны быть очищены от загрязнений, в том числе от грязи, пыли, скотча, бумаги, остатков утеплителя, должны отсутствовать разводы, пятна, каких-либо следы на убираемой поверхности, подоконниках, появившихся в результате оказания услуг.
Дополнительные положения
1.  Исполнитель при оказании услуг по уборке помещений обеспечивает соблюдение его работниками правил электротехнической и пожарной безопасности, а также охраны труда. 
2. Исполнитель несет материальную ответственность перед Заказчиком за нанесение ущерба имуществу, порчу внутренней и внешней отделки помещений и за нанесение вреда здоровью граждан, находящихся в зданиях, в связи с не качественным выполнением своих обязанностей.


Заместитель начальника отдела организации надзора                                                      Н.О. Улезько

