[bookmark: _GoBack]ДОГОВОР ОКАЗАНИЯ СЕРВИСНЫХ УСЛУГ № ______

г. Москва 				                    			                          «___» _____ 2026 г. 


__________________________Общество с ограниченной ответственностью «Маке», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора Медниковой Анны Михайловны____________________________, действующего на основании Устава__________, с одной стороны, и Федеральное государственное бюджетное учреждение «Северо–Кавказский многопрофильный медицинский центр» Министерства здравоохранения Российской Федерации (г. Беслан), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице главного врача Суханова Михаила Сергеевича, действующего на основании Устава, с другой стороны, заключили настоящий договор оказания сервисных услуг (далее – «Договор») о нижеследующем:

1. Предмет Договора
1.1. В соответствии с настоящим Договором Исполнитель по заданию Заказчика обязуется оказать сервисные услуги в отношении медицинских изделий (медицинского оборудования) производства компании Getinge (далее – «Оборудование»), а Заказчик обязуется принять оказанные услуги и оплатить их. 
1.2. Наименование и объем услуг, их цена и общая стоимость, сроки и адрес оказания услуг, гарантийный срок на оказанные услуги (при наличии), а также наименование и серийный номер Оборудования, в отношении которого будут оказываться услуги, согласовываются Сторонами в Техническом(-их) задании(-ях) (по форме Приложения № 1 к настоящему Договору).
1.3. Услуги оказываются Исполнителем в соответствии с требованиями Технического задания, являющегося неотъемлемой частью Договора, технической и эксплуатационной документацией производителя Оборудования, а также техническими нормами, требованиями общепринятых стандартов качества, эксплуатационно-техническими и иными нормативными документами, действующими в Российской Федерации в отношении оказываемого вида услуг.
1.4. Качество оказываемых услуг должно соответствовать настоящему Договору, а также требованиям законодательства Российской Федерации, предъявляемым для оказания подобного рода услуг.

2. Права и обязанности Сторон
2.1. Заказчик вправе:
2.1.1. во всякое время проверять ход и качество услуги, оказываемой Исполнителем, не вмешиваясь в его деятельность.
2.2. Заказчик обязан: 
2.2.1. обеспечить к началу оказания услуг соответствие места оказания услуг требованиям технической и эксплуатационной документации производителя, правилам техники безопасности и пожарной безопасности, иным требованиям действующего законодательства Российской Федерации, а также требованиям Технического задания (если применимо);
2.2.2. осмотреть и принять результат оказанных услуг, а при обнаружении отступлений от условий Договора и Технического задания, ухудшающих результат оказываемых услуг, или иных недостатков немедленно уведомить об этом Исполнителя;
2.2.3. оплатить оказанные Исполнителем услуги в размере, порядке и сроки, установленные настоящим Договором и Техническим заданием;
2.2.4. обеспечить возможность доступа на место оказания услуг необходимого количества сотрудников Исполнителя для оказания услуг по настоящему Договору, возможность завоза на место оказания услуг необходимых материалов и оборудования Исполнителя, возможность вывоза инструментов и оборудования Исполнителя;
2.2.5. выполнить в полном объеме все свои обязательства, предусмотренные настоящим Договором. 
2.3. Исполнитель вправе: 
2.3.1. привлечь к оказанию услуг третьих лиц, имеющих соответствующую лицензию на техническое обслуживание медицинской техники. В случае привлечения третьих лиц Исполнитель несет перед Заказчиком ответственность за последствия неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств такими третьими лицами. 
2.4. Исполнитель обязан:
2.4.1. выполнить своими силами и средствами все услуги в объеме и сроки, предусмотренные настоящим Договором и Техническим заданием;
2.4.2. оказывать услуги в полном соответствии с технической документацией на Оборудование и действующими нормами и правилами; 
2.4.3. своевременно предоставлять достоверную информацию о ходе исполнения своих обязательств, в том числе о сложностях, возникающих при исполнении Договора;
2.4.4. по окончании оказания услуг сдать их Заказчику, а также передать Заказчику информацию, необходимую для эксплуатации и иного использования результата услуг;
2.4.5. обеспечить оказание услуг необходимыми инструментами к Оборудованию, материалами и контрольно-измерительными приборами;
2.4.6. нести ответственность перед Заказчиком за надлежащее оказание услуг по настоящему Договору и устранить за свой счет выявленные Заказчиком недостатки оказанных услуг в кратчайший технически возможный срок, согласованный Сторонами;
2.4.7. иметь действующую на протяжении всего срока действия Договора лицензию на техническое обслуживание медицинской техники;
2.4.8. выполнить иные обязанности, предусмотренные настоящим Договором.

3. Порядок сдачи-приемки оказанных услуг
3.1. Сдача-приемка оказанных услуг оформляется Универсальным передаточным документом (УПД), два экземпляра которого направляются Исполнителем Заказчику в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента окончания оказания услуг.
3.2. Срок приемки результатов оказанных услуг и подписания Универсального передаточного документа (УПД), Акта приемки оказанных Услуг Заказчиком не может превышать 20 рабочих дней с момента его получения от Исполнителя. 
3.3. В случае отказа Заказчика от подписания Универсального передаточного документа (УПД), Акта приемки оказанных Услуг в срок 20 рабочих дней с момента их получения обязан предоставить письменный мотивированный отказ от их подписания.  
3.4. В случае если Заказчик в срок 20 рабочих дней с даты получения от Исполнителя Универсального передаточного документа (УПД), Акта приемки оказанных Услуг не подписал их и не представил письменный мотивированный отказ от их подписания, услуги считаются оказанными Исполнителем надлежащим образом и в срок, принятыми Заказчиком и подлежат оплате в порядке и на условиях настоящего Договора, а Универсальный передаточный документ (УПД) и Акт приемки оказанных Услуг считаются подписанным обеими Сторонами.

4. Цена и порядок расчетов
4.1. Цена и общая стоимость услуг устанавливается в Техническом задании (по форме Приложения № 1 к настоящему Договору).
4.2. Цена услуг включает все расходы Исполнителя, необходимые для оказания услуг, транспортные и погрузо-разгрузочные расходы, страхование, уплату таможенных пошлин, налогов, сборов и других обязательных платежей, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации. Цена услуги рассчитана исходя из времени выполнения работ в рабочие дни в период с понедельника по четверг с 9:00 до 18:00. Цена договора является твердой и не подлежит изменению в течении срока его действия.
4.3. Оплата услуг производится Заказчиком в рублях, путем безналичного перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя, указанный в настоящем Договоре. Оплата услуг производится Заказчиком по факту оказания услуг и подписания Акта приемки оказанных услуг в течение 7 рабочих дней.
4.4. Датой оплаты считается дата списания денежных средств со счета Заказчика.
4.5. По требованию одной из Сторон Договора Стороны сверяют расчеты, о чем подписывают соответствующий акт сверки. Сторона, выступающая инициатором сверки расчетов, направляет другой стороне акт сверки расчетов (2 экземпляра), подписанный уполномоченным лицом, а также заверенный печатью организации. Другая Сторона обязана рассмотреть его, при отсутствии возражений - подписать уполномоченным лицом, заверить печатью организации и в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения акта сверки расчетов направить 1 (один) оформленный экземпляр другой Стороне, а при возникновении возражений – направить их в тот же срок в письменном виде.

5. Ответственность Сторон
5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
5.2. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Договором, и устанавливается в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от стоимости неоказанных услуг. Штрафы начисляются за ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Договором. Размер штрафа - 10 % цены Договора.
5.3. В случае просрочки исполнения заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, поставщик (подрядчик, исполнитель) вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней). Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного Договором, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Договором срока исполнения обязательства. Такая пеня устанавливается в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы. Штрафы начисляются за ненадлежащее исполнение заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Договором. Размер штрафа - 10 % цены Договора.
5.4. Все споры и разногласия, возникающие между Сторонами в связи с настоящим Договором, должны решаться с обязательным соблюдением претензионного порядка. Срок рассмотрения претензии составляет 10 (десять) рабочих дней со дня получения претензии. 
5.5. В случае невозможности разрешения спора в претензионном порядке он подлежит передаче на разрешение в Арбитражный суд в РСО-Алания по месту нахождения Истца.

6. Форс-мажор 
6.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору в случае наступления обстоятельств непреодолимой силы, находящихся вне контроля Сторон, препятствующих выполнению условий Договора, ни предвидеть, ни предусмотреть которые Стороны не имели возможности. В этих случаях срок исполнения обязательств по Договору отодвигается соразмерно времени действия этих обстоятельств. Стороны также принимают в качестве обстоятельств непреодолимой силы для Сторон такие обстоятельства на стороне своих поставщиков и подрядчиков при объективной невозможности исполнения обязательств соответствующей Стороной Договора в результате наличия таких обстоятельств.
Обстоятельства, на которые Сторона ссылается, должны быть подтверждены справкой компетентного органа. 
6.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по Договору, должна незамедлительно извещать другую Сторону о наступлении и прекращении обстоятельств, препятствующих их исполнению. 
6.3. Если указанные в п.6.1 Договора обстоятельства будут действовать более 3 (трех) месяцев, то каждая из Сторон вправе отказаться от Договора, и в этом случае ни одна из Сторон не имеет права требовать от другой Стороны возмещения возможных убытков.

7. Положения о деловой этике
7.1. Заказчик заявляет и гарантирует Исполнителю, что ни он (Заказчик), ни его руководитель, ни официальное лицо, ни сотрудник, ни уполномоченное лицо (агент), ни его учредители/участники, владелец акций данного предприятия не заплатил (прямым или косвенным способом), не обещал заплатить, не авторизовал (согласовал) проведение платежа или выплату какой-либо денежной суммы, а также не передал, не обещал передать и не согласовал (авторизовал) передачу предмета, представляющего ценность, какому-либо официальному лицу или сотруднику, включая лиц, профессиональная деятельность которых относится к сфере здравоохранения, правительства, какого-либо министерства или органа правительства, или его аффилированной организации, или политической партии, или ее официальному представителю, или кандидату на политический пост (включая любую партию, официальное лицо или кандидата на политический пост в Российской Федерации) с целью лоббирования любым способом интересов Исполнителя или Заказчика или связанных с ними компаний. Заказчик заявляет и гарантирует, что никакой платеж, авторизация или обещание платежа, или подарка в вышеописанной форме не было осуществлено до даты подписания настоящего Договора. Заказчик в дальнейшем гарантирует, что его внутренние процедуры бухгалтерского контроля, бухгалтерские книги и официальные бухгалтерские процедуры будут вестись в соответствии с антикоррупционным законодательством и прочими законодательными актами, такими как Закон США о борьбе с коррупцией в иностранных государствах 1977 г., или/и Закон Великобритании о борьбе со взяточничеством и соответствующими законами, и законодательными актами Российской Федерации.
7.2. В целях выполнения Заказчиком требований Конвенции ОЭСР, ст. 13.3 Федерального закона № 273–ФЗ от 25.12.2008 г. «О противодействии коррупции», согласно методическим рекомендациям по разработке и принятию организациями мер по предупреждению и противодействию коррупции, разработанных во исполнение подпункта «б» пункта 25 Указа Президента Российской Федерации от 2 апреля 2013 г. № 309 «О мерах по реализации отдельных положений Федерального закона «О противодействии коррупции», а также в целях минимизации риска ответственности Исполнителя согласно ст. 19.28 КоАП РФ Заказчик согласен с тем, что при выявлении Исполнителем фактов и информации, содержащей признаки нарушения Заказчиком обязательств, изложенных в настоящем разделе Договора, Исполнитель вправе направлять запросы Заказчику с требованием предоставления аргументированных разъяснений и документов, а Заказчик обязан предоставлять аргументированные ответы на указанные запросы с приложением подтверждающих документов в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения им такого запроса.
8. Срок действия Договора
8.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания уполномоченными представителями обеих Сторон и действует до «31» декабря 2026 г., а в части неисполненных обязательств – до полного исполнения Сторонами принятых на себя обязательств. 
8.2. Настоящий Договор может быть досрочно расторгнут по обоюдному согласию Сторон, а также одной из Сторон в одностороннем порядке в случаях, установленных действующим законодательством РФ.
8.3. Исполнитель вправе в любое время досрочно расторгнуть настоящий Договор в одностороннем внесудебном порядке с предварительным письменным уведомлением Заказчика за 7 (семь) календарных дней по любому основанию, включая, но не ограничиваясь следующими:
8.3.1. Заказчик нарушил срок оплаты услуг более, чем на 10 (десять) календарных дней;
8.3.2. Заказчик нарушил положения статьи 7 настоящего Договора;

9. Прочие условия
9.1. Договор подлежит исполнению и толкованию в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
9.2. Настоящим Стороны согласовали, что документы, направляемые Сторонами друг другу в связи с Договором (письма, уведомления, доверенности и т.д.) с использованием факсимильной связи или электронной почты, имеют полную юридическую силу наряду с их подлинниками. Стороны допускают использование документов, полученных по факсимильной или электронной связи, в качестве письменных доказательств. 
Сторона, направившая документы другой Стороне с использованием факсимильной связи или электронной почты, обязана не позднее 30 (тридцати) календарных дней с момента направления указанных документов по факсу или электронной почте направить другой Стороне подлинники указанных документов по почте заказным письмом с уведомлением о вручении или курьером.
9.3. Настоящим Стороны признают юридическую силу электронной переписки и допускают ее использование в качестве письменного доказательства. 
Стороны согласовали, что электронная переписка в рамках исполнения настоящего Договора (в том числе, для согласования заказов, направления документов) ведется следующими сотрудниками Сторон по следующим адресам электронной почты:
9.3.1. Уполномоченные сотрудники Исполнителя и контактные адреса электронной почты Исполнителя: 
	ФИО сотрудника Исполнителя
	Адрес электронной почты

	Николай Волков
	nikolay.volkov@getinge.com

	Оксана Догадина
	Oksana.dogadina@getinge.com


9.3.2. Уполномоченные сотрудники Заказчика и контактные адреса электронной почты Заказчика: 
	ФИО сотрудника Заказчика
	Адрес электронной почты

	[bookmark: Book4]Рената Алборова
	[bookmark: Book5]arg25@bk.ru



9.4. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны при условии, что они составлены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями обеих Сторон. 
9.5. Ни одна из Сторон в дальнейшем не может переуступить свои права и обязанности по настоящему Договору без письменного согласия другой Стороны.

9.6. При изменении банковских реквизитов, наличии других расчетных счетов, юридических и почтовых адресов, предстоящей реорганизации (ликвидации) Стороны обязуются незамедлительно письменно уведомлять друг друга, в противном случае все негативные последствия несет Сторона, своевременно не уведомившая об этом другую Сторону.


9.7. Договор составлен на русском языке в 2 (двух) экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

10. Приложения
10.1. Приложение № 1 Техническое задание (форма).

11. Адреса и банковские реквизиты Сторон

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:
ООО «Маке»
108811, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Солнцево, ш. Киевское, км 22-й, двлд.6, стр.1.
ИНН: 7709519141
КПП:  775101001
Р/с:  40702810600002100980
К/с: 30101810300000000105
БИК 044525105
Банк: АО «Коммерцбанк (Евразия)»
Адрес банка  119017 Москва, Кадашевская наб., д. 14/2

Тел   +7 495 514-00-55
Электронная почта anna.mednikova@getinge.com 


	ЗАКАЗЧИК:
[bookmark: Book6]ФГБУ «СК ММЦ» Минздрава России (г.Беслан) 
363025, РСО-Алания, Правобережный район, г.Беслан, ул.Фриева, 139А.
Тел. +7 86737 36551
skmmc@mail.ru
ОГРН 1081511000581
ОКАТО 90235501000
ОКТМО 90635101001
ИНН 1511017599 КПП 151101001  
ФГБУ «СК ММЦ» Минздрава России 
(г.Беслан) л/с(20106Ц38250; 22106Ц38250)
Р/с 03214643000000011000
ОКЦ № 15 ЮЖНОГО ГУ БАНКА РОССИИ//УФК по Республике Северная Осетия - Алания, г Владикавказ
ЕКС 40102810945370000077
БИК 019033100

	
Генеральный директор
ООО «Маке»



Подпись___________________________

Медникова А.М.
М.П.
	
Главный врач ФГБУ «СК ММЦ» 
Минздрава России (г. Беслан) 


Подпись___________________________


Суханов М.С.

М.П.

	
	

	
	




Приложение № 1
[bookmark: _Hlk157685885]       к Договору оказания сервисных услуг № _____
 от «____» _____ 2026 г.



ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
	№ п/п
	Наименование услуг
	Ед. изм. 
	Кол-во услуг
	Цена за единицу без НДС, руб.
	НДС, %
	Сумма НДС, руб.
	Сумма, руб.

	

1
	

Диагностические работы по выявлению неисправности стерилизатора Trans Smart-S 555(S.N. TR-555-CM12-030817-05).


	

шт.
	

1
	


	


	


	




1. Спецификация услуг: 
Итого: 
2. Срок и порядок оплаты услуг Исполнителя: Оплата услуг, указанных в настоящем Техническом задании, производится Заказчиком в течение 7 (Семи) рабочих дней со дня подписания Сторонами Акта сдачи-приемки оказанных услуг.
3. Сроки (периоды) оказания услуг: В течении 14 (четырнадцати) календарных дней с момента подписания Договора. 
4. Адрес места оказания услуг: ФГБУ «СК ММЦ» Минздрава России (г.Беслан) 363025, РСО-Алания, Правобережный район, г.Беслан, ул.Фриева, 139А. 
5. Общие требования к выполнению услуг, их качеству, методам производства услуг, организационно-технологической схеме производства услуг, безопасности выполняемых услуг: Исполнитель должен проводить услуги в соответствии с инструкциями по эксплуатации завода-изготовителя. Исполнитель обеспечивает услуги необходимым оборудованием, инструментами, материалами и контрольно-измерительными приборами, к обслуживаемому оборудованию. Услуги должны быть выполнены с соблюдением правил охраны труда, техники безопасности, промышленной санитарии и пожарной безопасности. 
Для осуществления деятельности по техническому обслуживанию и ремонту медицинской техники необходимо наличие у Исполнителя:
Лицензии на осуществление деятельности по производству и техническому обслуживанию (за исключением случая, если Техническое обслуживание осуществляется для обеспечения собственных нужд юридического лица или индивидуального предпринимателя) медицинской техники, на основании Федерального закона от 04.05.2011 г. № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности» медицинской техники класса 2а потенциального риска применения: вспомогательное и общебольничное оборудование
6. Требования к безопасности оказания услуг. В соответствии с действующими нормами и требованиями.


ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
(форма)
1. Спецификация услуг: 
	№ п/п
	Наименование услуг
	Ед. изм. 
	Кол-во услуг
	Цена за единицу без НДС, руб.
	НДС, %
	Сумма НДС, руб.
	Сумма, руб.

	

1
	

Диагностические работы по выявлению неисправности стерилизатора Trans Smart-S 555(S.N. TR-555-CM12-030817-05).


	

шт.
	

1
	

111 795,08
	

22%
	

24 594,92
	

136 390,00


Итого: 136 390 (Сто тридцать шесть тысяч триста девяносто) рублей 00 копеек, в т.ч. НДС 22% 24 594.92 руб. (Двадцать четыре тысячи пятьсот девяносто четыре) рубля 92 копейки.
2. Срок и порядок оплаты услуг Исполнителя: Оплата услуг, указанных в настоящем Техническом задании, производится Заказчиком в течение 7 (Семи) рабочих дней со дня подписания Сторонами Акта сдачи-приемки оказанных услуг.
3. Сроки (периоды) оказания услуг: В течении 14 (четырнадцати) календарных дней с момента подписания Договора. 
4. Адрес места оказания услуг: ФГБУ «СК ММЦ» Минздрава России (г.Беслан) 363025, РСО-Алания, Правобережный район, г.Беслан, ул.Фриева, 139А. 
5. Общие требования к выполнению услуг, их качеству, методам производства услуг, организационно-технологической схеме производства услуг, безопасности выполняемых услуг: Исполнитель должен проводить услуги в соответствии с инструкциями по эксплуатации завода-изготовителя. Исполнитель обеспечивает услуги необходимым оборудованием, инструментами, материалами и контрольно-измерительными приборами, к обслуживаемому оборудованию. Услуги должны быть выполнены с соблюдением правил охраны труда, техники безопасности, промышленной санитарии и пожарной безопасности. 
6. Требования к безопасности оказания услуг. В соответствии с действующими нормами и требованиями.

	
ИСПОЛНИТЕЛЬ:

Генеральный директор
ООО «Маке»


Подпись___________________________

Медникова А.М.

М.П.
	ЗАКАЗЧИК:

Главный врач ФГБУ «СК ММЦ» 
Минздрава России (г. Беслан) 


Подпись___________________________

Суханов М.С.
 
М.П.
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