Приложение к электронному контракту на ЕАТ
от «___» _______2026 г. №_________________
Учетный номер контракта заказчика: №

Техническое задание

	Объект закупки (если объектом закупки является приобретение товара или объектом закупки является выполнение работы, оказание услуги с использованием товара и есть указания на товарные знаки, то необходимо указать эквивалент поставляемого товара и параметры определения эквивалентности)
	Оказанию услуг по информационно-технологическому сопровождению и обслуживанию программного обеспечения 
на платформе «1С:Предприятие» на основе специального лицензионного программного обеспечения, обеспечивающего совместимость информационных услуг с установленными ранее экземплярами «1С:Предприятие» (Далее – Услуга)

	ОКПД2
	62.02.30.000 – Услуги по технической поддержке информационных технологий.

	КБК
	320 0305 4240690049 242 

	ИКЗ
	–

	Количество поставляемого товара, объем выполняемой работы, оказываемой услуги
	Указан в Приложении № 1 к Приложению к электронному контракту на ЕАТ

	НМЦК 
	53 250 (пятьдесят три тысячи двести пятьдесят) рублей 00 копеек

	Структура цены
	Цена контракта является твердой и определяется на весь срок исполнения контракта.

	Технические характеристики объекта закупки
	Указаны в техническом задании (приложение№1).

	Эксплуатационные характеристики объекта закупки (при необходимости)
	Не устанавливаются

	Требования к безопасности товара, работы, услуги
	Исполнитель должен являться правообладателем исключительного авторского права или иметь соответствующие права на распространение экземпляров 1С:Предприятие и гарантировать в течение срока оказания услуг надлежащее функционирование всех характеристик, указанных 
в настоящих Требованиях к оказанию услуг.

	Требования к размерам, упаковке, отгрузке товара
	Не устанавливаются

	Требования к результатам работ, требования к услугам
	Не устанавливается.

	Требования к гарантийному сроку и (или) объему предоставления гарантий качества товара, работы, услуги
	Не установлено

	Место поставки товара, выполнения работы, оказания услуги.
	Указано в техническом задании (приложение).

	Условия поставки товара, выполнения работы, оказания услуги
	Оказание услуг с момента заключения государственного контракта.

	Срок поставки товара, выполнения работы, оказания услуги
	с момента заключения государственного контракта по 31.12.2026г.

	Срок приемки заказчиком товара (работ, услуг) 
	Приемка оказанных услуг проводится в течении 10 (десяти) рабочих дней с момента предоставления акта об оказании услуг и счета (счет-фактуры)

	Срок предоставления поставщиком документов, подтверждающих выполнение обязательств по контракту 
	В течение 2 рабочих дней со дня оказания услуг

	Сведения о включенных (невключенных) в цену товара, работы, услуги расходах, в том числе на перевозку, страхование, уплату таможенных пошлин, налогов, сборов
	В общую цену Контракта включены все расходы Исполнителя, необходимые для осуществления им своих обязательств по Контракту в полном объеме и надлежащего качества, в том числе все подлежащие к уплате налоги, сборы и другие обязательные платежи, а также иные расходы, связанные с оказанием услуг.

	Требования к иным показателям, связанным с определением соответствия поставки товаров, выполнения работ, оказания услуг 
	Не установлено.

	Сведения о сроках оплаты товара, работы и услуги
	2.4.1. Оплата производится в безналичном порядке путем перечисления Заказчиком денежных средств на указанный в Контракте расчетный счет Исполнителя. 
2.4.2. Оплата производится в рублях Российской Федерации. 
2.4.3. Расчет осуществляется в течении 3 (трех) дней с даты подписания Заказчиком документов о приемке (акта сдачи-приема услуг) и представленного Исполнителем счета и счета-фактуры.
2.5. В случае начисления Заказчиком Исполнителю неустойки (штрафа, пени) и предъявления требования о возмещении убытков, Стороны подписывают Акт сверки обязательств по Контракту,
в котором, помимо прочего, указываются: сведения о фактически исполненных обязательствах по Контракту, сумма, подлежащая оплате в соответствии с условиями Контракта, размер неустойки (штрафа, пени) и (или) убытков, подлежащей взысканию, основания применения и порядок расчета неустойки (штрафа, пени) (или) убытков, итоговая сумма, подлежащая оплате Исполнителю по Контракту. 
В случае подписания Сторонами Акта сверки обязательств
по Контракту, Стороны могут погасить взаимные денежные обязательства путем проведения зачета в соответствии со ст. 410 ГК РФ.
2.7. В случае уменьшения Заказчику соответствующими государственными органами в установленном порядке ранее доведенных лимитов бюджетных обязательств, приводящего к невозможности исполнения Заказчиком обязательств по Контракту, о чем Заказчик уведомляет Исполнителя, Стороны согласовывают в соответствии с законодательством Российской Федерации новые условия, в том числе по цене и (или) объему услуг.
2.8. Место доставки счетов: ул. Гагарина, д. 18-а 
г. Симферополь, Республика Крым, 295026.
[bookmark: page7]2.9. Финансирование исполнения Контракта осуществляется 
за счет средств федерального бюджета, в рамках исполнения мероприятий информатизации на 2026 год (код мероприятия: 320001А914421Э4095726., ОКПД-2: 62.02.30.000), в пределах утвержденных и доведенных лимитов бюджетных обязательств на 2026 год согласно РП 320 0305 4240690049 ВР 242.

	Срок действия контракта
	31.12.2026 г.

	Форс-мажорные обстоятельства
	1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное
или полное невыполнение обязательств по Контракту, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), а именно: пожара, наводнения, землетрясения, войны, военных действий, блокады, эмбарго, общих забастовок, запрещающих (либо ограничивающих) актов властей, и, если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение Контракта.
2. Сторона, для которой создалась невозможность выполнения обязательств по Контракту, обязана немедленно (в течение 3 (трех) дней) известить другую сторону о наступлении и прекращении вышеуказанных обстоятельств. Несвоевременное извещение об этих обстоятельствах лишает, соответствующую сторону права ссылается на них в будущем. 
3. Обязанность доказать наличие обстоятельств непреодолимой силы лежит на Стороне Контракта, не выполнившей свои обязательства по Контракту. 
Доказательством наличия вышеуказанных обстоятельств
и их продолжительности будут служить документы уполномоченного органа, выдающего документы о подтверждении обстоятельств непреодолимой силы.
4. Если обстоятельства и их последствия будут длиться более
1 (одного) месяца, то стороны расторгают Контракт. В этом случае ни одна из сторон не имеет права потребовать от другой стороны возмещения убытков.

	Ответственность сторон
	1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Контракту Стороны несут ответственность в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 30.08.2017 № 1042 «Об утверждении Правил определения размера штрафа, начисляемого в случае ненадлежащего исполнения заказчиком, неисполнения или ненадлежащего исполнения исполнителем обязательств, предусмотренных контрактом(за исключением просрочки исполнения обязательств заказчиком, исполнителем), о внесении изменений в постановление Правительства Российской Федерацииот 15 мая 2017г. № 570 и признании утратившим силу постановления Правительства Российской Федерации от 25 ноября 2013г. № 1063».
2. Возмещение ущерба, убытков и уплата штрафов и пеней
не освобождает виновную Сторону от выполнения своих обязательств по настоящему Контракту.
3. В случае просрочки исполнения Государственным заказчиком обязательств, предусмотренных контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения заказчиком обязательств, предусмотренных контрактом, исполнитель вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней).
Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного контрактом срока исполнения обязательства. Такая пеня устанавливается контрактом
в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы.
4. Штрафы начисляются за ненадлежащее исполнение Государственным заказчиком обязательств, предусмотренных контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных контрактом. Размер штрафа устанавливается контрактом в виде фиксированной суммы.
За каждый факт неисполнения Государственным заказчиком обязательств, предусмотренных контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, размер штрафа устанавливается в виде фиксированной суммы: 1 000,00 (одна тысяча) рублей 00 коп.
5. В случае просрочки исполнения исполнителем обязательств 
(в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения исполнителем обязательств, предусмотренных контрактом, Государственный заказчик направляет исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пеней).
6. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения исполнителем обязательства, предусмотренного контрактом, начиная со дня, следующего последняя истечения установленного контрактом срока исполнения обязательства и устанавливается в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены контракта, уменьшенной на сумму, 
пропорциональную объему обязательств, предусмотренных контрактоми фактически исполненных исполнителем.
7. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения исполнителем обязательств, предусмотренных контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных контрактом, размер штрафа устанавливается в следующем порядке– 10 процентов цены контракта (этапа) в случае, если цена контракта (этапа) не превышает 3 млн. рублей.
8. При расторжении Контракта в связи с односторонним отказом стороны Контрактаот исполнения Контракта другая сторона Контракта вправе потребовать возмещения только фактически понесенного ущерба, непосредственно обусловленного обстоятельствами, являющимися основанием для принятия решения об одностороннем отказе от исполнения Контракта.
9. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени) если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного контрактом, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой стороны.
10. Вред, причиненный третьим лицам по вине исполнителя 
при исполнении обязательств по Контракту, возмещается за его счет.

	Порядок разрешения споров
	1. Заказчик и Исполнитель должны приложить все усилия, чтобы путем прямых переговоров разрешить все противоречия или спорные вопросы, возникающие между ними в рамках Контракта. 
2. Любые споры, разногласия и требования, возникающие
из Контракта, решаются Сторонами путем переговоров.
При невозможности достижения соглашения сторон споры и разногласия, возникающие при исполнении Контракта, подлежат разрешению
в Арбитражном суде Республики Крым в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации.
3. Досудебный порядок урегулирования споров, предусматривающий направление претензии контрагенту, является обязательным. Все возможные претензии по Контракту должны быть направлены в адрес недобросовестной Стороны в течении 20 (двадцати) календарных дней со дня просрочки исполнения ее обязательств по Контракту или с момента обнаружения фактов ненадлежащего исполнения ею обязательств по Контракту. Претензии по качеству работ могут быть заявлены в течении всего гарантийного срока. Сторона, которой предъявлена претензия, обязана рассмотреть такую претензию в течении 15 (пятнадцати) календарных дней с момента ее получения и сообщить о своем решении другой Стороне путем направления ответа
в письменной форме.

	Информация о возможности и случаях одностороннего расторжения сделки в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации
	1. Расторжение Контракта допускается по соглашению Сторон, по решению суда, а также в случае одностороннего отказа Стороны Контракта от исполнения Контракта в соответствии с гражданским законодательством, при этом, со стороны Заказчика обязательно предварительное письменное уведомление за 10 календарных дней и подписание Сторонами соответствующего дополнительного соглашения.
2. Расторжение Контракта по соглашению Сторон совершается
в письменной форме и возможно в случае наступления условий,
при которых для одной из Сторон или обеих Сторон дальнейшее исполнение обязательств по Контракту невозможно, либо возникает нецелесообразность исполнения Контракта. 
3. В случае расторжения Контракта по соглашению сторон, Стороны осуществляют сверку взаимных расчетов (обязательств)
и проведение окончательных расчетов за фактически исполненные обязательствапо Контракту. 
4. Требование о расторжении Контракта может быть заявлено Стороной в суд только после получения отказа другой Стороны
на предложение расторгнуть Контракт либо неполучения ответа 
в течение 30 (тридцати) дней с даты получения предложения 
о расторжении Контракта. 
5. Заказчик вправе принять решение об одностороннем отказе
от исполнения Контракта. До принятия такого решения Заказчик вправе провести экспертизу оказанных услуг с привлечением экспертов, экспертных организаций, и уполномоченных представителей исполнителя. Заказчик вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения контракта после 5 (пяти) рабочих даней после окончания срока оказания услуги.
6. Если Заказчиком проведена экспертиза оказанных услуг
с привлечением экспертов, экспертных организаций, решение
об одностороннем отказе от исполнения Контракта может быть принято Заказчиком только при условии, что по результатам экспертизы оказанных услуг в заключении эксперта, экспертной организации будут подтверждены нарушения условий Контракта, послужившие основанием для одностороннего отказа Заказчика от исполнения Контракта. 
7. Решение Заказчика об одностороннем отказе от исполнения Контракта в течение одного рабочего дня, следующего за датой принятия указанного решения, размещается в ЕАТ и направляется исполнителю по почте заказным письмом с уведомлением о вручении по адресу исполнителя, указанному в Контракте, или телеграммой, либо посредством факсимильной связи, либо по адресу электронной почты, либос использованием иных средств связи и доставки, обеспечивающих фиксирование такого уведомления и получение Заказчиком подтверждения о его вручении исполнителем. Выполнение Заказчиком вышеуказанных требований считается надлежащим уведомлением исполнителя об одностороннем отказе от исполнения Контракта. Датой такого надлежащего уведомления признается дата размещения в ЕАТ или получения Заказчиком подтверждения о вручении исполнителю указанного уведомления либо дата получения Заказчиком информации
об отсутствии исполнителя по его адресу, указанному в Контракте.
При невозможности получения указанных подтверждения либо информации датой такого надлежащего уведомления признается дата письма с уведомлением о вручении, повесткой с уведомлением, телефонограммой или телеграммой, по факсимильной связи либо
с использованием иных средств связи и доставки, обеспечивающих фиксирование направления исполнителю.
8. Решение Заказчика об одностороннем отказе от исполнения Контракта вступает в силу и Контракт считается расторгнутым через десять дней с даты надлежащего уведомления Заказчиком исполнителя об одностороннем отказе от исполнения Контракта. 
9. Заказчик обязан отменить не вступившее в силу решение
об одностороннем отказе от исполнения Контракта, если в течение десятидневного срока с даты надлежащего уведомления исполнителя
о принятом решении об одностороннем отказе от исполнения Контракта устранено нарушение условий Контракта, послужившее основанием для принятия указанного решения, а также Заказчику компенсированы затраты на проведение экспертизы. Данное правило не применяется в случае повторного нарушения исполнителем условий Контракта, которые в соответствии с гражданским законодательством являются основанием для одностороннего отказа Заказчика от исполнения Контракта.
10. Исполнитель принимает решение об одностороннем отказе
от исполнения Контракта, если в ходе исполнения Контракта будет установлено, что исполнитель не соответствует установленным документацией о закупке требованиям к участникам закупки
или предоставил недостоверную информацию о своем соответствии таким требованиям, что позволило ему стать победителем определения исполнителя. 
11. Исполнитель вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта в соответствии с гражданским законодательством. Такое решение в течение одного рабочего
дня, следующего за датой его принятия, направляется Заказчику по почте заказным письмом с уведомлением о вручении по адресу Заказчика, указанному в Контракте, а также телеграммой, либо посредством факсимильной связи, либо по адресу электронной почты, либо с использованием иных средств связи и доставки, обеспечивающих фиксирование такого уведомления и получение Заказчиком подтверждения о его вручении Заказчику. Выполнение исполнителем вышеуказанных требований считается надлежащим уведомлением Заказчика об одностороннем отказе от исполнения Контракта. Датой такого надлежащего уведомления признается дата получения исполнителем подтверждения о вручении Заказчику указанного уведомления.
12. Решение Исполнителя об одностороннем отказе от исполнения Контракта вступает в силу и Контракт считается расторгнутым через десять дней с даты надлежащего уведомления исполнителем Заказчика об одностороннем отказе от исполнения Контракта. 
13. Исполнитель обязан отменить не вступившее в силу решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта, если в течение десятидневного срока с даты надлежащего уведомления Заказчика о принятом решении об одностороннем отказе от исполнения Контракта устранены нарушения условий Контракта, послужившие основанием для принятия указанного решения. 
14. При расторжении Контракта в связи с односторонним отказом Стороны Контракта от исполнения Контракта другая сторона Контракта вправе потребовать возмещения только фактически понесенного ущерба, непосредственно обусловленного обстоятельствами, являющимися основанием для принятия решения об одностороннем отказе от исполнения Контракта.

	Предложения об установлении требования и размера обеспечения исполнения государственного контракта, срока и порядка его предоставления
	Не установлено

	Способ определения поставщика (подрядчика, исполнителя)
	В соответствии с пунктом 4 части 1 статьи 93 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»
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на оказание услуг по информационно-технологическому сопровождению и обслуживанию программного обеспечения на платформе «1С:Предприятие» на основе специального лицензионного программного обеспечения, обеспечивающего совместимость информационных услуг с установленными ранее экземплярами «1С:Предприятие».

Наименование объекта закупки: оказание услуг по информационно-технологическому сопровождению и обслуживанию программного обеспечения на платформе «1С:Предприятие»
на основе специального лицензионного программного обеспечения, обеспечивающего совместимость информационных услуг с установленными ранее экземплярами «1С:Предприятие».
Описание объекта закупки: 
1. Характеристика услуг (функциональные, технические, качественные, эксплуатационные и количественные характеристики) по передаче неисключительных (пользовательских) лицензионных прав пользования программным обеспечением «1С:Предприятие»:
1.1. Наименования программ для ЭВМ, установленные у заказчика, указываются в Таблице №1 настоящего технического задания.
Исполнитель должен иметь действующий на момент обслуживания договор
с Правообладателем программных продуктов «1С:Предприятие», дающий право на обслуживание программных продуктов «1С:Предприятие». 

Таблица №1
	№ п/п.
	Наименование учреждения
	Наименование продукта
	Ед. 
измер.
	Кол-во рабочих мест
	Всего часов

	1.
	УФСИН России по Республике Крым и г. Севастополю ул. Гагарина, 18-а, г. Симферополь, Республика Крым, 295026
	1С:Бухгалтерия государственного учреждения 8 ПРОФ/801513415
	шт.
	1
	2

	
	
	1С:Зарплата и кадры бюджетного учреждения 8/801516415
	шт.
	1
	

	
	
	1С:Предприятие 8. Клиентская лицензия на 5 рабочих мест/8100266635
	шт.
	5
	

	2.
	ФКУ ИК-1 УФСИН России
по Республике Крым и г. Севастополю, 295051, Республика Крым, г. Симферополь, пер. Элеваторный, 4
	1С:Бухгалтерия государственного учреждения 8 ПРОФ/801513419
	шт.
	1
	2

	
	
	1С:Зарплата и кадры бюджетного учреждения 8/801516419
	шт.
	1
	

	
	
	1С:Предприятие 8. Клиентская лицензия на 10 рабочих мест/8100328309
	шт.
	10
	

	3.
	ФКУ ИК-2 УФСИН России по Республике Крым и г. Севастополю
298330, Республика Крым, г. Керчь, ул. Индустриальное шоссе, 17
	1С:Бухгалтерия государственного учреждения 8 ПРОФ/801513618
	шт.
	1
	2

	
	
	1С:Зарплата и кадры бюджетного учреждения 8/801516618
	шт.
	1
	

	
	
	1С:Предприятие 8. Клиентская лицензия на 5 рабочих мест/8100265688
	шт.
	5
	

	4.
	ФКУ СИЗО-1 УФСИН России по Республике Крым и г. Севастополю
295006, Республика Крым, г. Симферополь, бул. Ленина, 4
	1С:Бухгалтерия государственного учреждения 8 ПРОФ/801513615
	шт.
	1
	2

	
	
	1С:Зарплата и кадры бюджетного учреждения 8/801516615
	шт.
	1
	

	
	
	1С:Предприятие 8. Клиентская лицензия на 10 рабочих мест/8100330091

	шт.
	10
	

	5.
	ФКУ ОК УФСИН России по Республике Крым и г. Севастополю
295014, Республика Крым, г. Симферополь, ул. Ким, 2
	1С:Бухгалтерия государственного учреждения 8 ПРОФ/801513612
	шт.
	1
	1

	
	
	1С:Зарплата и кадры бюджетного учреждения 8/801513612
	шт.
	1
	

	6.
	ФКУ КП-1 УФСИН России по Республике Крым и г. Севастополю
298330, Республика Крым, г. Керчь, ул. Кирова, 75
	1С:Бухгалтерия государственного учреждения 8 ПРОФ/801513613
	шт.
	1
	2

	
	
	1С:Зарплата и кадры бюджетного учреждения 8/801516613
	шт.
	1
	

	
	
	1С:Предприятие 8. Клиентская лицензия на 1 рабочее место/8101541131
	шт.
	1
	

	7.
	ФКУ УИИ УФСИН России по Республике Крым и г. Севастополю
295026, Республика Крым, ул. Гагарина, 18-а, г. Симферополь.
	1С:Зарплата и кадры бюджетного учреждения 8/801516617, 8/8101515502
	шт.
	2
	1

	
	
	1С:Предприятие 8. Клиентская лицензия на 2 рабочих мест
/8101515505, /8101763016
	шт.
	2
	

	8.
	ФКУ Пансионат «Горный» УФСИН России по Республике Крым и г. Севастополю Республика Крым,
г. Алушта, с. Рыбачье, ул. Новоселова, д 3
	1С:Бухгалтерия государственного учреждения 8 ПРОФ/801513620
	шт.
	1
	1

	
	
	1С:Зарплата и кадры бюджетного учреждения 8/801516620
	шт.
	1
	

	
	
	1С:Предприятие 8. Клиентская лицензия на 1 рабочее место/8101503139
1С:Предприятие 8. Клиентская лицензия на 1 рабочее место/8101503140
1С:Предприятие 8. Клиентская лицензия на 1 рабочее место/8101503141
1С:Предприятие 8. Клиентская лицензия на 1 рабочее место/8101503142
	шт.
	4
	

	
	
	1С:Предприятие 8. Общепит/12764063
	шт.
	1
	

	
	
	1С:Предприятие 8. Отель(USB)/10455733
1С:Предприятие 8. Отель (USB)/10455732
	шт.
	2
	

	9.
	ФКУ ЦИТОВ УФСИН России по Республике Крым и г. Севастополю
	1С:Бухгалтерия государственного учреждения 8 ПРОФ/801121542
	шт.
	1
	1

	
	
	1С:Зарплата и кадры бюджетного учреждения 8/801947508
	шт.
	1
	

	10.
	ФКУ СИЗО-2 УФСИН РОССИИ ПО РЕСПУБЛИКЕ КРЫМ И Г. СЕВАСТОПОЛЮ
295051, Республика Крым, г Симферополь, пер Элеваторный, д. 4
	1С:Бухгалтерия государственного учреждения 8 ПРОФ/801123260
	шт.
	1
	1

	
	
	1С:Зарплата и кадры государственного учреждения 8/801950326
	шт.
	1
	

	
	
	1С:Предприятие 8 ПРОФ. Клиентская лицензия на 1 рабочее место/8101899250
	шт.
	1
	

	
	
	
	ИТОГО:
	15



2. Характеристика услуг (функциональные, технические, качественные, эксплуатационные и количественные характеристики) внедрению и информационно-технологическому сопровождению программных продуктов «1С:Предприятие»:
2.1. Информационно-технологическое сопровождение программного обеспечения
на платформе «1С:Предприятие».
Исполнитель обязан обеспечить бесперебойную работу сервисов предоставляемых фирмой «1С» в соответствии со стандартами сопровождения 1С:КП ГУ ПРОФ на 12 месяцев (1С-Бухфон,
1С-Отчетность, 1С:Облачный архив и т.д. (ссылка на официальный источник: https://v8.1c.ru/its/tarify/its-budget-prof/)). Исполнитель обязан обеспечить доступ к справочно-информационной системе разработчика – фирмы «1С» по использованию программных продуктов для бюджетных организаций – 1С:КП ГУ ПРОФ (ссылка на официальный источник: https://its.1c.ru/db/aboutitsnew/content/13/hdoc). Устанавливать актуальные обновления для лицензионных программных продуктов системы 1С:Предприятие.
Исполнитель обязан обеспечить сервисное обслуживание программных продуктов, содержащих конфигурацию "Общепит", а также осуществлять поддержку пользователей в части работы с платформой "1С:Предприятие" с помощью активации сервиса 1С:ИТС Отраслевой
1-ой Категории.
1С:КП Отраслевой ПРОФ, 1-я Категория, должен входить в состав комплексной поддержки 1С:ИТС, которую фирма «1С» совместно со своими партнерами оказывает пользователям программ «1С:Предприятие». 
После активации сервиса 1С:КП Отраслевой ПРОФ, 1-я Категория,  в дополнение
к предоставляемым в рамках информационно-технологического сопровождения программного обеспечения на платформе «1С:Предприятие» (1С:КП ГУ ПРОФ на 12 месяцев) услугам, Исполнитель обеспечивает Заказчика доступом к следующим услугам и сервисам:
– линия консультаций разработчика 1С:Предприятие 8
– настройка средств электронной коммуникации с разработчиком 1С:Предприятие 8. Общепит и обучение их использованию;
– поддержка интеграции с ЕГАИС (Единая государственная автоматизированная информационная система) в решениях фирмы «1С» для производства и торговли алкогольной продукцией;
– доступ к сервису «Отраслевые решения 1С через Интернет».

3. Условия оказания услуг. 
3.1. Оказание услуг в объёмах, указанных в настоящем техническом задании, осуществляется с учетом:
– особенностей построения информационных систем Заказчика;
– принятой у Заказчика практики использования типовых и нетиповых функциональных возможностей конфигураций программных продуктов «1С:Предприятие»;
– существующих требований законодательной и нормативно-правовой базы;
– роли и должностных обязанностей сотрудников Заказчика;
– режима работы Заказчика, в том числе, при необходимости, в вечернее время и выходные и праздничные дни.
– обеспечения взаимодействие и совместимость всех имеющихся у Заказчика программных продуктов системы «1С:Предприятие».
3.2. Защита конфиденциальной информации при оказании услуг должна осуществляться
в соответствии с действующими нормативными документами по защите информации: 
– Федеральный закон от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных».
– Постановление Правительства РФ от 15.09.2008 г. № 687 «Об утверждении положения
об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации».
– Постановление Правительства РФ от 01.11.2012 г. № 1119 "Об утверждении требований к защите персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных".
В период оказания услуг Исполнитель не должен разглашать и использовать конфиденциальную информацию, принадлежащую Заказчику, которая может стать ему известной 
в ходе оказания услуг. Исполнитель несет ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
3.3. В связи с внутренним распорядком работы Заказчика и запретом к доступу с ПЭВМ
на которых размещены базы 1С к сети Интернет, ВОЗМОЖНОСТЬ УДАЛЕННОЙ РАБОТЫ ОТСУТСТВУЕТ, т.е. все услуги осуществляются НА РАБОЧИХ МЕСТАХ ЗАКАЗЧИКА ЛИЧНО ПРЕДСТАВИТЕЛЕМ ИСПОЛНИТЕЛЯ.
3.4. Вынос информационных баз данных, настроек конфигурации, файлов конфигурация, архивных копий и иных файлов, в которых могут содержаться вышеперечисленные данные
за пределы территории Заказчика недопустим. 
3.5. Все работы с вышеперечисленными данными, в том числе различные настройки, разработки и доработки осуществляется на рабочем месте Заказчика.
3.6. Обеспечение работоспособности всех сервисных возможностей для сдачи налоговой, статистической отчётности, отчетности во внебюджетные фонды осуществления юридически значимого электронного документооборота (электронного архива документов), заверенных электронно-цифровой подписью входящих в состав сервисов предоставляемых разработчиком используемых программных продуктов-фирмой «1С», в работе которых используются сертифицированные средства криптографической защиты информации и электронные подписи.
В соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 16 апреля 2012 г. № 313, деятельность по установке (инсталляции), наладке защищенных с использованием шифровальных (криптографических) средств информационных и телекоммуникационных систем, установке (инсталляции) и наладке средств изготовления ключевых документов подлежит обязательному лицензированию ФСБ России. В соответствии с пунктом 1 части 1 Статьи
31 Федерального закона № 44-ФЗ Исполнитель должен иметь лицензию, выданную ФСБ России, на осуществление указанных видов услуг.
3.7. Оказание услуг должно осуществляется по предварительному согласованию
с Заказчиком непосредственно специалистами Исполнителя в рабочие дни с 9.00 (МСК) часов
до 18.00 (МСК) часов, время прибытие специалиста Исполнителя – не более трех часов, с момента вызова. Специалисты выезжают по адресам, указанным в настоящем техническом задании.
4. Требования к гарантийному сроку товара, работы, услуги и (или) объему предоставления гарантий их качества, к гарантийному обслуживанию товара, к расходам
на эксплуатацию товара, к обязательности осуществления монтажа и наладки: 
4.1. Гарантийная поддержка осуществляется Исполнителем в течение срока действия контракта с даты подписания контракта. В гарантийную поддержку должна входить локализация и устранение неполадок, связанных с ошибками в программном обеспечении и осуществляться на объекте Заказчика. Исполнение гарантийных обязательств осуществляется Исполнителем за свой счет без каких-либо дополнительных затрат со стороны Заказчика.
5. Срок оказания услуг по информационно-технологическому сопровождению программных продуктов «1С:Предприятие»: с момента заключения контракта по 31.12.2026 г.
[bookmark: _Hlk236740524]6. Установлен ЗАПРЕТ закупок товаров (в том числе поставляемых при выполнении закупаемых работ, оказании закупаемых услуг), происходящих из иностранных государств, работ, услуг, соответственно выполняемых, оказываемых иностранными гражданами, иностранными юридическими лицами.
Информация и документы, предусмотренные постановлением Правительства Российской Федерации от 23.12.2024 № 1875 – порядковый номер реестровой записи из единого реестра программ для электронных вычислительных машин и баз данных (далее – реестр российского программного обеспечения).
В случае отсутствия таких информации и документов в заявке на участие в закупке такая заявка приравнивается к заявке, в которой содержится предложение о поставке товаров, происходящих из иностранного государства, работ, услуг, соответственно выполняемых, оказываемых иностранными лицами.
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