ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на оказание услуг по предоставлению доступа к сети Интернет для нужд Территориального органа Федеральной службы государственной статистики по Псковской области

1.Заказчик
Территориальный орган Федеральной службы государственной статистики по Псковской области (Псковстат).
Адрес: Россия, 180000, г. Псков, ул. К. Маркса, д.15
e-mail: 60@rosstat.gov.ru

2.Цель организации 
Обеспечение доступа к сети «Интернет» комплекса электронно-вычислительных машин Псковстата для организации работы системы электронного документооборота, эксплуатации защищенных каналов связи, функционирования почтовых служб, работ по актуализации и размещению информации на интернет-порталах, связи с Федеральной службой государственной статистики, другими организациями и районными подразделениями.

3.Требования к предоставляемым услугам
3.1 Исполнитель должен организовать через наземную сеть канал доступа к сети «Интернет» с гарантированной пропускной способностью не менее указанной в Таблице 1 с безлимитным тарифом (без учета трафика) на 2027 год по следующим адресам:

	 
	Район
	Адрес
	Пропускная способность, не менее

	1.
	г. Великие Луки
	г. Великие Луки, ул. К.Либкнехта, д.18, корп.1
	10 Мбит/с


Таблица 1

3.2 Оконечное сетевое оборудование Исполнителя располагается в помещении, указанном Заказчиком в здании по указанным адресам Заказчика. Организация и предоставление канала доступа к сети «Интернет» производится Исполнителем за свой счет.
3.3 Оператор связи (Интернет-провайдер) должен иметь действующие лицензии Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций (Роскомнадзора):
-   на  право предоставления телематических услуг связи;
-   на  право предоставления услуг связи по передаче данных за исключением услуг связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации.

4.Требования по обеспечению отказоустойчивости и обслуживания
[bookmark: _GoBack]4.1 Услуги обеспечения доступа к сети Интернет должны оказываться ежедневно, круглосуточно с 01.01.2027 г. по 31.12.2027 г. Работоспособность канала связи должна составлять не менее 99 % времени.
4.2 Плановое обслуживание активного сетевого оборудования должно выполняться только в выходные и праздничные дни. Служба аварийной технической поддержки должна функционировать круглосуточно, в течение срока действия договора.
4.3 Оператор связи приступает к устранению любых недостатков, возникших при оказании услуг связи, в течение 1 часа в период с 08.00 до 17.00 в рабочие дни, в течение 4 часов в период с 08.00 до 18.00 в выходные и праздничные дни с момента получения заявки Заказчика.
4.4 Оператор связи (Интернет-провайдер) должен оказывать услуги связи Заказчику согласно приказу Министерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от 25.11.2021 г. № 1229 «Об утверждении Требований к организационно-техническому обеспечению устойчивого функционирования сети связи общего пользования».
4.5 Исполнитель обязан назначить со своей стороны ответственного за исполнение государственного контракта.


