ПРОЕКТ КОНТРАКТА № ______
на оказание услуг по предоставлению неисключительного права пользования новой версии (лицензии), расширенной информационно-технической поддержке и гарантийному сопровождению программного продукта САБ ИРБИС64
ИКЗ 261370205059037020100100300000000244 

г. Иваново                                                                                                                  «     »  ________  2026 г.
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования «Ивановская пожарно-спасательная академия Государственной противопожарной службы Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ________________  , действующего на основании _________, с одной стороны, и _______________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ________________ ____________________, действующего на основании _____________, с другой стороны, именуемые в дальнейшем «Стороны», на основании п.4 ч.1 ст.93 Федерального закона от 05.04.2013 года №44-ФЗ "О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд" (далее - Закон о контрактной системе), по результатам закупочной сессии от _____________ № _________ заключили настоящий контракт (далее – контракт) о нижеследующем:
1. Предмет Контракта
         1.1. По настоящему Контракту Исполнитель оказывает Заказчику услуги по предоставлению неисключительного права пользования новой версии (лицензии), расширенной информационно-технической поддержке и гарантийному сопровождению программного продукта САБ ИРБИС64 в комплектации, указанной в приложении №1 к настоящему Контракту, а Заказчик принимает и оплачивает оказанные услуги.
         1.2. Обладателем исключительных прав на ОИС является Международная ассоциация пользователей и разработчиков электронных библиотек и новых информационных технологий (сокращенное наименование Ассоциация ЭБНИТ, далее - Правообладатель). 
         1.3. Исполнитель гарантирует, что на момент заключения Контракта обладает всеми необходимыми полномочиями от Правообладателя на передачу права использования ОИС, указанного в настоящем Контракте.
         1.4. Объектом контракта является программа для ЭВМ «Система автоматизации библиотек ИРБИС64», свидетельство о регистрации № 2005612662 от 13 октября 2005 г. (далее по тексту Объект интеллектуальной собственности, ОИС, Программный продукт САБ ИРБИС64). 
         1.5. Комплектация программного продукта САБ ИРБИС64, поставляемого Заказчику по настоящему Контракту, а также состав услуг, оказываемых по настоящему Контракту, могут быть изменены или дополнены только по соглашению Сторон.
         1.6. Заказчику предоставляется право использования ОИС без права выдавать лицензии другим лицам. 
         1.7. Программный продукт САБ ИРБИС64 поставляется Исполнителем Заказчику в электронном виде посредством использования HTTPS протокола с указанием логина и пароля для выгрузки дистрибутива программного продукта САБ ИРБИС64, которые сообщаются Заказчику по электронной почте на следующий адрес: bibliomchs@yandex.ru
         1.8. Срок действия программного продукта САБ ИРБИС64 12 месяцев.
2. Условия и сроки оказания услуг
2.1.	Сроки оказания услуг: _____________________.
2.2.	Оказание услуг производится Исполнителем в удаленном режиме.
2.3.  Услуги оказываются в строгом соответствии с требованиями Технического задания (Приложение №2 к настоящему контракту).
2.4.	Исполнитель направляет Заказчику документы, удостоверяющие качество оказываемых услуг и/или документы, подтверждающие соответствие Исполнителя требованиям, установленным в соответствии с законодательством Российской Федерации к лицам, осуществляющим оказание услуг, являющееся объектом закупки.


3. Цена контракта, порядок и сроки оплаты
3.1.	Оказанные услуги оплачиваются Заказчиком за счет средств субсидии из федерального бюджета на финансовое обеспечение выполнения государственного задания на оказание государственных услуг (выполнение работ), по ценам, отраженным в п. 3.2 и Техническом задании (Приложение №1 к настоящему контракту).
3.2.	Цена настоящего контракта составляет __________ (сумма прописью) рублей __ копеек, в том числе НДС ______________ ЛИБО НДС не облагается.
3.3.	Оплата оказанных услуг по настоящему контракту производится по ценам и в объёмах указанных в Техническом задании (Приложение №1 к настоящему контракту) по безналичному расчету путем перечисления денежных средств с лицевого счёта Заказчика на расчетный счет Исполнителя в следующем порядке: в течение 7 (семи) рабочих дней с даты подписания Заказчиком акта приемки товаров, работ, услуг (далее – акт приемки по форме ОКУД 0510452), акта сдачи-приёмки оказанных услуг (Приложение №4 к настоящему контракту) и платежных документов. 
Датой оплаты считается дата списания денежных средств с лицевого счета Заказчика.
[bookmark: _Hlk187916063]        3.4.	Оплата оказанных услуг осуществляется на основании платёжных документов: счета, счета-фактуры (при наличии) либо универсального передаточного документа (УПД) Исполнителя, акта приемки по форме ОКУД 0510452, подписанного Заказчиком, а также акта сдачи-приемки оказанных услуг (Приложение №4 к настоящему контракту), подписанного Сторонами.
3.5. Цена настоящего контракта является твердой и определяется на весь срок исполнения контракта, за исключением случаев, установленных Законом о контрактной системе и Контрактом.
3.6.	В цену контракта входит: все расходы Исполнителя необходимые для оказания услуг в строгом соответствии с Техническим заданием (Приложение №2 к настоящему контракту) стоимость расходных материалов используемых при оказании услуг, уплату налогов, сборов и иных обязательных платежей, а также другие расходы, связанные с исполнением Исполнителем своих обязательств по контракту.
3.7. В случае заключения контракта с юридическим лицом или физическим лицом, в том числе зарегистрированным  в качестве индивидуального предпринимателя, сумма, подлежащая уплате Заказчиком юридическому лицу или физическому лицу, в том числе зарегистрированному в качестве индивидуального предпринимателя, уменьшается на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой контракта, если в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком.

4.Права и обязанности Сторон
Заказчик имеет право:
         4.1. Осуществлять привязку компонентов программного продукта САБ ИРБИС64 к действующей автоматизированной системе Заказчика;
         4.2. Получить содействие в устранении изъянов модулей программного продукта САБ ИРБИС64, указанных в Приложении №1 к настоящему Контракту посредством взаимодействия с Разработчиком через Исполнителя в период действия настоящего Контракта;
         4.3. В рамках гарантийных обязательств получить информационную и техническую поддержку САБ ИРБИС64 у специалистов Исполнителя по вопросам настройки, установки и адаптации актуальных версий (т.е. поддерживаемых Разработчиком) модулей программного продукта САБ ИРБИС64, указанных в Приложении №1к настоящему Контракту в соответствии с Регламентом, указанным в Приложении № 3 к настоящему Контракту;
         4.4. В период действия настоящего Контракта обращаться к Исполнителю за получением обновлений модулей программного продукта САБ ИРБИС64, указанных в Приложении №1к настоящему Контракту.
         4.5. В период действия настоящего Контракта обращаться к Исполнителю за оказанием услуг по расширенной информационно-технической поддержке модулей программного продукта САБ ИРБИС64.
Заказчик обязуется:
         4.6. Произвести оплату, согласно п. 3.3 настоящего Контракта;
         4.7. Предоставить Исполнителю по согласованию в электронном виде по электронной почте на адрес Исполнителя текстовые и графические материалы, а также пояснения в ответ на запросы Исполнителя, необходимые для оказания услуг, указанных в Приложении № 2 к Контракту.
         4.8. Предоставить Исполнителю доступ с необходимыми правами к программно-аппаратным средствам, удовлетворяющим требованиям программного продукта САБ ИРБИС64, на которых предполагается осуществить оказание услуг.
         4.9. Ознакомиться с технической документацией, которая поставляется в составе дистрибутивов программного продукта САБ ИРБИС64;
         4.10. Осуществлять эксплуатацию программного продукта САБ ИРБИС64 на основании полученной технической документации;
         4.11. При упоминании и/или демонстрации программного продукта САБ ИРБИС64 использовать наименование или аббревиатуру Разработчика – Ассоциации ЭБНИТ;
         4.12. Соблюдать авторские права Разработчика на программный продукт САБ ИРБИС64 и не передавать программный продукт САБ ИРБИС64 или его компоненты третьим лицам.
Исполнитель имеет право:
         4.13.В случае нарушения Заказчиком своих обязательств в части запрета передачи компонентов программного продукта САБ ИРБИС64 третьим лицам, потребовать от Заказчика прекратить использование программного продукта САБ ИРБИС64 и уничтожения всех имеющихся копий программного продукта САБ ИРБИС64 без возмещения их стоимости;
         4.14. В рамках настоящего Контракта не заменять консультации обучением, а также не выполнять консультирование по основам работы на ПК, основам библиотечного дела, системному администрированию и другим вопросам, непосредственно не связанным с программным продуктом САБ ИРБИС64;
         4.15. В случае невыполнения Заказчиком обязательств, указанных в п. 4.10. настоящего Контракта, а также нарушения функциональной целостности программного продукта САБ ИРБИС64 по вине Заказчика или третьих лиц отклонить претензии по его функционированию.
         4.16. Определять временные затраты, необходимые для оказания услуг по расширенной информационно-технической поддержке программного продукта САБ ИРБИС64, на основании заявок, полученных от Заказчика.
Исполнитель обязуется:
         4.17. Передать Заказчику дистрибутив и лицензионный ключ программного продукта САБ ИРБИС64 в комплектации, указанной в Приложении № 1 к настоящему Контракту в порядке и сроки, предусмотренные п.4.1. настоящего Контракта.
         4.18. Оказать услуги в комплектации, указанной в Приложении № 1 к настоящему Контракту в порядке и сроки, предусмотренные п.5 настоящего Контракта.
         4.19. Предоставить Заказчику гарантию на программный продукт САБ ИРБИС64 сроком на 12 месяцев с момента заключения контракта на модули, указанные в Приложении №1к настоящему Контракту. В период действия гарантии по запросу Заказчика давать консультации по вопросам настройки, установки и адаптации новых версий модулей программного продукта САБ ИРБИС64, указанных в Приложении №1 к настоящему Контракту в соответствии с п. 4.3. настоящего Контракта;
         4.20. Предоставить Заказчику гарантию на услуги по расширенной информационно-технической поддержке программного продукта САБ ИРБИС64, сроком на 12 месяцев с момента подписания обеими Сторонами акта сдачи-приемки оказанных услуг (Приложение №4 к настоящему контракту). В рамках данной гарантии Исполнитель обязуется своими силами и за свой счет устранить все недостатки оказанных услуг, о которых Заказчик проинформирует Исполнителя в период действия гарантии в письменной форме.
          4.21. В период действия настоящего Контракта по запросу передавать в адрес Заказчика обновления программного продукта САБ ИРБИС64, в случае их выпуска Разработчиком, посредством использования HTTPS протокола, в составе и комплектации, указанных в Приложении №1 к настоящему Контракту.
          4.22. При передаче Заказчику обновлений и критических патчей программного продукта САБ ИРБИС64 указывать необходимую информацию для выгрузки дистрибутива посредством электронной почты, на следующий адрес Заказчика: library@edufire37.ru 
          4.23. Соблюдать конфиденциальность предоставленной Заказчиком информации и не передавать ее лицам, не задействованным Исполнителем для оказания услуг по настоящему Контракту.
5. Сроки оказания услуг и порядок сдачи-приемки оказанных услуг
          5.1. Оказание услуг по предоставлению неисключительного права пользования новой версии (лицензии) программного продукта САБ ИРБИС64 производится Исполнителем в удаленном режиме в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента подписания Контракта обеими Сторонами.
         5.2. Оказание услуг по расширенной информационно-технической поддержке программного продукта САБ ИРБИС64 производится Исполнителем в течение действия настоящего Контракта, при условии исполнения Заказчиком обязательств, указанных в п. 4.7. и 4.8. настоящего Контракта Услуги оказываются в соответствии с заявками Заказчика, направленными по электронной почте на адрес Исполнителя.
         5.3. По окончании сдачи-приемки оказанных услуг Сторонами подписывается акт сдачи-приемки оказанных услуг, а в случае обнаружения несоответствия условиям настоящего Контракта, Заказчиком составляются мотивированные возражения по обнаруженным недостаткам.
         5.4. Если Заказчик не подписывает акт сдачи-приемки оказанных услуг в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента его получения и не дает письменный мотивированный отказ, то Исполнитель составляет   односторонний Акт и Услуги считаются принятыми Заказчиком без замечаний.
         5.5. В случае невозможности исполнения заявки на оказание услуг по расширенной технической поддержке программного продукта САБ ИРБИС64 по причине несоответствия заявки действующим   Функциональным возможностям программного продукта САБ ИРБИС64, Исполнитель направляет    Заказчику по электронной почте мотивированный отказ от исполнения заявки. 
          5.6.  В случае невозможности исполнения заявки на оказание услуг по расширенной информационно-технической поддержке программного продукта САБ ИРБИС64 по причине превышения лимита времени, установленного Контрактом в соответствии с Приложением № 1, необходимого на оказание услуги, Исполнитель направляет Заказчику по электронной почте мотивированный отказ от исполнения заявки.
          5.7. Приемка оказанных услуг, осуществляется в порядке и в сроки, которые установлены контрактом и       оформляется актом сдачи-приемки оказанных услуг (Приложение №4 к настоящему контракту) и актом приемки по форме ОКУД 0510452.
          5.8. Исполнитель в течении одного рабочего дня после дня окончания срока оказания услуг представляет   Заказчику оформленные со своей стороны два экземпляра акта сдачи-приемки оказанных услуг (Приложение №4 к настоящему контракту). При этом преамбула и раздел 1 акта сдачи-приемки оказанных услуг заполняются Исполнителем, акт подписывается Исполнителем и скрепляется его печатью (при наличии).
          5.9. Заказчик осуществляет приемку оказанных услуг в части соответствия их объема и качества, требованиям, установленным контрактом, в  течении 5 (пяти) рабочих дней с момента представления Исполнителем Заказчику результатов оказания услуг и акта сдачи-приемки оказанных услуг (Приложение №4 к настоящему контракту). При этом участие представителя Исполнителя в процессе приемки не предусмотрено.
        5.10. В случае  установления  в ходе  приемки  соответствия оказанных услуг требованиям, установленным контрактом, Заказчик самостоятельно (без участия представителя Исполнителя) составляет акт приемки по форме ОКУД 0510452, а также заполняет другие разделы в двух экземплярах акта сдачи-приемки оказанных услуг  (Приложение №4 к настоящему контракту), подписывает их со своей стороны (в случае создания приемочной комиссии акт подписывается всеми членами приемочной  комиссии и утверждается Заказчиком), скрепляет их печатью, и направляет один из них Исполнителю.
         5.11. В случае установления в ходе приемки несоответствия оказанных услуг требованиям, установленным договором, Заказчик самостоятельно (без участия представителя Исполнителя) составляет акт приемки по форме ОКУД 0510452 и направляет Исполнителю его копию, а также мотивированный отказ от подписания акта сдачи-приемки оказанных услуг (Приложение №4 к настоящему контракту).
         5.12. Оформленный акт приемки по форме ОКУД 0510452 является основанием для предъявления Заказчиком претензии Исполнителю по объему, качеству (в том числе и скрытые недостатки).
         5.13. Некачественно оказанная услуга считается не оказанной.
         5.14. По решению заказчика может проводиться контроль качества (экспертиза) оказанных услуг в независимой экспертной организации. 
         5.15. Исполнитель обязуется своими силами и за счет собственных средств устранить любые явные и скрытые недостатки оказанных услуг в срок не более 5 (пяти) календарных дней с момента предъявления Заказчиком претензии Исполнителю.

6. Ответственность сторон
6.1. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных контрактом, Исполнитель вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней).
6.2. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства Заказчиком, предусмотренного контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного контрактом срока исполнения обязательства. Пеня устанавливается контрактом в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы. 
6.3. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных контрактом, начисляются штрафы. При этом размер штрафа составляет 1000 (одну тысячу) рублей 00 копеек.
6.4. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных контрактом, Заказчик направляет Исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пеней).
6.5. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем  обязательства, предусмотренного контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного контрактом срока исполнения обязательства, и устанавливается контрактом в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены контракта, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных контрактом и фактически исполненных Исполнителем.
6.6.  За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных контрактом, размер штрафа составляет 10 % цены контракта.
6.7. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного контрактом, которое не имеет стоимостного выражения, размер штрафа составляет 1000 (одну тысячу) рублей 00 копеек.
6.8. Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных контрактом, не может превышать цену контракта.
6.9. Общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных контрактом, не может превышать цену контракта.
6.10. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательства, предусмотренного контрактом, Заказчик вправе производить оплату по контракту за вычетом соответствующего размера неустойки (штрафа, пени), в отношении которой не было принято решение о списании. 
6.11. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного контрактом, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой стороны.

7. Форс-мажорные обстоятельства
7.1.	Ни одна из Сторон не несет ответственность перед другой Стороной за неисполнение обязательств по настоящему контракту, обусловленное действием обстоятельств непреодолимой силы, т.е. чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, в том числе объявленная или фактическая война, гражданские волнения, эпидемии, блокада, эмбарго, пожары, землетрясения, наводнения и другие природные стихийные бедствия, а также издание актов государственных органов.
7.2.	Свидетельство, выданное соответствующим компетентным органом, является достаточным подтверждением наличия и продолжительности действия непреодолимой силы.
7.3.	Сторона, которая не исполняет обязательств по настоящему контракту вследствие действия непреодолимой силы, должна незамедлительно известить другую Сторону о таких обстоятельствах и их влиянии на исполнение обязательств по контракту.

8. Порядок разрешения споров
8.1.	Все споры или разногласия, возникающие между Сторонами по настоящему контракту или в связи с ним, разрешаются путем переговоров между ними.
8.2.	В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров они подлежат рассмотрению в Арбитражном суде Ивановской области согласно порядку, установленному законодательством Российской Федерации.

9. Порядок изменения и расторжения контракта
9.1. Изменение существенных условий контракта при его исполнении не допускается, за исключением их изменения по соглашению Сторон в следующих случаях:
а) при снижении цены контракта без изменения предусмотренных контрактом объема услуг, качества оказываемой услуги, и иных условий контракта;
б) если по предложению Заказчика увеличивается предусмотренный контрактом объем оказываемых услуг не более чем на десять процентов или уменьшается предусмотренный контрактом объем оказываемых услуг не более чем на десять процентов. При этом по соглашению Сторон допускается изменение с учетом положений бюджетного законодательства Российской Федерации цены контракта пропорционально дополнительному объему услуг исходя из установленной в контракте цены единицы услуги, но не более чем на десять процентов цены контракта. При уменьшении предусмотренного контрактом объема услуг Стороны контракта обязаны уменьшить цену контракта исходя из цены услуги;
9.2. При исполнении контракта не допускается перемена Исполнителя, за исключением случая, если новый Исполнитель является правопреемником Исполнителя по такому контракту вследствие реорганизации юридического лица в форме преобразования, слияния или присоединения.
9.3. В случае перемены Заказчика права и обязанности Заказчика, предусмотренные контрактом, переходят к новому Заказчику.
9.4. При исполнении контракта по согласованию Заказчика с Исполнителем допускается оказание услуг, качество, технические и функциональные характеристики (потребительские свойства) которых являются улучшенными по сравнению с качеством и соответствующими техническими и функциональными характеристиками, указанными в контракте. 
9.5. Расторжение контракта допускается по соглашению Сторон, по решению суда, в случае одностороннего отказа Стороны контракта от исполнения контракта в соответствии с гражданским законодательством.	
9.6.	Заказчик, решивший расторгнуть настоящий контракт, должен надлежащим образом (в соответствии с ч. 12.2 ст. 95 Закона о контрактной системе) уведомить Исполнителя об одностороннем отказе от исполнения контракта. Решение Заказчика об одностороннем отказе от исполнения контракта вступает в силу и контракт считается расторгнутым через десять дней с даты надлежащего уведомления Заказчиком Исполнителя об одностороннем отказе от исполнения контракта.
9.7. Исполнитель, решивший расторгнуть настоящий контракт, должен надлежащим образом (в соответствии с ч. 20.2 ст. 95 Закона о контрактной системе) уведомить Заказчика об одностороннем отказе от исполнения контракта. Решение Исполнителя об одностороннем отказе от исполнения контракта вступает в силу и контракт считается расторгнутым через десять дней с даты надлежащего уведомления Исполнителем Заказчика об одностороннем отказе от исполнения контракта.
9.8. При расторжении контракта в связи с односторонним отказом Стороны контракта от исполнения контракта другая Сторона контракта вправе потребовать возмещения только фактически понесенного ущерба, непосредственно обусловленного обстоятельствами, являющимися основанием для принятия решения об одностороннем отказе от исполнения контракта.
9.9.	Любые изменения и дополнения к настоящему контракту имеют силу только в том случае, если они оформлены в письменном виде и подписаны обеими Сторонами.

10. Прочие условия
10.1.	Настоящий контракт вступает в силу и становится обязательным для Сторон с момента его заключения (п.1 ст.425 Гражданского кодекса РФ) и действует до 31 декабря 2026 г., а по расчетам до полного исполнения Сторонами своих обязательств.
10.2.	В случае изменения у какой-либо из Сторон местонахождения, названия, она обязана в течение 5 (пяти) дней письменно известить об этом другую Сторону, причем в письме необходимо указать, что оно является неотъемлемой частью настоящего контракта.
В случае изменения расчетного счета Исполнитель обязан в однодневный срок в письменной форме сообщить об этом Заказчику, указав новые реквизиты расчетного счета. В противном случае все риски, связанные с перечислением Заказчиком денежных средств на указанный в настоящем контракте счёт Исполнителя, несет Исполнитель.
10.3.	Настоящий контракт составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.
10.4.	Следующие приложения являются неотъемлемой частью настоящего контракта:
[bookmark: _Hlk235012413]- приложение 1. Спецификация на услуги по предоставлению неисключительного права пользования новой версии (лицензии), расширенной информационно-технической поддержке и гарантийному сопровождению программного продукта САБ ИРБИС64 в комплектации на 1 листе;
- приложение 2. Техническое задание на оказание услуг на 1 листе;
- приложение 3. Регламент информационно-технического сопровождения САБ ИРБИС64 на 2 листах;
- приложение 4. Форма акта сдачи-приемки оказанных услуг на 2 листах;
10.5.	Другие условия по усмотрению Сторон              нет              .
10.6.	Вопросы, не урегулированные настоящим контрактом, разрешаются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

11. Местонахождение и банковские реквизиты сторон
Заказчик: Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования «Ивановская пожарно-спасательная академия Государственной противопожарной службы Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий» (Ивановская пожарно-спасательная академия ГПС МЧС России)
Юридический и фактический адрес: 153040, г. Иваново, проспект Строителей, д.33
ИНН/КПП 3702050590/370201001; 
	УФК по Нижегородской области

	(Ивановская пожарно-спасательная академия ГПС МЧС России л/с 20336X56380)

	казначейский счет 03214643000000013237 
Наименование банка (полное): Операционно-кассовый центр № 1 Волго-Вятского главного управления Центрального банка Российской Федерации//УФК по Нижегородской области, г. Нижний Новгород
Наименование банка (краткое): ОКЦ № 1 ВВГУ Банка России// УФК по Нижегородской области, г. Нижний Новгород

	единый казначейский счет (ЕКС) 40102810745370000024

	БИК 012202102

	ОКПО 08571311        


Ответственный за заключение контракта: Шишкова И.А. тел.:(4932)930-831
[bookmark: _Hlk235016198]Ответственный за приемку услуг: Шишкова И.А. тел.:(4932)930-831
Эл. Почта: library@edufire37.ru

Исполнитель: ______________
Место нахождения: ______________
Почтовый адрес: ______________
ИНН  ______________
КПП______________
ОКПО
р/с______________ в ______________
к/с ______________
БИК ______________
Тел______________
Эл. Почта_______________




	От Заказчика:
	От Исполнителя:

	
________________ _______________
«___» __________ 2026 г.
	
________________ ___________
«___» __________ 2026 г.















                                                                                                          Приложение № 1
                                                                                                            к Контракту № ___
                                                                                                                 от «__» _____ 2026 г.

[bookmark: _Hlk235012621]Спецификация на услуги по предоставлению неисключительного права пользования новой версии (лицензии), расширенной информационно-технической поддержке и гарантийному сопровождению программного продукта САБ ИРБИС64 в комплектации
	№ п/п
	Наименование модуля САБ ИРБИС64, услуги
	Ед. изм.
	Кол-во

	1. [bookmark: _Hlk227234982]
	ИРБИС64- сервер Турбо (10 клиентских подключений)
	шт.
	1

	2. 
	ИРБИС64- сервер Турбо (1 дополнительное клиентское подключение) 
	шт.
	2

	3. 
	АРМ "Каталогизатор ИРБИС64"
	шт.
	         1

	4. 
	АРМ "Книговыдача ИРБИС64"
	шт.
	1

	5. 
	АРМ «Книгообеспеченность ИРБИС64»
	шт.
	1

	6. 
	АРМ "Комплектатор ИРБИС64"
	шт.
	1

	7. 
	Web-ИРБИС64 
	шт.
	1

	8. 
	Расширенная информационно-техническая поддержка
	час
	10


Всего услуг на сумму ___________________________________________________________________
Любые иные услуги и формы их оказания оговариваются Сторонами отдельными дополнительными Соглашениями к настоящему Контракту.
Срок действия программного продукта САБ ИРБИС64 -12 месяцев.

	От Заказчика:
	От Исполнителя:

	
________________ ____________
«___» __________ 20__ г.
	
________________ _____________
«___» __________ 20__ г.









                                                                                                               
                                                                                                            Приложение № 2
                                                                                                                       к Контракту № _______
                                                                                                                       от «__» ______ 2026 г.

Техническое задание на оказание услуг
1. Расширенная информационно-техническая поддержка программного продукта САБ ИРБИС64. (п. 8 Спецификации на предоставляемые услуги (Приложение № 1 к Контракту)
1.1. Расширенная информационно-техническая поддержка программного продукта САБ ИРБИС64 представляет собой консультирование и непосредственную помощь в решении технических проблем посредством оказания услуг:
1.1.1. «Горячая линия» (консультирование и приём заявок на обслуживание по телефону, электронной почте в рабочие дни с 10-00 до 18-00 по московскому времени).
1.1.2. Техническая помощь Заказчику, включающая установку и адаптацию программного продукта САБ ИРБИС64 в соответствии с требованиями Заказчика (в предусмотренных разработчиком программного продукта САБ ИРБИС64 рамках, а также в соответствии с функционалом и характеристиками действующей у Заказчика версии программного продукта САБ ИРБИС64), посредством написания и корректировки форматов, табличных форм и настроек программного продукта САБ ИРБИС64, а также решение проблем эксплуатации программного продукта САБ ИРБИС64.  
1.2. Услуги оказываются Исполнителем в удаленном режиме. 
1.3. Заявки на получение расширенной информационно-технической поддержки программного продукта САБ ИРБИС64 должны направляться Исполнителю контактным лицом Заказчика по электронной почте в произвольной форме.
1.4. До начала оказания услуг Заказчик должен предоставить Исполнителю в электронной форме Заявку на изменение настроек/адаптацию программного продукта САБ ИРБИС64 с описанием желаемых результатов.
1.5. Время, необходимое на оказание услуг по расширенной информационно-технической поддержке определяется Исполнителем. 
1.6. В случае невозможности исполнения заявки на оказание услуг по расширенной информационно-технической поддержке по причине превышения лимита времени, установленного Контрактом, необходимого на оказание услуги, или по причине функциональных ограничений САБ ИРБИС64 имеющейся в распоряжении Заказчика, Исполнитель вправе отказаться от выполнения заявки, направив в адрес Заказчика (в срок не более 3 (трех) рабочих дней со дня получения заявки) мотивированный отказ от исполнения заявки.
1.7. При удаленной форме оказания услуг на технических средствах Заказчика Заказчик обязан предоставить Исполнителю удаленный доступ с правами администратора к программно-аппаратным средствам, на которых предполагается осуществить работы по настройке/адаптации программного продукта САБ ИРБИС64 (адрес в сети Интернет, логин, пароль).
	От Заказчика:
	От Исполнителя:

	
________________ ____________
«___» __________ 20__ г.
	
________________ _____________
«___» __________ 20__ г.



                                                                                                                Приложение № 3
                                                                                                                        к Контракту № ______
                                                                                                                          от «__» _______ 2026 г.

[bookmark: _Hlk235012500]Регламент информационно-технического сопровождения САБ ИРБИС64
1. Общие положения:
1.1. Исполнитель оказывает информационно-техническое сопровождение (далее ИТС) программы для ЭВМ, перечень которых устанавливается Сторонами в приложении № 1 к Контракту. 
1.2. Состав, перечень программы для ЭВМ и срок представления ИТС устанавливается в соответствии с условиями заключенного Контракта между Исполнителем и Заказчиком.
1.3. Информационная поддержка должна быть организована Исполнителем одним из следующих способов:
· через систему поддержки Исполнителя (специальные сервисы подачи обращений на портале исполнителя в сети интернет);
· по телефону Исполнителя;
· посредством электронной почты.
1.4. Срок реакции Исполнителя на обращения со стороны Заказчика в течение 5 (пяти) рабочих дней.
1.5. Заказчик не ограничен в количестве обращений по вопросам ИТС.
1.6. Ответы по обращениям представителей Заказчика предоставляются Исполнителем в рабочие дни, за исключением выходных и нерабочих праздничных дней, установленных в РФ. 
1.7. Срок ответа на обращения зависит от сложности решаемой проблемы и необходимости передачи вопроса разработчику программ для ЭВМ, но не может превышать 5 (пяти) рабочих дней с даты поступившего от представителя Заказчика обращения, за исключением решения вопросов, связанных с исключительной компетенцией разработчика программ для ЭВМ.    
1.8. ИТС предоставляется Заказчику в полном объеме согласно настоящему Стандарту в отношении актуальных версий на момент действия настоящего Контракта программ для ЭВМ.
2. Состав ИТС:
2.1. Услуги по ИТС программ для ЭВМ, указанных в п. 1.1. настоящего Стандарта, оказываются Исполнителем в следующем объеме:
2.1.1. консультации по установке и настройке программ для ЭВМ;
2.1.2. консультации по функциональным возможностям программ для ЭВМ;
2.1.3. консультации, касающиеся создания конфигураций в рамках возможностей, встроенных в программы для ЭВМ;
2.1.4. консультации, касающиеся структуры базы данных и способа сохранения информации в ней;
2.1.5. консультирование по возможности интеграции с внешними системами;
2.1.6. консультация по RFID-технологиям;
2.1.7. предоставление обновлений и критических патчей для версии 2026 ОИС, в случае их официального выхода в течение действия Контракта с конечным пользователем по запросу представителя Заказчика.
2.2. Если в процессе работы над обращением Исполнителем выясняется, что обращение связано с продуктом стороннего производителя, то Заказчику рекомендуется обратиться в службу технической поддержки соответствующего производителя.
2.3. В случае, если вопрос требует детальной диагностики, доработки функционала и/или выпуска обновления для программы для ЭВМ, это фиксируется в ответе на обращение представителя Заказчика и передается разработчику программы для ЭВМ. Обращение может считаться разрешенным. Исполнитель не несет ответственность за сроки выхода обновления для программ для ЭВМ.
2.4. Обращение может быть закрыто по следующим основным причинам, с указанием их представителю Заказчика:
· невозможно повторить описанную проблему на аналогичной конфигурации программы для ЭВМ;
· представитель Заказчика не может предоставить достаточно информации для решения проблемы;
· представитель Заказчика выполняет действия в нарушение технических требований по установке и использованию программы для ЭВМ, внесены изменения в программный код программы для ЭВМ и т.п.;
· представитель Заказчика выполняет действия в нарушение технологии работы с программой для ЭВМ;
· используется нелицензионная копия программы для ЭВМ;
· вопрос выходит за рамки ИТС.


	От Заказчика:
	От Исполнителя:

	
________________ ____________
«___» __________ 20__ г.
	
________________ _____________
«___» __________ 20__ г.





 















Приложение № 4 к контракту
от «___» __________ 20__ г. №____

Форму Акта сдачи-приемки оказанных услуг подтверждаем:

	От Заказчика:
	От Исполнителя:

	
________________ _____________
«___» __________ 20__г.
	
________________ _____________
«___» __________ 20__ г.




(Обратите внимание, что Акт сдачи-приемки оказанных услуг должен составляться Исполнителем по нижеприведенной форме)

АКТ
сдачи-приемки оказанных услуг
ИКЗ 261370205059037020100100300000000244 
г. Иваново                                                                                                     «___»  __________ 20__ г.

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования «Ивановская пожарно-спасательная академия Государственной противопожарной службы Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ____________, действующего на основании __________, с одной стороны и _________________ в лице ____________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», действующий на основании _______________, с другой стороны, именуемые в дальнейшем «Стороны», составили настоящий акт сдачи-приемки оказанных услуг о нижеследующем:
1. В соответствии с контрактом от «___» __________ 20__ г. № _______________ 
Исполнитель выполнил обязательства по оказанию услуг________________, в том числе:

	№ п/п
	Наименование оказанных услуг, объем 

	сроки оказания услуг
	Цена 
(руб.)

	
	
	
	

	
	                                                                       ИТОГО:
	
	



       2.	Оказанные услуги в части соответствия качества, объема, требованиям, установленным контрактом _____________________________________________________________________________.
	                               (указать: соответствует или не соответствует) 
Экспертиза	     результатов	       оказанной	              услуги	   проведена,

(указать замечания или замечаний нет)

	Ответственное должностное лицо Заказчика за приемку (экспертизу):
«____» ___________ 20__ г.

	________________
подпись
	________________
ФИО



3. Сумма штрафа за ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных контрактом, составляет _________________________________ рублей. 
4. Услуги по контракту оказаны ______________________________________,
						(указать: в срок, либо несвоевременно)

Даты фактического оказания услуг: с «__» _________  ____г., по «__» _________  _____г

просрочка составила _____ дней. Сумма пени за просрочку составляет_________ рублей. 

         5. Сумма, подлежащая оплате по контракту прописью: _________________________________________________________________________ руб.__коп.
6. Сумма подлежащая оплате по контракту прописью за вычетом штрафов, пеней за просрочку: _____________________________________________________________________ рублей__ копеек.



	От Заказчика:
	От Исполнителя:

	
______(подпись)___ ___(ФИО)____
«___» __________ 20__ г.
	
__(подпись)_____ ___(ФИО)____
«___» __________ 20__ г.
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