Техническое задание на приобретение неисключительных прав программы для ЭВМ, предназначенной для автоматизации и управления бизнес-процессами предприятий розничной торговли, сферы услуг и общественного питания
  
1. Термины и определения

1.1. Программа для ЭВМ – товароучетная программа, предназначенная для автоматизации и управления бизнес-процессами предприятий. 
1.2. Торговая точка – подразделение, по которому необходимо вести обособленный учет товаров.
1.3. Пользователь – уполномоченное лицо Заказчика, непосредственно использующее программу для ЭВМ.
1.4. ФГИС «Меркурий» – Федеральная государственная информационная система «Меркурий».
1.5. ЕГАИС – Единая государственная автоматизированная информационная система.
1.6. ФСКАТР – Федеральная служба по контролю за алкогольными и табачными рынками.
1.7. ГИС МТ «Честный Знак» - Государственная информационная система маркированных товаров «Честный Знак».

2.  Предмет закупки

2.1. Право использования программы для ЭВМ, предназначенная для автоматизации и управления бизнес-процессами предприятий розничной торговли, сферы услуг и общественного питания, сроком на 12 месяцев
2.2. Услуги по сопровождению программы для ЭВМ (техническая поддержка в виде абонентского обслуживания).

3. Требования к Программе для ЭВМ

3.1. При авторизации в программе для ЭВМ на главной странице должны быть предусмотрена возможность просмотра новостей об обновлениях Программы для ЭВМ, поступающий в программе для ЭВМ.
3.2. Должна быть предусмотрена возможность оставить отзыв или предложение о программе для ЭВМ.
3.3. Должна быть предусмотрена возможность подключить неограниченное количество торговых точек. При подключении торговой точки, пользователь должен ввести следующие данные: наименование торговой точки, адрес торговой точки, КПП при наличии.
3.4. Должна быть предусмотрена возможность выдача роли «Администратор» Программы для ЭВМ для осуществления управления торговыми точками.
3.5. Требования к Программе для ЭВМ при работе с ГИС МТ «Честный Знак».
3.5.1. Должна быть предусмотрена возможность получения и обработки входящих и исходящих УПД на маркированную продукцию: табачные изделия, обувь, фотоаппараты, лекарственные препараты, парфюм, текстиль, шины, молочная продукция, вода питьевая, пиво, антисептики, БАДы, медицинские изделия, кресла-коляски, безалкогольные напитки, велосипеды, ТСР, легпром, медицинские перчатки, влажные корма, мясные и плодоовощные консервы. 
3.5.2. Должна быть предусмотрена возможность регистрации на портале ГИС МТ «Честный Знак».
3.5.3. Должна быть предусмотрена возможность заказать в ГИС МТ «Честный Знак» упрощенные коды для маркировки товарных остатков, которая предусмотрена законодательством РФ.
3.6. Требования к Программе для ЭВМ при работе с ФГИС «Меркурий».
3.6.1. Должна быть предусмотрена возможность получения и подтверждения (гашения) входящих ветеринарных сопроводительных документов при работе с ФГИС «Меркурий».
3.7. Требования к Программе для ЭВМ при работе с ЕГАИС.
3.7.1. Должна быть предусмотрена возможность работы по получению и подтверждению входящих накладных от ЕГАИС, а также отправка исходящих накладных в ЕГАИС.
3.7.2. Должна быть предусмотрена возможность работы с регистрами ЕГАИС.
3.7.3. Должна быть предусмотрена возможность актуализации остатков алкогольный продукции в ЕГАИС с помощью следующих документов: создание и проведение ЕГАИС инвентаризации, создания и проведения актов списания и постановки.
3.7.4. Должна быть предусмотрена возможность ведения журнала учета алкогольной продукции с формированием актов списания о продаже.
3.7.5. Должна быть предусмотрена возможность поддержки помарочного учета крепкого алкоголя.
3.7.6. Должна быть предусмотрена возможность приёма УПД от производителя/поставщика.
3.7.7.  Должна быть предусмотрена возможность сверить коды в УПД с кодами, нанесенными на товар.
3.7.8. Должна быть предусмотрена возможность проверки и соответствия документа формату, предусмотренному для использования в ГИС МТ «Честный Знак» (наличия кодов маркеров), и корректное размещение кодов маркеров в документе.
3.7.9. Должна быть предусмотрена возможность подписания УПД.
3.7.10. Должна быть предусмотрена возможность автоматической передачи подписанной УПД в ГИС МТ «Честный знак».
3.7.11. Должна быть предусмотрена возможность контроля статусов передачи сведений о факте проведения сделки в режиме онлайн.
3.7.12. Должна быть предусмотрена возможность вывода из оборота маркированных товаров (в случаях когда это нельзя сделать через кассу).
3.7.13. Должна быть предусмотрена возможность получение и подтверждение (гашение) входящих ветеринарных сопроводительных документов.
3.7.14. Должна быть предусмотрена возможность получение и подтверждения входящих накладных от ЕГАИС, отправка исходящих накладных в ЕГАИС.
3.7.15. Должна быть предусмотрена возможность исходящих накладных на перемещение продукции между обособленными подразделениями организации или адресами ИП.
3.7.16. Должна быть предусмотрена возможность актуализации остатков алкогольной продукции в ЕГАИС (ЕГАИС инвентаризация, акты списания и постановки без вывода через кассу).
3.7.17. Должна быть предусмотрена возможность журнал учета алкогольной продукции и автоматическое формирование актов списания о реализации.
3.7.18. Должна быть предусмотрена возможность полной поддержки помарочного учета крепкого алкоголя.
3.7.19. Должна быть предусмотрена возможность списания продукции через акты с причинами не связанными с розничной реализацией.
3.7.20. Должна быть предусмотрена возможность возможность списания крепкой алкогольной продукции в миллилитрах в ЕГАИС.
3.7.21. Должна быть предусмотрена возможность управление торговыми точками, привязка оплат, создание ролей.
3.7.22. Должна быть предусмотрена возможность импорта деклараций в Программу для ЭВМ следующих данных: xml-файлы готовых деклараций 7 и 8 форм, xml-файлы с накладными от поставщиков, файлы с контрагентами в xml формате.
3.7.23. Должна быть предусмотрена возможность подписания с помощью сертификатом ключа проверки электронной подписи, выпущенный аккредитованным Удостоверяющим центром по требованиям Федерального закона от 06.04.2011 №63‑ФЗ «Об электронной подписи». Заказчика, шифрования и отправки декларации по алкоголю и пиву по установленным 7 и 8 формам.
3.8. Программа для ЭВМ должна быть включена в Единый реестр российских программ для электронных вычислительных машин и баз данных.
3.9. Все программные компоненты серверной части Программы для ЭВМ должны располагаться на серверах Исполнителя в Российской Федерации.

4. Требования к услугам сопровождения

4.1. Заказчику должны быть предоставлены услуги сопровождения по следующим каналам связи:
· по текстовым (неголосовым) каналам связи: чат в Telegram, чат в WhatsApp, чат с онлайн-консультантом, чат в VK, отправка e-mail письма;
· расширенная поддержка по телефонным (голосовым) каналам связи.

5. Исполнитель обязан

5.1.  Обеспечить надлежащую передачу прав (простых (неисключительных) лицензий) на использование результатов интеллектуальной деятельности – программ для ЭВМ: Программы для ЭВМ путем заключения с Заказчиком лицензионного и ли сублицензионного договора.
