ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на оказание услуг телефонной связи

Предмет процедуры закупки: Оказание услуг по предоставлению доступа к местной телефонной связи и оказание услуг местной телефонной связи Федеральному государственному  бюджетному  учреждению  здравоохранения  «Медико – санитарная часть
№ 59 Федерального медико – биологического агентства».

Срок  выполнения работ:  с 01.07.2026 г.  по 31.12.2026 г.

Условия и требования к выполнению работ:
     1. Обеспечивать устойчивую и качественную работу телефонной сети.
2. Предоставлять Абоненту подробную информацию о порядке пользования услугами телефонной связи.
3. Производить при обращении Абонента перерасчет абонентской платы в случае нарушения телефонной связи не по вине Абонента, за все время бездействия абонентского устройства.
4. Во всех случаях замены абонентского номера Оператор связи обязан известить абонента и сообщить ему  новый абонентский номер не менее, чем за 60 дней, если необходимость замены не была вызвана  непредвиденными или чрезвычайными обстоятельствами.
5. Извещать Абонента об изменении тарифов на услуги телефонной связи не менее, чем за 10 дней до изменения тарифов.
  6. Производить включение абонентского устройства, выключенного за неоплату услуг телефонной связи, в течение суток с момента предоставления Абонентом документов о ликвидации задолженности по оплате услуг телефонной связи.
     7.  Исполнитель обязан предоставить лицензию на услуги местной телефонной связи.
  8. Производить перерасчет платы за услуги телефонной связи или возврата средств, уплаченных за пользование этими услугами, в период отсутствия связи не по вине Абонента (при наличии заявления  от Абонента в бюро ремонта). При крупных авариях на телефонных сетях перерасчет производится без заявления Абонента.
    9.  Оказание услуг  по  адресу:  Пензенская  область,   г. Заречный, ул.  Спортивная, д. 8, ул. Заречная, д.40.  Оператор связи несет ответственность перед Абонентом за неисполнение или ненадлежащее исполнение договорных обязательств, за объявленное качество услуг телефонной связи, за нарушение сроков устранения недостатков, за достоверность информации об услугах телефонной связи.

Особые условия.

 В соответствии со статьей  3 Закона РФ от 14.07.1992 г.  № 3297-1 «О закрытом административно-территориальном образовании» на территории ЗАТО  г. Заречный установлен особый режим безопасного функционирования предприятий и (или) объектов, который включает в себя установление контролируемых и (или) запретных зон по границе  и (или) в пределах муниципального образования, ограничения на въезд на его территорию, а также ограничения на право ведения хозяйственной и предпринимательской деятельности, владения, пользования и распоряжения природными ресурсами, недвижимым имуществом, вытекающие из ограничений на въезд и (или) постоянное проживание. Порядок доступа на территорию  ЗАТО  г. Заречный утвержден постановлением Правительства РФ от 11.06.1996 г. №693 «Об утверждении положения о порядке обеспечения особого режима в закрытых административно-территориальном образовании, на территории которого расположены объекты министерства РФ по атомной энергии». Пропускной режим на территории  закрытого административно-территориального образования  г. Заречный установлен в соответствии с постановлением Главы Администрации               ЗАТО  г. Заречный Пензенской области от 11.07.2002 № 723 «Об утверждении инструкции «О пропускном режиме  закрытого административно-территориального образования (ЗАТО) город Заречный Пензенской области». Для въезда в г. Заречный необходимо наличие пропуска.
    Исполнитель самостоятельно обязан своевременно оформить документы на въезд в город в соответствии с установленными правилами. Все риски, связанные с оформлением пропусков, и соответственно, просрочки или иного неисполнения/ненадлежащего исполнения обязательств в связи с этим, несет Исполнитель. Заказчик не несет ответственность по оформлению пропусков в город.

