Приложение № 1 к Договору 

Описание объекта закупки
Заказчик: СПбФ ИЗМИРАН
1. Объект закупки Услуги по сервисному сопровождению программных продуктов 1С (ИТС Бюджет ПРОФ.)»: 

2.
Наименование объекта закупки: абонемент на оказание информационно-технологического сопровождения программ «1С: Предприятие» уровня ИТС Бюджет ПРОФ сроком на 12 месяцев. 

* - Эквивалентность не предусмотрена на основании п. 1 ч. 1 ст. 33 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд», в связи с необходимостью обеспечения взаимодействия программного продукта с программным продуктом используемым Заказчиком
3. Определение и обоснование начальной (максимальной) цены контракта (цены лота), посредством применения следующего метода: метод сопоставимых рыночных цен (анализа рынка).
Начальная (максимальная) цена контракта включает стоимость оказания услуг, транспортные расходы, затраты на уплату налогов, таможенных пошлин и других налогов, и сборов, утвержденные действующим законодательством, а также иные расходы, связанные с исполнением Контракта.
4.
Требования к гарантийному сроку и (или) объему предоставления гарантий качества товара (работы, услуги), к обслуживанию товара, к расходам на эксплуатацию товара, об обязательности осуществления монтажа и наладки товара, к обучению лиц, осуществляющих использование и обслуживание товара (при необходимости): не предусмотрено.

4.1. Требования к месту оказания услуг: 199034, Санкт-Петербург, Университетская наб., д. 5, лит. Б
4.2. Требования к срокам оказания услуг: Срок передачи абонемента 3 рабочих дней со дня заключения Контракта. Срок действия абонемента 12 месяцев.

4.3. Требования к условиям оказания услуг: оказание услуг осуществляется в соответствии с техническим заданием.
5. Количество и технические характеристики товара:

	№ 

п/п
	Объект закупки
	Технические характеристики (описание необходимых функций и свойств)
	Ед. измерения
	Количество

	1.
	1С: КП ГУ ПРОФ на 12 месяцев 
Услуга оказывается в течение 12 месяцев с момента подписания Акт (ДОП), формат УПД, утвержденный приказом ФНС России
	2.1. Доступ к линии консультаций «1С» на сайте, практических рекомендаций фирмы «1С» по организации ведения бухгалтерского учета и составлению отчетности, актуальных консультационно-методических материалов и информации;

2) предоставление типовых балансовых форм отчетности, поставляемых фирмой «1С»;

3) поставка новых релизов ПО (в пределах той же версии) по мере их выпуска фирмой «1С»;

4) предоставления доступа к Web-серверу «1С».

2.2. Перечень услуг по технологическому сопровождению включает в себя:

1) настройка, проверка работоспособности доступа к интернет-версии ИТС и ресурса интернет поддержки пользователей системы «1С: Предприятие8» users.v8.1c.ru;

2) обновление типовых релизов конфигураций, программных файлов и регламентированных форм отчетности ПО системы «1С: Предприятие8» по мере выхода релизов.
3) информирование об изменениях в новых релизах конфигураций на рабочих местах пользователей;

4) обучение особенностям функционирования обновленных первичных документов и отчетных форм на рабочих местах пользователя;

5) настройку интерфейсов и прав доступа пользователей;

6) проверку работоспособности системы после обновлении;

7) профилактические работы (сохранение архивных копий);

8) консультации по телефону горячей линии;

9) консультации по работе сервисов 1С ИТС (1С-Отчетность, 1С: Контрагент,1С: Лекторий, 1С:Эдо и т.д.);
	услуга.
	1


6. Перечень сервисов, включенных в Информационно-технологическое сопровождение программ «1С: Предприятие» уровня ИТС Бюджет ПРОФ. сроком на12 месяцев
	№ п/п
	Наименование услуг
	Функциональные характеристики оказываемых услуг
	Ед. изм.
	Кол-во

	1
	1 Информационно-технологическое сопровождение программ «1С: Предприятие» уровня ИТС Бюджет ПРОФ сроком на 12 месяцев.
	1С: Обновление программ

 Получение обновлений и обновление всех типовых конфигураций и технологической платформы Заказчика, по мере выхода релиза.

1С: Контрагент

Быстрая проверка информации о контрагентах по базе ФНС, автоматическое заполнение реквизитов контрагентов в различных документах и другие полезные функции

 1С: Отчетность

Быстрая и удобная подготовка и отправка отчетности в контролирующие органы непосредственно из программ 1С, а также поддержка других видов электронного документооборота.

 Информационная система 1С: ИТС

Информационный ресурс для пользователей программ 1С, справочники, методики, руководства, консультации по программам и законодательству.

1С: Лекторий

Регулярные семинары по законодательству и его отражению в программах – в очной форме в фирме "1С" и в формате видео лекций на сайте its.1c.ru.

 Отвечает аудитор

Персональные письменные консультации от экспертов, аудиторов и методистов "1С" по вопросам бухгалтерского налогового и кадрового учета.

1С-ЭДО (1С-Такском)

Обмен счетами-фактурами и другими юридически значимыми документами с поставщиками, покупателями и прочими контрагентами в электронной форме прямо из программ 1С. Отправка до 100 комплектов документов в месяц.

1С: Линк

Простой способ организовать безопасный удаленный доступ через Интернет к программам (информационным базам) "1С: Предприятия", установленным на компьютере пользователя.

1С: Сверка

Автоматическая сверка счетов-фактур с контрагентами непосредственно в программе 1С в любое удобное время – как в процессе ведения учета, так и перед отправкой декларации в ФНС.
	Усл.ед
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7. Место оказания услуг: 199034, Санкт-Петербург, Университетская наб., д. 5, лит. Б
7. Сроки поставки программного обеспечения, календарные сроки начала и завершения поставок, периоды выполнения условий контракта:

     Работы должны проводиться с момента заключения договора Исполнителем в рабочие дни в удобное для Заказчика время и в соответствии с графиком рабочих дней Заказчика и времени его работы: 08.00 – 19.00. При возникновении производственной необходимости работы производятся в выходные и/или праздничные дни.

     При возникновении срочной необходимости проведения работ (Заказчик извещает Исполнителя по телефону) Исполнитель должен явиться в течение 0,5 часа в офис Заказчика.

     График работ утверждается Заказчиком.
     Работы проводятся с выездом специалиста Исполнителя в офис Заказчика. 
Работа в режиме удаленного доступа не допускается в соответствии с требованиями компьютерной безопасности Заказчика.

8.
Условия и требования к исполнителю: 

8.1.
Исполнитель должен иметь статус 1С Франчайзи и иметь действующий договор коммерческой концессии с Фирмой 1С.

8.2.
Наличие сертификатов "1С" (специалист по технологической платформе 1С: Предприятие 8; профессионал по 1С: Зарплата и кадры бюджетного учреждения 8; профессионал по 1С: Бухгалтерия бюджетного учреждения 8 или профессионал по 1С: Бухгалтерия государственного учреждения 8)

Обязательно:

- наличие у Исполнителя успешной практики обслуживания казенных учреждений, (Отзывы, рекомендации)

- наличие у Исполнителя актуальных договоров обслуживания указанных организаций, а также договоров обслуживания аналогичных программных продуктов 1С: Предприятие 8 в казенных учреждениях Московской области.

 8.3. Оказывать услуги собственными силами без привлечения соисполнителей

9. Исполнитель обязан:

1. Исполнитель должен иметь статус «1С: Франчайзи»; специалисты Исполнителя должны иметь сертификаты:

· «1С: Профессионал на знание делопроизводства, логистики, учета и технологий     административного взаимодействия по направлению 1С: ИТС»;

· «1С: Профессионал на знание особенностей организации работ по сопровождению пользователей «1С: Предприятие» и продвижения сервисов 1С: ИТС»;

· «1С: Профессионал на знание особенностей сопровождения пользователей «1С: Предприятие», внедрения и эксплуатации сервисов 1С: ИТС».

2. Указанные компетенции и сертификаты подтверждаются Исполнителем путем предоставления соответствующих документов и сертификатов до заключения Контракта.

10. Дополнительные требования

10.1. Исполнитель должен обладать правомочностью на заключение Контракта по результатам закупки.

10.2. В отношении Исполнителя не должно проводиться ликвидации, а также должны отсутствовать решения арбитражного суда о признании Исполнителя несостоятельным (банкротом) или об открытии конкурсного производства в отношении Исполнителя.

10.3. В отношении Исполнителя не должно быть приостановления деятельности в порядке, установленном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях.

10.4. Отсутствие у Исполнителя - у руководителя, членов коллегиального исполнительного органа, главного бухгалтера Исполнителя судимости за преступления в сфере экономики, а также неприменение в отношении указанных лиц наказания в виде лишения права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью, которые связаны с поставкой товара, выполнением работы, оказанием услуги, являющихся объектом осуществляемой закупки, и административного наказания в виде дисквалификации.

10.5. Наличие у Исполнителя исключительных прав на результаты интеллектуальной деятельности, если в связи с исполнением Контракта Заказчик приобретает права на такие результаты.

10.6. Отсутствие Исполнителя в реестре недобросовестных Поставщиков (Подрядчиков, Исполнителей).

10.7. Вся информация (в том числе информация о персональных данных физических лиц) по Контракту и информация, полученная в результате действия сторон по Контракту, является конфиденциальной. Поставщик использует персональные данные физических лиц только для целей выполнения поставленных Заказчиком задач. Поставщик гарантирует не распространение, не разглашение и не использование полученной информации для передачи третьим лицам без письменного согласия всех участвующих сторон.

