[bookmark: _Ref248728669][bookmark: _Ref248562863]ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
по техническому обслуживанию автомобилей

1. Общие положения.
1.1. [bookmark: _GoBack]Настоящее техническое задание определяет перечень, сроки и порядок оказания услуг по техническому обслуживанию автомобилей. ОКПД-2: 45.20.11.100 — услуги по обычному (текущему) техническому обслуживанию легковых автомобилей и лёгких грузовых автотранспортных средств, кроме услуг по ремонту электрооборудования, шин и кузовов

Перечень автомобилей для проведения технического обслуживания:
	№
п/п
	
Марка автомобиля

	Год выпуска
автомобиля
	Гос номер
	VIN
	Пробег км автомобиля на 01.01.26

	1.
	Автомобиль легковой
«KIA»  Sportage
	2019
	О136ТА159
	XWEPH81ABL0032713
	191 000

	               ИТОГО: 1 шт.
	



[bookmark: _Hlk219297325]Наименование услуг выполняемых    при    сервисном    обслуживании:
Интервал ТО — каждые 15 000 км пробега, планируется проведения не менее трех ТО
 согласно регламенту, установленному автопроизводителем.
Регламентные работы (состав регламентных работ: диагностика электронных систем, защита ДВС- С/У, проверка узлов установки колес, замена тормозных накладок, тормозных дисков, замена свечей, проверка работы приборной панели, мультимедиа и системы бортовой диагностики; проверка дворников и омывателей лобового и заднего стекла; проверка системы кондиционера, в т.ч. салонного фильтра; проверка состояния, количества и температуры замерзания ОЖ; проверка состояния, уровня и влагосодержания тормозной жидкости; замена моторного масла и фильтра, проверка картера и сливного болта; уровень и состояние жидкости АКПП; проверка ремня привода навесных агрегатов; контроль напряжения АКБ; проверка амортизаторов, карданного и приводных валов; проверка рулевых: тяг, механизма, колонки, наконечников, пыльников; проверка шин: давление, износ, в т.ч. запасного, затяжки болтов колес, снятие установка колес, услуги шиномонтажа; проверка свечей зажигания; проверка тормозных колодок; проверка воздухоочистителя, замена воздушного фильтра; проверка корпуса КПП, трубопроводов гидросистем и электропроводки, развал схождение.

Сроки (периоды) оказания услуг:
С даты заключения договора по 15 декабря 2026 года. 
Сроки выполнения технического обслуживания: в течении 1 суток с момента заезда автомобиля на СТО в любой день обращения Заказчика.

Место оказания услуг:
По месту нахождения Исполнителя, в радиусе не более 20 км., от местонахождения Заказчика по адресу: г. Уфа, ул. Ахметова ,203.
В случаи невозможности транспортировать автомобиль до места нахождения Исполнителя, доставка автомобиля осуществляется силами и средствами Исполнителя.

Приобретение и установка запасных частей и материалов:
- Исполнитель самостоятельно приобретает, при отсутствии в наличии - заказывает, оплачивает доставку и использует для обслуживания автомобилей заказчика все эксплуатационные, смазочные и сопутствующие расходные запасные части и материалы, необходимые для оказания услуг.
- Устанавливаемые запчасти должны быть произведены при соблюдении требований нормативных документов (технических условий, государственных, отраслевых стандартов) в условиях их серийного производства (сборка заводская), рекомендованные к применению заводом-изготовителем данного транспортного средства.
- При оказании услуг должны использоваться новые, качественные комплектующие и запасные части заводов-изготовителей, отвечающие требованиям безопасности. 
Порядок и условия оказания услуг:
- Исполнитель обязан иметь-дилерское соглашение по продаже и обслуживанию автомобилей семейства «КIA»
- Услуги по техническому обслуживанию автомобилей должны выполняться в строгом соответствии с требованиями государственных стандартов, технических условий, санитарных норм и правил. 
- Техническое обслуживание автомобилей должны производиться квалифицированным персоналом Исполнителя для выполнения в полном объеме всех работ по ТО автотранспорта.
- По вопросам организации технического обслуживания Исполнитель назначает ответственное лицо по взаимодействию с представителем Заказчика, а также обеспечивает доступ и нахождение представителя Заказчика в производственных помещениях, для контроля за соблюдением технологического процесса выполняемых работ.
- Заказчик или его представители имеют право провести технический контроль и испытания качества выполненных работ для подтверждения соответствия условиям контракта, при этом не понести каких-либо дополнительных расходов.
- Исполнитель при выполнении технического обслуживания автомобилей должен обеспечить сохранность автотранспортных средств Заказчика, а также не использование и не применение транспортных средств.
- Исполнитель должен обеспечивать выполнение полного комплекса работ техническому обслуживанию автомобилей с применением фирменного специализированного оборудования и инструмента, проводить выполнение шиномонтажных работ и т.д., а также осуществлять проверку технического состояния автомобиля. 
- Работы по техническому обслуживанию автомобилей должны соответствовать требованиям, установленным статьей 18 Федерального закона от 10.12.1995 года № 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения», РД 37.009.026-92 - Положение о техническом обслуживании и ремонте автотранспортных средств, принадлежащих гражданам (легковые и грузовые автомобили, автобусы, мини-трактора), утвержденное приказом Минпрома РФ от 01.11.1992 г. № 43. Исполнитель должен также руководствоваться руководствами (инструкциям) по ремонту и эксплуатации определенных моделей автотранспортных средств.
- Сроки выполнения технического обслуживания: не более суток с момента заезда автомобиля на СТО.
Требования к качеству услуг, требования к их безопасности, требования к результатам работ и иные показатели, связанные с определением соответствия оказываемых услуг потребностям заказчика:
-Оказание услуг производится в рамках действующего законодательства РФ с обязательным выполнением норм и правил охраны труда, пожарной безопасности и техники безопасности, производственной санитарии, в соответствии с техническим заданием и условиями государственного контракта. Качество услуг должно соответствовать требованиям ГОСТов, ТУ.
- Все виды услуг должны проводиться в специализированных для данного вида транспортных средств сервисных организациях, не нарушающих условий гарантии производителя.
- Применяемые запасные части и расходные материалы не должны нарушать условий гарантии производителя.
Общие требования к выполняемым работам, оказываемым услугам по техническому обслуживанию автомобилей:
1.1.	Услуги оказываются по обращению Заказчика.
1.2.	Стоимость замененных запчастей и материалов оплачивается из общей суммы контракта.
1.3.	Установленные запчасти должны быть новыми, неиспользованными, новейшими либо серийными моделями, отражающими все последние модификации дизайна и материалов.
1.4.	Обеспечение внеочередного заезда транспортного средства на ТО в день обращения.
1.5.	Предоставление услуг шиномонтажа.
1.6.	Другие работы связанные с техническим обслуживанием автомобилей.
1.7.     Гарантия на качество выполнения работ с запчастями Исполнителя, на агрегаты  в течение 3  
            месяцев , на ходовую часть 14 дней, с момента подписания Акта выполнения работ.
Оплата за оказанные услуги. 
В ТЕЧЕНИИ 7 РАБОЧИХ ДНЕЙ ПОСЛЕ ПОДПИСАНИЯ АКТА ВЫПОЛНЕННЫХ РАБОТ.
