Приложение № 1

ОПИСАНИЕ ОБЪЕКТА ЗАКУПКИ

1. Объект закупки: Оказание услуг по установке обновлений платформы и конфигурации программы «1С: Розница 8» для нужд ФГБУ «СПб НИИФ» Минздрава России в 2026 году (Санаторий Плес)
ОКПД2: 62.02.30.000 - Услуги по технической поддержке информационных технологий
2. Источник финансирования: средства бюджетных учреждений.
3.  Цена контракта: включает в себя стоимость услуги по установке обновлений системы программы 1С: Розница 8, все расходы участника, производимые им в процессе выполнения условий контракта, в том числе транспортные расходы, расходы на страхование, уплату таможенных пошлин, налогов, сборов, в том числе НДС, и другие обязательные платежи, и иные расходы, связанных с исполнением контракта, без исключений.
4. Форма, сроки и порядок оплаты оказания услуг.
4.1. Форма оплаты: безналичная оплата. Авансирование не предусмотрено 
4.2. Сроки и порядок оплаты: Заказчик, на основании счета и составленного Исполнителем и подписанного Заказчиком Акта сдачи-приемки оказанных услуг, оплачивает оказанные Исполнителем услуги в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты подписания заказчиком Акта сдачи-приемки оказанных услуг.
4.3.  Сведения о валюте: российский рубль.
5. Срок оказания услуг: с даты заключения контракта и по 30.11.2026 года, по требованию Заказчика.
Дата и время оказания услуг согласовывается Исполнителем с Заказчиком в целях обеспечения нормального функционирования подразделений филиала «Санаторий Плес».
6. Место оказания услуг (далее – «Объект»): 155555, Ивановская область, Приволжский район, г. Плёс, филиал «Санаторий «Плес» ФГБУ «СПб НИИФ» Минздрава России (помещение по указанию Заказчика)
7. Информация об оказываемой услуге:
7.1. Полное наименование услуг – обновление платформы 1С 8 и конфигурации программы «1С: Розница 8».
7.2. Под обновлением программы «1С: Розница 8» понимается выезд специалистов «Исполнителя» по адресу «Заказчика» и установка на компьютерах Заказчика последних релизов платформы 1С и конфигурации «1С: Розница 8» на дату заключения Контракта.
7.3. Услуги по обновлению включают:
· отслеживание изменений в типовых конфигурациях и релизах программ и уведомление об этом Заказчика;
· проведение профилактических работ: диагностирование состояния информационных баз, архивирование, копирование баз данных
· обновление технологической платформы 1С 8;
· обновление типовой конфигурации «1С: Розница 8» Заказчика.
8. Требования к Исполнителю: 
8.1. Исполнитель должен быть официальным партнером фирмы «1С» (1С: ФРАНЧАЙЗИ) (в соответствии с ч.1 ст.1225, ст. 1226, ст. 1229, ст. 1233, ст. 1235 ГК РФ), что подтверждается должным образом заверенной копией договора коммерческой концессии, зарегистрированного в Федеральной службе по интеллектуальной собственности.
9. Условия оказания услуг:
9.1. Услуги оказываются Исполнителем непосредственно по месту нахождения Заказчика в любое удобное для Заказчика время. Удалённый доступ к компьютерам, серверам и прочим сетевым ресурсам Заказчика исключается из соображений безопасности персональных данных сотрудников Заказчика.
9.2. Услуги должны удовлетворять требованиям и положениям действующих нормативных документов, а также требованиям, предъявляемым разработчиками системы к данным услугам.
9.3. Исполнитель не должен в процессе оказания услуг своими действиями подвергать информационную систему Заказчика угрозе заражения компьютерными вирусами, порчи или хищения информации.
9.4. В процессе оказания услуг обработка и хранение персональных данных и конфиденциальной информации должны производиться в соответствии с действующим законодательством. 
9.5. Услуги оказываются на основании Запроса Заказчика. Запрос Заказчика об оказании услуг может быть передан представителю Исполнителя, с использованием существующих каналов связи: посредством телефонных сообщений, средствами электронной почты и сети Интернет. Гарантируемое время ответных действий Исполнителя на поступивший запрос Заказчика не более 4 часов с момента поступления запроса до прибытия на рабочее место Заказчика для оказания услуг.

