Техническое задание
на предоставление услуг по информационному 
обслуживанию «СБиС++ Электронная отчетность», 
«Web-система СБиС ЭДО»

Поставка аналогов не допускается. Данный программный продукт будет функционировать в существующей локальной вычислительной сети Заказчика и использоваться во взаимодействии с программным обеспечением, установленным Заказчиком.
	№
п/п
	Параметры требований к услугам
	Конкретные требования к услугам

	1
	[bookmark: _GoBack]Наименование закупаемых услуг (виды услуг)
	Информационное обслуживание программного продукта «СБиС++ Электронная отчетность», «Web-система СБиС ЭДО»

	2
	Объем закупаемых услуг 
	
· Информационное обслуживание программного продукта "СБИС ЭО-Базовый Бюджет»" 1 штука.

· Информационное обслуживание программного продукта "Web-система СБИС"  ЭДО, 200 документов на 12 месяцев

	3
	Заказчик 
	Представительство МИД России в г. Самаре

	4
	Срок оказания услуг
	12 месяцев
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	Требования, предъявляемые к программному обеспечению 
	Система должна представлять собой защищенную телекоммуникационную систему с функциями по формированию и передаче отчетности в контролирующие органы, а также включать в себя иные сервисы, удовлетворяющие нижеследующим требованиям настоящего технического задания.
Формирование и передача отчётности в контролирующие органы должны отвечать следующим критериям:
Федеральная налоговая служба России (далее ФНС):
− возможность формирования отчетности в веб-интерфейсе в режиме онлайн в актуальном формате;
− наличие обязательной проверки сформированной отчётности на соответствие действующему формату;
− возможность проверки отчётности, сформированной любой другой программой для ЭВМ, на соответствие действующему формату;
− возможность отправки проверенной отчетности, сформированной как в Системе, так и в любой другой программе для ЭВМ, по телекоммуникационным каналам связи в соответствии  с порядком, установленным Приказом ФНС России от 02.11.2009 г. № ММ-7-6/534@ «Об утверждении Методический рекомендаций об организации электронного документооборота при предоставлении налоговых деклараций (расчетов) в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи»;
− возможность делать запросы на получение различных справок и выписок в электронном виде (информационное обслуживание налогоплательщиков);
− возможность получения справочной информации и нормативных документов по заполнению форм налоговой отчетности.

Социальный Фонд России (далее СФР):
− возможность отправки проверенной отчетности по телекоммуникационным каналам связи;
− возможность формирования отчетности в веб-интерфейсе в режиме онлайн в актуальном формате  с предварительной проверкой;
− возможность проверки отчётности, сформированной любой другой программой для ЭВМ встроенной проверочной программой;
− возможность подгружать проверенную отчетность, сформированную как в Системе, так и в любой другой программе для ЭВМ, на приемный шлюз СФР. Если приемный шлюз недоступен, система должна ставить отчетность в очередь и когда шлюз становится работоспособным, высылать отчетность;
- возможность отправлять электронные больничные;
-возможность отправлять прямые выплаты и другие регламентированные отчеты в СФР.
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	Требования к составу

	· Получение от поставщиков юридически значимых электронных документов.
· Отправка электронных документов в банк при кредитном обслуживании.
· Локальный архив отчетов.
· Камеральная проверка отправляемого отчета.
· Сдача отчетности в  контролирующие органы: ФНС, СФР, РОССТАТ.
· Регистрация одного ответственного (на материальный носитель Заказчика).
· Сверка расчетов с бюджетом (ФНС, СФР).
· Неограниченный доступ к ЕГРЮЛ/ЕГРИП.
· Юридически значимый обмен первичными документами.
· Внутренний документооборот.


	7
	Требования, предъявляемые к абонентскому обслуживанию
	· Техническая поддержка пользователей системы в виде консультаций по телефону в режиме 24 часа в сутки 7 дней в неделю.
· Наличие информационной рассылки обо всех обновлениях системы на электронный адрес.
· Полный доступ к личному кабинету.
· Бесплатные консультации по телефону
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	Дополнительные возможности системы:
	Своевременное (в соответствии с последними изменениями законодательства) обновление форматов подготовки электронной отчетности  и встроенных проверочных программ на сервере системы.
Должна быть возможность получения рассылок из контролирующих органов и отправки отчетности, на которую нет форматов (неформализованный документооборот).
Должна быть возможность получения открытых и общедоступных сведений из Единого государственного реестра юридических лиц и Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей. Возможность оперативно проверять данные по своим контрагентам. Возможность получения до 20 выписок в год из государственных реестров ЕГРЮЛ/ЕГРИП по любому юридическому лицу и индивидуальному предпринимателю, зарегистрированном на территории Российской Федерации.
Доступ к веб-интерфейсу системы должен осуществляться по шифрованному каналу связи, исключающему доступ третьих лиц.
Система должна позволять подписание передаваемой отчётности и неформализованных документов квалифицированными электронными подписями сторон электронного документооборота.
Все передаваемые сторонами документооборота документы должны дополнительно шифроваться средствами криптографической защиты информации, сертифицированными ФСБ России.
Хранение отчётности на сервере системы должно осуществляться в зашифрованном виде. 
Должна быть осуществлена возможность работы с любого компьютера, подключенного к сети Интернет  с установленными операционными системами: 
-Windows XP с пакетом обновления 3 (SP3); 
- WindowsServer 2003 с пакетом обновления 1 (SP1) и выше;  
- Windows 7 с пакетом обновления SP1;
- Windows Server 2008 R2 SP1 и выше;
- Windows 10.



