ДОГОВОР № 

на оказание услуг по информационно-технологическому сопровождению и адаптации программных продуктов
ИКЗ: 261280103106828010100100240000000000
	г. Благовещенск
	                                            «      »_________2026 г.


Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования «Амурская государственная медицинская академия» Министерства здравоохранения Российской Федерации, именуемое в дальнейшем «Заказчик», __________, действующего на основании __________, с одной стороны, и ____________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице _________________________, действующего на основании _________, с другой стороны, в дальнейшем именуемые стороны в порядке п.5 ч.1 ст.93 Федерального закона от 5 апреля 2013 г. № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1 ЗАКАЗЧИК поручает, а ИСПОЛНИТЕЛЬ принимает на себя обязательство оказывать услуги по информационно-технологическому сопровождению и адаптации программных продуктов системы «1C: Университет ПРОФ», а также связанные с сопровождением консультационные услуги согласно техническому заданию (Приложение 2) (ОКПД2: 62.03.12.130 Услуги по сопровождению компьютерных систем) (далее ПП), принадлежащих ЗАКАЗЧИКУ на праве собственности, либо аренды, в объеме и порядке, предусмотренными настоящим Договором. 
1.2 Авторские права на ПП и базы данных ИТС принадлежат ООО «1С» (далее – РАЗРАБОТЧИК) и защищены законом Российской Федерации.

1.3 Вид, количество и стоимость оказываемых Исполнителем Услуг указывается в Приложения №1 и Приложение 2 к настоящему Договору.

1.4 Для обращения за оказанием услуг по настоящему Договору, а также получения иных сведений, ЗАКАЗЧИК может использовать следующие каналы:

- ________________ – телефон поддержки ИСПОЛНИТЕЛЯ (по местному времени);

-  +7 (495) 688-10-01 – многоканальный телефон поддержки РАЗРАБОТЧИКА (часы работы по МСК).
1.5 Срок оказания услуг: с 01.04.2026 г. по 31.12.2026 г.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ

2.1 ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется оказывать услуги ЗАКАЗЧИКУ согласно Приложению №2 к настоящему договору.

2.2 По указанию ЗАКАЗЧИКА ИСПОЛНИТЕЛЬ обязан вносить изменения (адаптировать и модифицировать) в ПП ЗАКАЗЧИКА. Постановка задания ИСПОЛНИТЕЛЮ приравнивается к оказанию последним услуг только при фактическом исполнении задания. 
2.3 ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе по согласованию с ЗАКАЗЧИКОМ оказывать услуги либо на территории ЗАКАЗЧИКА (далее «на выезде»), либо посредством удаленного доступа с использованием сети Интернет (далее «дистанционно»).

2.4 Специалист ИСПОЛНИТЕЛЯ обязан приступить к оказанию услуг не позднее чем в течение рабочего дня (по местному времени Заказчика) с момента поступления заявки от уполномоченного лица ЗАКАЗЧИКА. 
2.5 В случае возникновения нарушения ЗАКАЗЧИКОМ условий оплаты, согласно раздела 5, ИСПОЛНИТЕЛЬ оставляет за собой право приостановить оказание услуг по данному Договору до момента полного исправления нарушений. 

2.6 ИСПОЛНИТЕЛЬ может привлекать к оказанию услуг третьих лиц только с согласия Заказчика. Привлечение третьих лиц не освобождает ИСПОЛНИТЕЛЯ от ответственности по Договору. 
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА

3.1 ЗАКАЗЧИК своевременно оплачивает услуги ИСПОЛНИТЕЛЯ в размере и сроки, предусмотренные в разделе 5 настоящего Договора.

3.2 ЗАКАЗЧИК обеспечивает ИСПОЛНИТЕЛЮ свободный доступ к работоспособным компьютерам, необходимый для успешного выполнения условий Договора.

3.3 ЗАКАЗЧИК вправе в любое время проверять ход и качество услуг, оказываемых ИСПОЛНИТЕЛЕМ, непосредственно не вмешиваясь в его деятельность.

3.4 ЗАКАЗЧИК обязан подписывать ИСПОЛНИТЕЛЮ Листы учета рабочего времени по мере их представления.

3.5 ЗАКАЗЧИК обязуется в рамках действия данного Договора использовать лицензионное программное обеспечение РАЗРАБОТЧИКА.

3.6 При необходимости внесения изменений (адаптации и модификации) в ПП ЗАКАЗЧИКА, последний обязуется оформить заявку. Заявка должна содержать: 

· техническое задание (описание задачи);

· название ПП; 

· контактные данные ответственного лица со стороны ЗАКАЗЧИКА; 

· желаемый срок реализации задачи. 

Требования к составлению технического задания приведены в Приложении №2. Заявка может быть отправлена лично. Контроль получения заявки ИСПОЛНИТЕЛЕМ возлагается на ЗАКАЗЧИКА.

3.7 Принимая решение о самостоятельной установке, адаптации и модификации ПП, ЗАКАЗЧИК освобождает ИСПОЛНИТЕЛЯ от ответственности за возможную некорректность и последующие сбои в работе ПП.

3.8 Информацию о выходе новых версий, релизов, отчетов ЗАКАЗЧИК может получить на семинарах, на сайтах или по телефонам линии консультаций РАЗРАБОТЧИКА и ИСПОЛНИТЕЛЯ, указанных в п.п.1.4 настоящего Договора.

3.9 В процессе эксплуатации ПП ЗАКАЗЧИК обязан ежедневно создавать архивные копии баз данных с целью исключить потерю данных по независящим от СТОРОН причинам. ЗАКАЗЧИК вправе создавать неограниченное количество архивных копий. Одна из копий в обязательном порядке должна быть расположена на носителе, отличном от носителя рабочей базы данных.

3.10 В случае расторжения Договора, ЗАКАЗЧИК обязан рассчитаться с ИСПОЛНИТЕЛЕМ по своим финансовым обязательствам в течение пяти банковских дней со дня расторжения настоящего Договора, исходя из фактически оказанных ИСПОЛНИТЕЛЕМ услуг.
4. ПОРЯДОК ПРИЕМКИ И УЧЕТ ВРЕМЕНИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ.
4.1 Учет рабочего времени и оказанных услуг ведется СТОРОНАМИ «на выезде» – путем составления Листов учета рабочего времени и подписью их представителями ЗАКАЗЧИКА и ИСПОЛНИТЕЛЯ или «дистанционно» – на основании зарегистрированных специалистом ИСПОЛНИТЕЛЯ сеансов в базе данных ИСПОЛНИТЕЛЯ.

4.2 Лист учета рабочего времени должен содержать следующие данные:

· дату составления;

· фамилию специалиста (специалистов) ИСПОЛНИТЕЛЯ, оказавших услугу;

· фамилию представителя ЗАКАЗЧИКА;

· перечень оказанных услуг (проведенных настроек) и указания на необходимость их продолжения, либо их завершение и приемку настроек ЗАКАЗЧИКОМ;

· время начала и время окончания услуг;

· количество затраченного рабочего времени;

· количество оплачиваемого времени;

· замечания о недостатках в оказании услуг;

· транспортные расходы.

4.3 Услуги «на выезде» приравниваются к одному часу даже в случае продолжительности меньше указанного времени, свыше одного часа тарифицируются ¼-часовыми блоками (пятнадцать минут). Все услуги, оказываемые «дистанционно» тарифицируются ¼-часовым блокам (пятнадцать минут).
4.4 Приемка и оформление результатов приемки осуществляется в течение 10 рабочих дней, следующих за днем получения документов, указанных в пункте 5.3.

4.5 Для проверки предоставленных Исполнителем результатов поставки услуги, предусмотренных договором, в части их соответствия условиям договора, Заказчиком проводится экспертиза услуги в порядке, предусмотренном статьей 94 Федерального закона о контрактной системе. Экспертиза может проводиться силами Заказчика, или к ее проведению могут привлекаться эксперты, экспертные организации 

4.6 При отсутствии у Заказчика претензий по количеству и качеству услуг, указанных в Приложении №1 настоящего договора, Заказчик в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента оказания услуги подписывает документ о приемке (универсальный передаточный документ). После этого услуга считается исполненной Исполнителем Заказчику.
4.7 ЗАКАЗЧИК, обнаруживший в двухнедельный срок после приемки услуг отступления от условий настоящего Договора или иные недостатки, обязан известить об этом ИСПОЛНИТЕЛЯ.

4.8 При основательности претензий ЗАКАЗЧИКА ИСПОЛНИТЕЛЬ обязан своими силами и за свой счет в недельный срок устранить недоделки и недостатки.

4.9 При уклонении ЗАКАЗЧИКА от принятия оказанных по настоящему Договору услуг, а также, если такое уклонение повлекло за собой просрочку ИСПОЛНИТЕЛЕМ сдачи произведенных по Договору настроек, риск случайной гибели или случайного повреждения результатов настроек, признается перешедшей к ЗАКАЗЧИКУ с момента, когда приемка-сдача услуг по условиям настоящего Договора должна была состояться (если услуги принимаются без претензий).

5. РАЗМЕР, ПОРЯДОК И СРОКИ ОПЛАТЫ УСЛУГ ИСПОЛНИТЕЛЯ

5.1 Цена Договора составляет_____________ (прописью) рублей ____(цифрами) копеек, в том числе НДС __% _____ (прописью) рублей _____(цифрами) копеек (если НДС не облагается, указать основание).

Сумма, подлежащая уплате Заказчиком Исполнителю, уменьшается на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой договора, если в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком.
5.2 Цена договора является твердой и определяется на весь срок его исполнения, за исключением случаев, установленных законодательством Российской Федерации.
5.3 Оплата оказанных услуг производится в течение 7 (семи) рабочих дней с даты подписания Заказчиком УПД и предъявления Исполнителем следующих документов: счет, УПД.
5.4 Заказчик считается исполнившим свое обязательство по оплате Услуг по настоящему договору с момента перечисления Заказчиком денежных средств на расчетный счет Исполнителя.
5.5 В цену договора включена стоимость всех затрат, издержек и расходов Исполнителя, в том числе сопутствующих, связанных с выполнением обязательств по Договору.
5.6 Аванс не предусматривается.

5.7 Источник финансирования:
- за счет средств от деятельности, приносящей доход;

- средства на обеспечение выполнения государственного задания.
       5.7.1 КВР: 244

       5.7.2 КОСГУ: 226
6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА
6.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания обеими Сторонами и действует по 31 декабря 2026 г. Окончание срока действия договора не влечет прекращения неисполненных обязательств Сторон по договору.

6.2 Изменение условий договора при его исполнении не допускается, за исключением их изменения по соглашению Сторон в случаях, предусмотренных Федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд». Все изменения к договору оформляются путем заключения дополнительного соглашения, которое подписывается лицами, уполномоченными на то Сторонами.

6.3. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон, по решению суда, в случае одностороннего отказа стороны договора от исполнения договора в соответствии с гражданским законодательством.

6.4. Стороны вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения договора по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации, для одностороннего отказа от исполнения отдельных видов обязательств в порядке и сроки, определенные статьей 95 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».

6.5. В случае если Заказчиком проведена экспертиза оказанной услуги с привлечением экспертов, экспертных организаций, решение об одностороннем отказе от исполнения договора может быть принято Заказчиком только при условии, что по результатам экспертизы оказанной услуги в заключении эксперта, экспертной организации будут подтверждены нарушения условий договора, послужившие основанием для одностороннего отказа Заказчика от исполнения договора.

6.6. Заказчик обязан принять решение об одностороннем отказе от исполнения договора, если в ходе исполнения договора установлено, что Исполнитель не соответствует установленным требованиям к участникам закупки или предоставил недостоверную информацию о своем соответствии таким требованиям, что позволило ему стать победителем определения Исполнителя.

6.7. Существенные условия договора могут быть изменены только в случаях, предусмотренных Федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

7.1 За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий Договора Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

7.2 Размер штрафа устанавливается Договором в порядке, установленном Правилами определения размера штрафа, начисляемого в случае ненадлежащего исполнения заказчиком, неисполнения или ненадлежащего исполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательств, предусмотренных Договором (за исключением просрочки исполнения обязательств заказчиком, поставщиком (подрядчиком, исполнителем), и размера пени, начисляемой за каждый день просрочки исполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательства, предусмотренного Договором, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 30 августа 2017 г. № 1042  (далее - Правила определения размера штрафа).

7.3 В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, Поставщик (подрядчик, исполнитель) вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней).

7.4 Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Заказчиком обязательства, предусмотренного Договором, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Договором срока исполнения обязательства. При этом размер пени устанавливается в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от неуплаченной в срок суммы.

7.5 За каждый факт неисполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Договором, Поставщик (подрядчик, исполнитель) вправе взыскать с Заказчика штраф в размере 1000,00 (Одна тысяча рублей) 00 копеек.

7.6 Общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, не может превышать цену Договора.

7.7 В случае просрочки исполнения Поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательств, предусмотренных Договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательств, предусмотренных Договором, Заказчик направляет Поставщику (подрядчику, исполнителю) требование об уплате неустоек (штрафов, пеней).

7.8 Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства Поставщиком (подрядчиком, исполнителем), предусмотренного Договором, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Договором срока исполнения обязательства, и устанавливается Договором в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены Договора (отдельного этапа исполнения Договора), уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Договором (соответствующим отдельным этапом исполнения Договора) и фактически исполненных Поставщиком (подрядчиком, исполнителем), за исключением случаев, если законодательством Российской Федерации установлен иной порядок начисления пени.

7.9 За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательств, предусмотренных Договором, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Договором, размер штрафа устанавливается в соответствии с Правилами определения размера штрафа.

7.10 Оплата штрафных санкций не освобождает Стороны от исполнения собственных обязательств в натуре и от иной ответственности по Договору, предусмотренной законодательством Российской Федерации.

7.11 Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Договором, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой стороны.

7.12 Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим договором, стороны руководствуются действующим законодательством.

8. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ

8.1 СТОРОНЫ соглашаются о том, что с момента подписания настоящего Договора все права на использование модифицированных и разработанных по настоящему Договору настроек, конфигураций и выходных форм ПП в неограниченном объеме, в любой форме и любым способом, включая воспроизведение, распространение, а также модификацию, принадлежат ИСПОЛНИТЕЛЮ без ограничения сроков и территории.

8.2 ИСПОЛНИТЕЛЬ оставляет за собой право на закрытие постороннего доступа к элементам настройки, представляющим интеллектуальную собственность. Средства для закрытия доступа могут являться как частью средств, предоставляемых оболочкой функционирования ПП, так и быть специализированными и поставляться сторонними организациями.

8.3 ИСПОЛНИТЕЛЬ оставляет за собой право на решение вопроса об открытии элементов настройки, в случае поступления соответствующего требования как со стороны ЗАКАЗЧИКА, так и со стороны фирм, которые могут быть привлечены ЗАКАЗЧИКОМ для контроля услуг, оказанных ИСПОЛНИТЕЛЕМ.

8.4 ЗАКАЗЧИК не должен пытаться осуществлять действия, которые могли бы нарушить или сделать недействительными указанные права ИСПОЛНИТЕЛЯ в отношении интеллектуальной собственности на ПП.

8.5 В случае нарушения ЗАКАЗЧИКОМ указанных в пунктах 8.1, 8.4 настоящего Договора обязательств, ЗАКАЗЧИК обязуется возместить ИСПОЛНИТЕЛЮ убытки (реальный ущерб и упущенную выгоду), а также защитить ИСПОЛНИТЕЛЯ от любых потерь, повреждений или расходов, вызванных прямо или косвенно нарушением указанных обязательств.

9. ОБЕСПЕЧЕНИЕ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ

9.1  ИСПОЛНИТЕЛЬ отвечает за обеспечение конфиденциальности документации, информации и результатов, о которых было согласованно с ЗАКАЗЧИКОМ, что они имеют конфиденциальный характер. ИСПОЛНИТЕЛЬ обязан обеспечить соблюдение конфиденциальности работниками, имевшими возможность ознакомиться с этими данными в процессе оказания услуг.

9.2 ИСПОЛНИТЕЛЬ примет все необходимые меры для предотвращения разглашения сведений, имеющих конфиденциальный характер.

9.3 Опубликование ИСПОЛНИТЕЛЕМ конфиденциальных сведений или их передача третьим лицам возможна только на основании письменного согласия ЗАКАЗЧИКА.

9.4 С переданной документацией, информацией и результатами, имеющими конфиденциальный характер, могут ознакомиться лишь те лица, которым непосредственно поручено оказания услуг по настоящему Договору.  

10. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА

10.1 СТОРОНЫ освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение своих обязательств по настоящему Договору, если их исполнению препятствует чрезвычайное и непреодолимое при данных условиях обстоятельство (сила).

10.2 Под возникновением непреодолимой силы СТОРОНЫ понимают такие обстоятельства, как землетрясения, пожары, наводнения, прочие стихийные бедствия, эпидемии, аварии, взрывы, военные действия, а также изменения законодательства, повлекшие за собой невозможность выполнения СТОРОНАМИ своих обязательств по Договору.

10.3 При возникновении обстоятельств непреодолимой силы, препятствующих исполнению обязательств по настоящему Договору одной из СТОРОН, она обязана оповестить другую СТОРОНУ незамедлительно после возникновения таких обстоятельств, при этом срок выполнения обязательств по настоящему Договору переносится соразмерно времени, в течение которого действовали такие обстоятельства.

10.4 Если обстоятельства непреодолимой силы действуют на протяжении 3 (трех) последовательных месяцев и не обнаруживают признаков прекращения, настоящий Договор может быть расторгнут ЗАКАЗЧИКОМ и ИСПОЛНИТЕЛЕМ путем направления уведомления другой СТОРОНЕ.

10.5 РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ

10.6 Все споры и разногласия, которые могут возникнуть из настоящего Договора или в связи с ним, разрешаются путем переговоров, а при не достижении согласия - в Арбитражном суде Амурской области в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
11. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

11.1 Все извещения,  уведомления и сообщения должны направляться в письменной форме письмами, по факсу или доставлены лично по юридическим адресам сторон с получением под расписку соответствующими должностными лицами.

11.2 Настоящий договор составлен в форме электронного документа, подписанного электронными подписями уполномоченных лиц Сторон/или договор составлен на бумажном носителе в двух экземплярах, имеющих одинаковую силу, по одному для каждой Стороны*(Заполняется при заключении договора).

11.3 В случае расторжения договора в связи с односторонним отказом Стороны от исполнения договора другая Сторона вправе потребовать возмещения только фактически понесенного ущерба, непосредственно обусловленного обстоятельствами, являющимися основанием для принятия решения об одностороннем отказе от исполнения договора.

11.4 Сторона, решившая расторгнуть настоящий Договор, должна направить письменное уведомление о намерении расторгнуть настоящий Договор другой Стороне не позднее, чем за 20 (двадцать) дней до предполагаемого дня расторжения настоящего Договора. 

11.5 Вторая Сторона при этом вправе отказаться от расторжения Договора. Письменное уведомление о своем решении вторая Сторона должна направить не позднее, чем за 10 (десять) дней до предполагаемого дня расторжения настоящего Договора.

11.6 При расторжении Договора по соглашению сторон Стороны определяют и производят взаиморасчеты по возмещению понесенных затрат и убытков по предмету Договора.

11.7 До подписания Соглашения о расторжении договора Договор является действующим и подлежит исполнению обеими сторонами.

11.8 В случае изменения у какой-либо из Сторон юридического адреса, названия, банковских реквизитов и иных сведений, сторона обязана в течение 10 (десяти) дней письменно известить об этом другую Сторону, причем в письме необходимо указать, что оно является неотъемлемой, частью настоящего Договора.

11.9 Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим договором, стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

11.10 Документооборот в связи с исполнением настоящего Договора может осуществляться так же в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи с применением электронной цифровой подписи.

11.11 По вопросам, связанным с исполнением обязательств по настоящему договору, представителем Заказчика является: начальник отдела информационных технологий: Четыркин Виталий Геннадьевич. Контактный телефон: 8 (4162) 319-027.

11.12 Все перечисленные ниже приложения являются неотъемлемой частью настоящего договора:

Приложение № 1- Спецификация;

Приложение № 2- Техническое задание.
12. АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН:

	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	
	ЗАКАЗЧИК

	
	
	ФГБОУ ВО Амурская ГМА Минздрава России

675001, Амурская область, г. Благовещенск, ул. Горького, 95. Юридический адрес соответствует фактическому местонахождению.

ИНН 2801031068 

КПП280101001

ОГРН 1022800534910

л/с 20236X53110

ОКЦ № 3 ДГУ Банка России //УФК по Амурской области 

г. Благовещенск БИК ТОФК 011012100

Номер счета банка получателя (Единый казначейский счет) 40102810245370000015

Номер счета получателя (казначейский счет) 03214643000000012300

ОКТМО 10701000001

тел. (4162) 319-009

AmurSMA@AmurSMA.su 




ПОДПИСИ И ПЕЧАТИ СТОРОН

	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	
	ЗАКАЗЧИК

	
	
	

	/                            / 
	
	/                             /


М.П.                                                                                                   М.П.

Приложение №1 к договору 
№ _  от________2026 г. 
Спецификация
	N  
п/п
	Наименование 
услуг
	Страна происхождения
	Кол-во
	Ед. изм.
	ОКПД2
	Цена за ед., руб.
	Сумма, руб.

	1
	Оказание услуг по информационно- технологическому сопровождению и адаптации программных продуктов системы «1C: Университет ПРОФ», а также связанные с сопровождением консультационные услуги согласно технического задания (Приложение 2 к договору)
	
	9
	мес
	62.03.12.130
	
	

	Итого:
	


ПОДПИСИ И ПЕЧАТИ СТОРОН

	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	
	ЗАКАЗЧИК

	
	
	

	/                                  / 
	
	/                                 /


М.П.                                                                                                   М.П.

Приложение № 2 к договору 
№ ________ от ____________2026 г.

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
1.1 Требования к количеству, качеству услуг, к их техническим, функциональным и эксплуатационным характеристикам
1. Услуги по информационно-технологическому сопровождению и адаптации программных продуктов системы «1C: Университет ПРОФ», а также связанные с сопровождением консультационные услуги включают:

	№
	Вид работ

	1
	Раздел «Планирование учебного процесса»
- Консультирование по работе с документом (объектом конфигурации) «Учебный план»

- Помощь при формировании отчетов по планированию учебного процесса

- Настройка на основе типового функционала

- Образовательные программы (консультирование по работе с документом (объектом конфигурации), создание справочных баз данных, печатные формы документов и отчетов)

- Рабочие программы дисциплин (консультирование по работе с документом (объектом конфигурации), создание справочных баз данных, печатные формы документов и отчетов)

	2
	Раздел «Дипломы, приложения, удостоверения»
- Сопровождение в течение действия договора

	3
	Раздел «Приемная комиссия»

Подготовка информационной базы конфигурации «1С Университет» для проведения приемной кампании на 2025-2026 учебный год.

1. Планирование проведения приемной кампании:

·         формирование плана набора абитуриентов по направлениям подготовки и формам обучения;

·         формирование перечня вступительных испытаний;

·         определение перечней документов, которые должны предоставить поступающие;

·         определение перечня учитываемых индивидуальных достижений;

·         настройка балльных систем оценивания;

·         формирование порядка зачисления с учетом: льгот, установленных законодательством, оснований поступления (бюджет, на платной основе, целевой прием, по направлению от предприятия и т.д.) побед и призовых мест в олимпиадах.

2. Гибкая настройка параметров проведения приемной кампании:

·        тип ограничения выбранных направлений подготовки в заявлении абитуриента; 

·         пакетная подача заявлений; 

·         параметры автоматического формирования ведомостей;

·         контроль количества поданных оригиналов документов;

·         контроль количества заявлений, поданных на направления подготовки одной конкурсной группы;

·         обязательность автоматической проверки категории поступающих «Без вступительных испытаний»;

·         контроль корректности поданных документов;

·         ограничение редактирования заявления абитуриента после наступления даты окончания приема документов;

·         ограничение перечня направляющих организаций в соответствии с планом набора;

·         проверка максимальной суммы баллов за индивидуальные достижения;

·         настройка учета индивидуальных достижений в общей сумме баллов;

·         настройка использования и учета согласий на зачисление;

·         настройка правил включения абитуриентов в приказ на зачисление (условия для определения высшего приоритета);

·         настройка правил исключения абитуриентов из конкурса;

·         несколько этапов приемной кампании.

	3
	Формирование личного дела абитуриента (с отметкой о наличии оригиналов или копий документов)

3. Мастер приемной кампании для автоматизированной массовой работы с документами абитуриентов

4. Внесение полной информации о поступающем на форме Анкеты абитуриента:

·         личная информация абитуриента;

·         контактная информация абитуриента;

·         данные о ранее полученном образовании;

·         данные о результатах ЕГЭ;

·         о направлениях подготовки (специальностях), на которые подает заявление абитуриент;

·        перечень вступительных испытаний, сдаваемых абитуриентом (автоматическое заполнение на основании выбранного набора вступительных испытаний);

· отметка о согласии на зачисление на одно из направлений подготовки;

·          информация о льготах, отличительных признаках, результатах олимпиад абитуриента;

 ·         информация о здоровье (группа здоровья, физкультурная группа, отметки о потребности в адаптированной программе и длительном лечении);

 ·         информация об индивидуальных достижениях абитуриента;

·          перечень документов, поданных абитуриентом при поступлении;
·         сведения о родителях абитуриента.

5. Формирование необходимого перечня документов абитуриента:

·         экзаменационные листы;

·         экзаменационная ведомость;

·         документ о допуске к вступительным испытаниям;

·         договор с абитуриентом при поступлении на платной основе;

·         установка приоритетов между несколькими направлениями подготовки (специальностями) в заявлении абитуриента.

6. Обработка информации о вступительных испытаниях и ЕГЭ 

7. Ведение информации о результатах олимпиад, в которых принимал участие абитуриент

8. Возможность формирования конкурсных групп

9. Обмен данными с ФИС ГИА и приема 

10. Возможность автоматизированной массовой загрузки данных о результатах ЕГЭ абитуриентов из ФИС ГИА и приема

11. Возможность перезачета результатов олимпиад в качестве результатов вступительных испытаний

12. Обмен данными с ФИС ГИА и приема 

13. Проведение вступительных испытаний и зачисление:

·         учет результатов как ЕГЭ, так и собственных испытаний вуза;

·         возможность учета баллов, присвоенных за индивидуальные достижения, при подсчете общей суммы баллов;

·         возможность перезачета результатов олимпиад в качестве результатов вступительных испытаний;

·         формирование рейтингов и списков абитуриентов, рекомендованных для включения в приказ о зачислении;

·         формирование приказов о зачислении.

14. Мастер списков поступающих, позволяющий формировать как списки абитуриентов, рекомендованных к зачислению, так и произвольные списки абитуриентов, составленные в соответствии с настройками, заданными пользователем (гибкие возможности отбора данных, определение состава полей, входящих в отчет, группировки, сортировки и условного оформления данных).  

15. Формирование и вывод на печать статистических, аналитических и списочных отчетных форм:

·         статистические табличные данные абитуриентов;

·         результаты вступительных испытаний;

·         протокол допуска к вступительным испытаниям;

·         экзаменационная ведомость абитуриентов;

·         данные для проверки свидетельств ЕГЭ;

·         сведения о зачислении в вуз по результатам ЕГЭ;

·         информация о результатах вступительных испытаний;

·         информация о ходе приема документов;

·         справка ЕГЭ;

·         средний балл ЕГЭ и вступительных испытаний;

·         контингент и движение (списки поступающих);

·         отчет ГЗГУ.

	
	Планирование учебного процесса

16. Документ «Заявление» (настройка, консультирование)

17. Формирование веб-сервисов для интеграции с внешними системами

18. Актуализация отчётов ВПО

	
	- Актуализация конфигурации (Установка плановых обновлений 2026).

- Поддержка функциональности добавленных изменений

	4
	Раздел «Управлением студенческим контингентом»
- Сопровождение (в течение срока действия договора)

	5
	Раздел «Стипендия»
- Корректировка приказов о назначении стипендии

- Создание и корректировка отчетов по назначению стипендий государственного обеспечения и материальной помощи студентам

- Начисление стипендии всем категориям обучающихся по видам стипендий.

	6
	Раздел «Расписание»
- Консультирование по работе с объектами конфигурации

- Консультирование по формированию печатной формы расписания

	7
	Раздел «ДПО»
- Сопровождение в течение действия договора
- Консультирование по работе с объектами конфигурации

	8
	Раздел «Аспирантура»
- Сопровождение в течение действия договора
- Консультирование по работе с объектами конфигурации

	9
	Раздел «ГИС СЦОС»
- Сопровождение в течение действия договора

	10
	Раздел «Мониторинг Трудоустройства»
- Сопровождение в течение действия договора

	11
	Раздел «Работа с иностранными студентами»
- Сопровождение в течение действия договора
- Консультирование по формированию отчётов для сотрудников университета

- Консультирование по работе с объектами конфигурации

	12
	Раздел «Общежитие» 

- Сопровождение в течение действия договора

- Поддержка функциональности добавленных изменений

-Добавление печатных форм (договор, перерасчет стоимости, выписки, справки за проживание в общежитии)

- Консультирование по работе с объектами конфигурации

- Поступление, выбытие нанимателей (Движение жильцов)

Раздел «Учет проживающих в общежитии»

-Учет фонда помещений 

- Планирование структуры общежития  

- Учет и хранение характеристик объекта общежития (здание, территория, помещение и т.д.) 

- Формирование перечней тарифов и услуг, составление договоров на оказание услуг 

- Учет проживающих в общежитии с созданием приказов (заселение, переселение, выселение абитуриентов, студентов и сотрудников) 

- Ввод событийной информации об объекте (поломка инвентаря, приостановка оказания услуги и прочее)

 Проектирование и разработка внутренних механизмов системы:
- резервирование комнат
- распределение проживающих по комнатам
- доступность комнат
- поселение
- выселение
- оплата проживания в кассе
- безналичная оплата проживания
- разработка ролей и интерфейсов пользователей  
- разработка печатных форм
- разработка отчетов


	12
	Реализация  следующих функций в системе:
• хранение данных о помещениях с учетом категорий и статусов;
• резервирование помещений по курсам;
• ввод и хранение данных о проживающих;
• механизм поиска и контроля дублей физического лица;
• блокировка нарушителей;
• формирование аналитических отчетов о проживающих;
• формирование аналитических отчетов по взаиморасчетам;
• формирование отчетов по помещениям;
• распределение проживающих по помещениям;
• ввод и хранение данных о договорах с проживающими;
• ввод и хранение сведений о заселении, выселении, переселении проживающих;
• формирование необходимых печатных форм для УФМС и военкомата;
• ввод и хранение сведений о тарифах на проживание;
• учет взаиморасчетов с проживающими.

	13
	Раздел «Витрина студентов/ГИР ВУ. ФИС ГИА»

- Передача данных по движению студентов и их успеваемость

- Сопровождение в течение действия договора
- Консультирование по работе с объектами конфигурации

	14
	Раздел «Электронные зачетные книжки, «Студенческие билеты»

- Помощь   при формировании документов

- Консультирование по работе с объектами конфигурации

	15
	Реализация услуг 

· Начисление оплаты за общежитие ежемесячно отдельно по всем курсам студентов, ординаторам, аспирантам


2. Услуги оказываются удаленно или с выездом по месту нахождения Заказчика и оказываются постоянно закрепленными представителями Исполнителя.
3. Учет времени оказания услуг Исполнителем рассчитывается с момента подключения к удаленному рабочему столу Заказчика или прибытия по месту нахождения Заказчика, путем фиксирования времени в месте учета рабочего времени.

4.  В экстренных случаях прибытие/подключение по заявкам Заказчика представителя Исполнителя не более чем через два часа с момента поступления звонка Заказчика. В случае необходимости, постоянно закрепленный за Заказчиком представитель Исполнителя обязан прибыть/подключиться для осуществления работ (оказания услуг) во внеурочное время, а так же в выходные и праздничные дни.

5.  Исполнитель предоставляет возможность получения Заказчиком консультаций по телефону Исполнителя по работе программных продуктов 1 С, установленных у Заказчика.

6.  При поступлении от Заказчика заявки (посредством электронной, факсимильной связи или по телефону), Исполнитель обязуется оказать услуги в течение 3 рабочих дней, следующего за днём поступления заявки.

7.  Внесение дополнительных изменений в типовую конфигурацию программных продуктов 1C по требованию Заказчика должно быть исполнено в течение трёх дней.

1.2. Требования к качеству и безопасности услуг

1. Качество услуг должно удовлетворять требованиям действующего законодательства и нормативным документам, в т.ч.

- Федеральному закону от 06.04. 2011 г. № 63-Ф3 «Об электронной подписи»;

- Федеральному закону от 27.07.2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

- ГОСТ Р 50922-2006 «Защита информации. Основные термины и определения».

- ГОСТ Р 53114-2008 «Защита информации. Обеспечение информационной безопасности в организации. Основные термины и определения».

- ГОСТ Р 51583-2014 «Защита информации. Порядок создания автоматизированных систем в защищенном исполнении. Общие положения».

2.  В случаях, если в ходе оказания услуг Исполнителю передается информация конфиденциального характера, Исполнитель обязуется не передавать конфиденциальную информацию третьим лицам без письменного согласия Заказчика, за исключением случаев, установленных действующим законодательством РФ. Сопровождаемые программные средства ИС не должны допускать и содержать недекларированных возможностей и известных уязвимостей информационной безопасности.

3.  У слуги, оказываемые Исполнителем, не должны повлечь за собой утрату архивных данных программного продукта 1С за ранее отработанные периоды.
1.3 Защита при нарушении интеллектуальных прав третьих лиц и конфиденциальность
1.  Исполнитель будет защищать интересы Заказчика в случае предъявления к нему третьим лицом претензии о том, что использование им электронной системы нарушает интеллектуальные права данных лиц.
2.  В случае предъявления претензии, Заказчик должен незамедлительно письменно уведомить об этом Исполнителя.
3.  Обязательства Исполнителя не распространяются на случаи нарушения Заказчиком условий использования электронных систем, предусмотренных настоящим Договором и действующим законодательством.
4.  Стороны обязуются не разглашать конфиденциальную информацию и не использовать ее, кроме как в целях исполнения обязательств по настоящему Договору.
5.  Конфиденциальной считается информация, полученная в рамках выполнения настоящего Договора и содержащая коммерческую тайну либо иную охраняемую законом тайну Стороны, или информация, которая прямо названа Сторонами конфиденциальной. Все документы, содержащие конфиденциальную информацию и передаваемые в рамках настоящего Договора, должны иметь пометку «Конфиденциально».
6.  Сторона, не выполнившая условия конфиденциальности, несет ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
7.  Конфиденциальная информация может предоставляться компетентным государственным органам в случаях и в порядке, предусмотренном действующим законодательством, что не влечет за собой наступление ответственности за ее разглашение.
8.  Информация не будет отнесена к конфиденциальной, если к информации имеется свободный доступ на законном основании и Сторона, являющаяся собственником информации, не принимает необходимые меры к охране ее конфиденциальности.
9.  Исполнитель не несет ответственности за действия Заказчика по соблюдению Заказчиком положений Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных».
1.4 Требования к гарантийному сроку и (или) объему предоставления гарантий качества услуг

1. Гарантийные обязательства на услуги распространяются на весь период оказания услуг. Исполнитель гарантирует Заказчику соответствие качества услуг всем действующим стандартам и требованиям в соответствии с законодательством РФ.
ПОДПИСИ И ПЕЧАТИ СТОРОН

	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	
	ЗАКАЗЧИК
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	/                                 /


М.П.                                                                                                   М.П.
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