
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на предоставление права пользования Сервиса DashaMail (SMTP сервис) по рассылке писем на условиях простой (неисключительной) лицензии для информирования посетителей о проводимых выставочных проектах, мероприятиях Политехнического музея, а также иной информации, способствующей выполнению государственного задания
1. Исполнитель предоставляет Заказчику право пользования Сервиса DashaMail (SMTP сервис) по рассылке писем.
1. При необходимости, Исполнитель своими силами и за свой счет производит интеграцию Сервиса и Битрикс 24 Заказчика не позднее чем 5 рабочих дней с даты подписания Договора.
1. Наличие API для подключения Сервиса.
1. Наличие технической поддержки 24/7. 
1. Выбранный Заказчиком Тарифный план соответствует следующим условиям: 500 000 писем в месяц не зависимо от базы.
4. Способ (канал) отправки сообщений: электронная почта.
4. База электронных адресов: без ограничения.
4. Лимит Тиража за весь срок оказания Услуг составляет 6 000 000 (шесть миллионов) писем.
1.    Обеспечение целостности передаваемой информации в теле сообщения (текстовой и html версии), заголовках сообщения - From, Sender, To, Reply-To, Message-Id, Subject, Content-Type, Content-Transfer-Encoding.
1. Функции статистики и аналитики рассылок
6. Статистика по рассылке: доставка, открытия, отписки, жалобы на спам
6. Статистика по подписчикам: портрет аудитории, действия, активность
6. Статистика за временной интервал
6. Отслеживание посещений целевых страниц сайта и достижений целей
6. Сегментный анализ
6. Анализ показателей: устройства, операционные системы
6. Количество ошибок доставки и описание каждой ошибки
6. Карта кликов
[bookmark: _GoBack]8.  Беспрерывное оказание услуг.
9.  Срок оказания услуг: с 08.07.2026г. по 07.07.2027г.



